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CAMARA MUNICIPAL DE FELGUEIRAS

Ordem do dia Atan.©°11
Ponto n.° 12 2023.04.20

CARTA SOCIAL MUNICIPAL 2022-2026 - Presente a informagao prestada pela

Chefe dos Servicos de Acao Social, Dr.2 Sandra Teixeira, que obteve a concordancia da

Senhora Vereadora Rosa Pinto, em anexo.
O Senhor Presidente exarou o seguinte despacho: “Concordo. A reunido de Camara.”.-
Deliberacao — A Camara Municipal delibera aprovar a Carta Social Municipal 2022-2026

e submeter a Assembleia Municipal para apreciacao e votacdo. Esta deliberacdo foi

tomada por unanimidade.

Assinado de forma digital por
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PARECER . DESPACHOS:
Concordo. A consideragao do Senhor Presidente.

Ex.ma Sr.2 Vereadora, Dr.2 Rosa Maria Pinto, )
Assinado por: ROSA MARIA SOUSA PINTO

Num. de Identificagdo: BI110538342

Coloco a consideracdo superior a validagdo da e
Data: 2023.04.14 16.15.30 GMT Daylight time

proposta apresentada e o seu encaminhamento para
submissdo a Reunido de Camara.
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ASSUNTO: Carta Social Municipal 2022-2026 Data:14/ 04/2023
DE: Chefe Servicos Acdo Social — Sandra Teixeira N.0: 5

PARA: Exma. Vereadora, Dr.2 Rosa Maria Pinto

Considerando que:
-A Portaria n.° 66/2021, de 17 de marco, regula a criagao das cartas sociais municipais e supramunicipais e fixa

os respetivos contelidos, regras de atualizagdo e de divulgacdo, bem como os procedimentos de revisdo.

- Segundo a referida portaria, “A Carta Social surgiu como resposta a necessidade de reforcar os mecanismos

de planeamento territorial e de apoio a tomada de decisdo, pretendendo-se que constituam um instrumento

de carater oficial, global e de facil acesso, com a informagdo mais relevante respeitante a rede de servigos

e equipamentos sociais de um determinado territorio.”
- A Carta Social € um instrumento de diagndstico e de planeamento estratégico e ordenamento prospetivo da
rede de servicos e equipamentos sociais e também de apoio a decisdo publica em matéria de criacdao ou
desenvolvimento de servicos e equipamentos sociais que respondam adequadamente as caréncias e
problematicas sociais diagnosticadas. Em funcdo das necessidades diagnosticadas, visa-se a adequacdo,
otimizacdo e racionalizacdo dos servicos e equipamentos sociais existentes e previstos, devendo as entidades
publicas e da Administracdo local articular a sua acdo com as instituicdes particulares de solidariedade social e
com os Conselhos Locais de Acdo Social.
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- A Carta Social Municipal visa, em face das necessidades diagnosticadas, a adequacgdo, otimizagdo e
racionalizagdo dos servicos e equipamentos sociais existentes e previstos, bem como a coeréncia no

planeamento do alargamento da rede de servicos e equipamentos

Somos a propor que:

A Camara Municipal aprove a Carta Social Municipal (em anexo) e submeta a proxima Assembleia Municipal

para apreciacao e votagao.
Anexos:

- Carta Social Municipal

- Parecer do CLAS (Conselho Local de Acao Social)

A consideracdo superior de V.2 Ex.2,

A Chefe dos Servicos de Acao Social,

Assinado por: Sandra Maria da Costa Teixeira
Data: 2023.04.14 15:59:34+01'00'
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MENSAGEM DO PRESIDENTE
O desenvolvimento da Carta Social de um concelho é um passo importante na dinamizacdo do
tecido social e na elevagdo da resposta necessaria aos problemas identificados junto da populagdo.
Como instrumento estratégico e basilar que é, a Carta Social garante a sistematizacdo de
informacao atualizada relativamente aos equipamentos sociais existentes, bem como as respostas

disponibilizadas, permitindo um planeamento mais assertivo e consentaneo com as reais

necessidades da populagdo.

A Carta Social do concelho de Felgueiras foi construida de forma participada, com os contributos
de toda a Rede Social, que assegura a existéncia das sinergias institucionais que funcionam nas

situagdes necessarias e identificadas.

Sendo um instrumento vivo, estd sujeito as alteracdes que o tempo venha a exigir ver refletidas

para acompanhar a realidade social de Felgueiras.

Todos os dias sdo dias de desafio na area social! Com a obrigacdo de uma adaptacdo constante as
mutacdes sociais, as equipas sociais estdo habituadas a trabalhar com o imediatismo necessério da
resposta a quem necessita do apoio. Mas esse trabalho ndo descura todo o planeamento que é
feito para fazer dos imprevistos cada vez mais situacdes previstas e controladas. Este instrumento
é prova disso mesmo! De um trabalho prévio, profilatico e coordenado sempre com o objetivo de
garantir as melhores condigdes sociais e humanas a populagao de Felgueiras: criangas, seniores,
jovens, familias em situac¢do de vulnerabilidade, sem-abrigo... todos e todas que precisam do nosso

apoio.

O nosso compromisso € este: atuar no presente e planear o futuro tendo em conta as reais

necessidades existentes e aquelas que, no nosso quadro de atuagao possam ser previsiveis.

Que a Carta Social seja um instrumento de trabalho Gtil a toda a rede comunitaria!

Nuno Fonseca

Presidente da Camara Municipal de Felgueiras
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SUMARIO EXECUTIVO

Analisando a Lei n.2 50/2018, de 16 de agosto, no seu artigo 12.2, é estabelecido o quadro
de transferéncia de competéncias para as Autarquias Locais e para as entidades intermunicipais em
matéria de acdo social e concretiza os principios da subsidiariedade, da descentralizacao
administrativa e da autonomia do poder local. Contudo, com o surgimento do Decreto-Lei n.2
23/2022 de 14 de fevereiro, foi possivel o alargamento do prazo para a concretizacdo da
transferéncia de competéncias nos vdrios dominios e assim permitindo uma melhoria dos servigos
prestados aos municipes.

Tendo em conta este cendrio, o Municipio de Felgueiras, inicia assun¢do do determinado
pela Portaria 66/2021 de 17/3, isto &, a atualizacdo da Carta Social.

A carta social é um documento que surgiu “como resposta a necessidade de reforcar os
mecanismos de planeamento territorial e de apoio a tomada de decisdo, pretendendo-se que
constituam um instrumento de carater oficial, global e de facil acesso, com a informacdo mais
relevante respeitante a rede de servicos e equipamentos sociais de um determinado territdrio”
(Portaria 66/2021 de 17/3, pag. 36).

Este documento consubstancia-se num estudo de andlise da dindmica da Rede de
Equipamentos e Servicos, pretendendo dar a conhecer/informar os/as cidaddos/ds dos
equipamentos e servigos existentes no concelho de Felgueiras e simultaneamente um documento
de suporte a tomada de decisdes nos varios dominios e de apoio a cooperagdo institucional.

A carta social aqui desenhada, pretende ser um instrumento de planeamento, para a
criacdo de territérios coesos, com uma rede de servigos e equipamentos sociais adequadamente
dimensionada e distribuida, de forma a responder com eficiéncia as caréncias e problematicas
sociais existentes, bem como a tentar antecipar aquelas que a um ritmo acelerado vao surgindo,
em resultado das transformacdes sociais.

Este instrumento de diagndstico e de planeamento estratégico e ordenamento prospetivo
(2022-2026), apresenta-se como uma ferramenta essencial e de elevada importancia, para o
territério de Felgueiras.

A carta social, aqui apresentada, pretende responder a trés dominios fundamentais,

descritos na portaria 66/2021 de 17/3, a saber:

P Caracterizacdo do territério, designadamente nas vertentes demografica,

socioeconémica e fisica;
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» Mapeamento dos servicos e equipamentos sociais existentes, incluindo
georreferenciacdao dos mesmos;

» Uma prospecao que, em face das necessidades identificadas, estabeleca a evolucao
planeada e programada da rede de servicos e equipamentos sociais, o seu dimensionamento, a
tipologia das respostas e a articulacdo com os indices de cobertura nacional, no quadro da evolucao

demografica e socioecondmica de cada concelho.

A carta social tem uma vigéncia de quatro anos, sendo revista e atualizada,
obrigatoriamente no final desse periodo, em consonancia com o diagndstico social e o plano de
desenvolvimento social elaborados pelo Conselho Local de A¢do Social!, e quando ocorra o
encerramento ou a criagado de servigos e equipamentos sociais.

Compete a camara municipal o acompanhamento da execugdo da carta social municipal,
bem como a elaboracdo e envio obrigatério aos servicos competentes da seguranga social de

relatérios de evolugdo das cartas, com uma periodicidade, pelo menos, bienal.

1 O Conselho Local de Agdo Social é um férum de parceria estratégica para a coordenacgao do desenvolvimento social do
concelho
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PERCURSO METODOLOGICO

A elaboragdo deste documento, denominado de Carta Social Municipal de Felgueiras surge
no seguimento do processo de transferéncia de competéncias da Ag¢do Social, previsto pelo
Decreto-Lei n.2 55/2000, de 12 de agosto e consubstanciado pelas orienta¢Ges ao nivel dos
conteudos, regras de atualizacdo, de divulgacdo e de revisdo, emanadas na Portaria 66/2021 de 17
de marco, onde se regula a criagdo das cartas sociais municipais e das supramunicipais.

O desenvolvimento do documento aqui apresentado tem por base a Portaria 66/2021 de
17 de marco e pretende criar respostas territorialmente coesas, com uma rede de servicos e
equipamentos sociais dimensionados e distribuidos, de forma a responder eficazmente as
necessidades e problematicas identificadas, bem como se antecipar e prever aquelas que a ritmo
acelerado, surgem como resultado das transformagdes sociais concelhias, intermunicipais e
nacionais.

Este documento foi produzido em cooperacdo intermunicipal e com o apoio da
Comunidade Intermunicipal (CIM) da regido do Tamega e Sousa.

Este documento encontra-se dividido em 6 capitulos, a saber:

¢ Capitulo | - Diagnéstico sécio territorial;

e Capitulo Il — Mapeamento de Equipamentos e Respostas Sociais no Municipio de
Felgueiras;

¢ Capitulo Ill - Andlise Qualitativa e Carateriza¢do da Capacidade Instalada;

¢ Capitulo IV — Georreferenciagdo Respostas e Equipamentos Sociais;

¢ Capitulo V - Mapeamento das Necessidades de Equipamentos e Respostas Sociais;

¢ Capitulo VI - Planeamento Prospetivo da Rede de Respostas e Equipamentos Sociais;

A primeira fase de trabalho para a construcdo deste documento, consubstanciou-se na
recolha de informacdo estatistica, analise do contelido, de documentos de planeamento
estratégicos ja elaborados, tais como, Carta Social do Municipio de Felgueiras (2008), Diagndstico
Social, Plano de Desenvolvimento Social municipal e intermunicipal e a Carta Educativa.

No primeiro capitulo abordamos as dinamicas sociodemograficas do concelho, nas ultimas
décadas, analisando, interpretando e comparando dados retirados de fontes oficiais como o
Instituto Nacional de Estatistica (INE) e da PORDATA e ainda de fontes regionais e locais, com o

Instituto de Seguranca Social (ISS), Instituto de Emprego e Formacgdo Profissional (IEFP), Guarda
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Nacional Republicana (GNR), Comissdo de Protec¢do de Criancgas e Jovens (CPCJ), Agrupamentos de
Escolas, Institui¢des Particulares de Solidariedade Social? (IPSS) e ainda do préprio Municipio.

No capitulo dois, foram mapeadas todos os equipamentos e respostas sociais, projetos e
servicos do concelho, independente do tipo de acordo com o ISS, do sector social, privado e publico.
Os dados aqui apresentados foram-nos fornecidos pelas IPSS do concelho através do
preenchimento de um inquérito por questionario e de informacdes recolhidas em reunides de
trabalho.

O capitulo terceiro, diz respeito a analise qualitativa e caraterizacdo da capacidade
instalada das respostas sociais existentes no concelho.

O capitulo quarto, corresponde a georreferenciacdo das instituicdes, por dareas de
intervencgao.

Para a elaboragdo do capitulo quinto e sexto, contamos com as informacgdGes cedidas pelas
IPSS do concelho, onde se fez a auscultagdao das mesmas sobre as suas necessidades de intervencao
e intengOes para candidaturas futuras. As metodologias utilizadas para a recolha da informacdo
tiveram por base as metodologias ativas e participativas, por forma a que a informacao registada
neste documento fosse a mais fidedigna possivel, para que no futuro contribua para o
desenvolvimento de politicas sociais locais concertadas e de desenvolvimento territorial.

No que se refere as taxas de cobertura das respostas sociais, no concelho de Felgueiras,
usamos os dados emanados pela Carta Social da Segurancga Social, os valores apresentados pelo
PROCOOP e ainda os dados populacionais dos Censos 2021.

Em suma, este € um documento de extrema importancia para o desenvolvimento do
territério e para a sustentabilidade das IPSS e de todas as entidades locais, pois s6 uma boa
adequacdo, otimizacdo e racionalizacdo dos servicos e equipamentos, podera criar um concelho

mais parceiro, mais inclusivo, mais igual e mais desenvolvido.

2 S3o0 instituigdes constituidas por iniciativa de particulares, sem finalidade lucrativa, com o propdsito de dar
expressdo organizada ao dever moral de solidariedade e de justica entre os individuos, que ndo sejam
administradas pelo Estado ou por um corpo autarquico, para prosseguir, entre outros, os seguintes objetivos:
Apoio a criangas e jovens; Apoio a familia; Prote¢do dos cidaddos na velhice e invalidez e em todas as situagdes
de falta ou diminuigcdo de meios de subsisténcia ou de capacidade para o trabalho; Promogdo e protecdo da saude,
nomeadamente através da prestagdo de cuidados de medicina preventiva, curativa e de reabilitagdo; Educacdo e
formagdo profissional dos cidaddos; Resolugdo dos problemas habitacionais das populagdes (Instituicdes
particulares de solidariedade social - seg-social.pt).
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CAPITULO | - DIAGNOSTICO SOCIO TERRITO

1.1 INDICADORES SOCIO DEMOGRAFICOS RELACIONADOS COM AS AREAS DE
INTERVENCAO DAS RESPOSTAS E EQUIPAMENTOS SOCIAIS

O Municipio de Felgueiras situa-se no Distrito do Porto, na regidgo Norte de Portugal e sub-
regido do TAmega e Sousa (NUTS I11)3. Tem uma drea de 115,74 km?e é limitado a Norte, pela Cidade
de Fafe, a nordeste pelo municipio de Celorico de Basto, a sueste por Amarante, a sudoeste por
Lousada e a Noroeste por Vizela e a cidade de Guimaraes (Figura 1).

Felgueiras é um municipio muito acessivel, dispondo de uma excelente localizagao
geografica. Dista apenas de 50 km da cidade do Porto, 42 Km de Braga e 17 Km de Guimaraes. Com
ligagbes por autoestrada. Esta apenas a cerca de 30 minutos do Aeroporto Internacional Francisco

Sa Carneiro e a cerca de 40 minutos do Porto de Leixdes.

FIGURA 1 - ENQUADRAMENTO ADMINISTRATIVO DO MUNICiPIO
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FONTE: IGP/CAOP

3 NUTS é o acrénimo de “Nomenclatura das Unidades Territoriais para Fins Estatisticos”, sistema hierarquico de divisdo
do territério em regiGes. Esta nomenclatura foi criada pelo Eurostat no inicio dos anos 1970, visando a harmonizagao
das estatisticas dos varios paises em termos de recolha, compilagdo e divulgacdo de estatisticas regionais. A
nomenclatura subdivide-se em 3 niveis (NUTS I, NUTS Il, NUTS lil), definidos de acordo com critérios populacionais,
administrativos e geograficos. Assim, atualmente, os 308 municipios de Portugal agrupam-se em 25 NUTS Ill, 7 NUTS Il
e3NUTS I
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FIGURA 2 — LOCALIZAGAO E COMPOSICAO MUNICIPAL DA COMUNIDADE INTERMUNICIPAL TAMEGA E SOUSA | FELGUEIRAS |
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Felgueiras, é um dos 11 municipios que constituem a Comunidade Intermunicipal* (CIM) do
Tamega e Sousa (Figura 2), acompanhado por Celorico de Basto, Amarante, Baido, Resende,
Cinfdes, Castelo de Paiva, Marco de Canaveses, Penafiel, Lousada e Pacos de Ferreira.

Atualmente, integra 20 freguesias/unides de freguesia®, e tem a sua sede na freguesia de
Margaride. No que respeita a distribuicdo das freguesias que constituem o concelho de Felgueiras,

podemos observar o seguinte:

4 Pessoa coletiva de direito publico de natureza associativa e ambito territorial e visa a realizagdo de interesses comuns
aos municipios que a integram, regendo-se pela Lei n.2 45/2008, de 27 de agosto, pelos Estatutos e pelas demais
disposicOes legais aplicaveis;

5 Distribui¢do apds Lei n2 22/2012 de 30 de maio e subsequente Lei n. 211-A/2013 de 28 de janeiro;
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FIGURA 3 - LOCALIZAGAO DAS FREGUESIAS - MUNICIPIO DE FELGUEIRAS

FONTE: MUNICIPIO DE FELGUEIRAS, 2022

TABELA 1 - DENSIDADE POPULACIONAL DO CONCELHO EM RELAGAO A REGIAO E AO PAIS | FELGUEIRAS |2011-2021

ANOS
REGIAO 2011 2021
Ne H./KM2 Ne H./KM2
PORTUGAL 114,5 112,2
NORTE 173,4 168,5
TAMEGA X 223,1
FELGUEIRAS 501,7 482,6

Fonte: INE, 2021

O Municipio de Felgueiras tem, em 2021 uma densidade populacional® de 482,6 habitantes
por Km2 (501,7 em 2011), sendo a 3.2 regido com maior densidade populacional, das 11 regides
que integram o Tamega e Sousa, apresentando uma média bastante superior a média nacional,

como podemos verificar no grafico seguinte.

6 A densidade populacional é o nimero médio de habitantes/km?2.
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GRAFICO 1- DENSIDADE POPULACIONAL/FELGUEIRAS/ TAMEGA E SOUSA/NORTE/PORTUGAL

Portugal 1122
Morte
Tamega e 50usa
Amarante
Baido
Castelo de Paiva
Celorico de Basto
Cinfdes
Lousada
Aarco de Canaveses

Pacos de Ferreira

Muricipio, Regides, NUTS 111, NUTS II, Portugal

Penafie

Resende

FONTE: PORDATA, 2022

Em termos concelhios, o grafico seguinte apresenta-nos que a freguesia com o maior
nimero de habitantes por km? é a Unido de freguesias de Margaride, Varzea, Lagares, Varziela e
Moure, seguido de Torrados e Sousa, com 630,90, Airdes com 571,57 seguida de Refontoura com
551,45. A que apresenta menor nimero de habitantes por km? é a freguesia de Jugueiros, com

163,76.
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GRAFICO 2 - DENSIDADE POPULACIONAL DO CONCELHO, EM RELAGAO A REGIAO | FELGUEIRAS | 2021
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FONTE: PORDATA, 2022

Felgueiras, tal como os restantes municipios do Tamega e Sousa, tem sofrido oscilagdes ao
longo dos anos, tendo-se verificado nos ultimos 10 anos, um decréscimo da populagao residente,

tal como podemos observar no grafico seguinte:

GRAFICO 3 -EVOLUGAO POPULAGAO RESIDENTE | FELGUEIRAS | 1960-2021

80000
57595 58065 55848
60000 48015
38895
40000
20000 .
0
1 2 3 4 5
B Sériel

FONTE: PORDATA, 2022

De 1960 até 2011, verificamos que Felgueiras, a semelhancga de toda a regido do Tamega e

Sousa foi crescendo, em termos populacionais, apesar de na década (2001-2011), esse crescimento
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tenha sido pouco significativo. Em 2021 verificamos um decréscimo da populacdo em relagdo a
2011 (-3,8%), sendo de 55855 habitantes’, em 2021, sendo o 32 municipio mais populoso da regido
do Tamega e Sousa.

Analisando os dados constantes na tabela 2, verificamos que a proporcao de residentes,
em 2021, divide-se por 28884 (51,7%) do sexo feminino e 26964 (48,2%) do sexo masculino, indo

ao encontro da estrutura populacional de Portugal, tal como podemos verificar no grafico 3 (pagina

seguinte).
TABELA 2 - POPULACAO RESIDENTE | TAMEGA E SOUSA | POR sexo| 2011-2021
Total Masculino Feminino
Tamega e 2011 2021 2011 2021 2011 2021
Sousa 432915 Pro 408 675 210658 Pro 197 064 222 257 Pro 211611
Amarante 56 264 Pro 52 119 26 968 Pro 24 741 29 296 Pro 27378
Baido 20522 Pro 17 535 9811 Pro 8 342 10711 Pro9 193
Castelo de 16 733 Pro 15 589 8184 Pro 7 546 8 549 Pro 8 043
Paiva
Celorico de 20098 Pro 17 645 9749 Pro 8422 10349 Pro 9223
Basto
Cinfdes 20427 Pro 17 731 9932 Pro 8 614 10 495 Pro9 117
Felgueiras 58 065 Pro 55 848 28103 Pro 26 964 26 962 Pro 28 884
Lousada 47 387 Pro 47 376 23077 Pro 22 895 24 310 Pro 24 481
Marco de 53450 Pro 49 546 26 039 Pro 23773 27 411 Pro 25773
Canaveses
Pagos de 56 340 Pro 55 598 28 081 Pro 27 386 28 259 Pro 28 212
Ferreira
Penafiel 72 265 Pro 69 630 35191 Pro 33478 37074 Pro 36 152
Resende 11 364 Pro 10 051 5523 Pro 4898 5841 Pro 5153

FONTE: PORDATA, 2022

GRAFICO 4 - POPULAGAO RESIDENTE/POR SEXO/FELGUEIRAS/2021
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FONTE: PORDATA, 2022

7 De acordo com os dados provisdrios do Ultimo recenseamento da populagdo portuguesa.
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As freguesias do concelho de felgueiras, que apresentaram um maior nimero de populagado
residente, sdo a unido de freguesias de Margaride, Varzea, Lagares, Varziela e Moure, com 17723
residentes, seguido da unido de freguesia de Vila Cova da Lixa e Borba de Godim, 6081 residentes.
Na sua maioria apresentam um maior nimero de populacdo feminina, com excecao da freguesia

de Aido,

TABELA 3 - POPULAGAO RESIDENTE | POR SEXO | POR FREGUESIA | FELGUEIRAS | 2021

H M TOTAL
CONCELHO DE FELGUEIRAS
AIAO 417 410 827
AIRAES 1100 1270 2370
FRIANDE 869 880 1749
IDAES 1268 1280 2548
JUGUEIROS 591 620 1211
MACIEIRA DA LIXA E CARAMOS 1735 1859 3594
MARGARIDE, VARZEA, LAGARES, 8572 9151 17723
VARZIELA E MOURE
PEDREIRA, RANDE E SERNANDE 1590 1700 3290
PENACOVA 520 540 1060
PINHEIRO 518 535 1053
POMBEIRO DE RIBAVIZELA 972 1048 2020
REFONTOURA 940 958 1898
REGILDE 598 621 1219
REVINHADE 420 395 815
SENDIM 641 811 1452
TORRADOS E SOUSA 1642 1655 3297
UNHAO E LORDELO 544 555 1099
VILA COVA DA LIXA E BORBA DE 2792 3289 6081
GODIM
VILA FRIA E VIZELA (S. JORGE) 540 575 1115
VILA VERDE E SANTAO 695 732 1427

FONTE: INE, CENSOS 2021
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1.1.1. DISTRIBUICAO DA POPULAGAO RESIDENTE POR GRUPOS ETARIOS

No que respeita a populacao residente do concelho distribuida pelos trés grandes grupos
etarios (0-14 anos; 15-64 anos; 65 ou mais anos), na ultima década, observamos, pelos dados da
tabela abaixo, que houve uma evolucdo regressiva dos seus totais populacionais entre 2011 e 2021,
nomeadamente nas faixas etarias correspondentes aos 0-14 anos (com uma perda de populagdo
de 28,91%, no sexo masculino e de 28,42% no sexo feminino) e aos 15-64 anos de idades (com uma
regressao de 5,92% no sexo masculino e de 6,59% no sexo feminino).

Em compensacao, existiu um aumento significativo de pessoas com 65 anos ou + anos, com
uma variagdo de +50,40% no sexo masculino e uma variacao de +38,84% para o sexo feminino, o
gue nos sugere um crescimento exponencial de pessoas idosas. Estamos perante um
envelhecimento que maioritariamente feminino. O que nos leva a crer que a maior parte das
pessoas idosas a viverem sozinhas sejam mulheres.

Assim, e de acordo com os dados recolhidos a partir da Portada, nas faixas etarias de 15 -
64 anos e 65 ou mais anos de idade, a populacdo feminina excede a masculina, sendo nesta ultima
faixa que a diferenca é maior, embora pouco acentuada. No caso da faixa etaria O - 14 anos de
idade, o nimero de criancas e jovens do sexo masculino é superior ao nimero de criancas e jovens
do sexo feminino, verificando-se também uma tendéncia semelhante a nivel nacional.

Relativamente a propor¢do da populagdo por grupo etarios, observamos que 69,2% da

populagdo residente tem entre os 15-64 anos de idade.

TABELA 4 - POPULAGAO RESIDENTE | POR SEXO | POR GRANDES GRUPO ETARIOS | FELGUEIRAS | 2011-2021

FELGUEIRAS POPULACAO RESIDENTE (N.2) POR GRANDES
GRUPOS ETARIOS, 2011 - 2021

2011 2021 VARIAGAO (%)
H M H M H M
0-14 ANOS 5062 4804 3625 3452 -28,39 28,14
15-64 ANOS 20113 21104 18996 19724 -5,56 -6,54
>=65ANOS 2942 4096 4400 5651 +49,56 +37,96

FONTE: PORDATA, 2022

Analisando a tabela 5, podemos observar que no grupo dos 0-4 anos temos uma diminuicao

de 16,5% e um aumento no grupo dos 65- 69 anos, dos 70-74 anos dos 75 anos e + de 1000 pessoas
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em cada uma das classes etarias, o que significa que 18, 12% da popula¢do residente se encontra

com mais de 65 anos de idade. Verificamos assim que a populacdo em Felgueiras estd a ficar

demasiado envelhecida, ndo havendo nascimentos suficientes para a sua substituicado.

TABELA 5 - POPULAGAO RESIDENTE POR PEQUENOS GRUPO ETARIOS | FELGUEIRAS | 2011-2021

PEQUENOS GRUPOS ETARIOS
0-4 ANOS

5-9 ANOS
10-14 ANOS
15-19 ANOS
20-24 ANOS
25-29 ANOS
30-34 ANOS
35-39 ANOS
40-44 ANOS
45-49 ANOS
50-54 ANOS
55-59 ANOS
60-64 ANOS
65-69 ANOS
70-74 ANOS
75 OU + ANOS

2011
2677
3237
4053
4173
4040
3966
4281
4693
4764
4756
4063
3349
2661
2163
1961
3228

FONTE: PORDATA, 2022

2021
2235
2259
2583
3121
3693
3534
3346
3600
3973
4356
4594
4564
3939
3186
2427
4438

De acordo com a tabela em baixo, a populagdo residente, por grupo etario e por freguesia,

verificamos que todas as freguesias, tiveram um aumento significativo, no grupo etdrio dos 65 anos

ou + anos e uma diminui¢cdo de populagao residente, no grupo dos 0-14 anos.

Os dados que observamos nesta tabela, permite-nos perceber o peso da populagdo idosa

no Municipio de Felgueiras. Estes serdo indicadores a ter em conta nos préximos capitulos,

nomeadamente V e VI do presente documento, pois urge criarem politicas, principalmente ao nivel

social, que contrariem esta tendéncia.

TABELA 6 - POPULAGAO RESIDENTE | POR GRUPO ETARIO | POR FREGUESIA | FELGUEIRAS | 2011-2021

CONCELHO DE FELGUEIRAS
AIAO
AIRAES

FRIANDE

0-14 ANOS
2011 2021
150 121
431 299
370 245

15-24 ANOS
2011 2021
113 107
334 293
256 243

25-64 ANOS
2011 2021
486 460
1366 1288
1043 1004

65 ANOSE +
2011 2021
107 139
355 490
169 257
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IDAES 479 350 365 340 1403 1470 249 388
JUGUEIROS 235 141 188 169 680 687 200 214
MACIEIRA DA LIXA E CARAMOS 579 460 526 400 2190 2031 520 703

MARGARIDE, VARZEA, LAGARES, VARZIELA E 3020 2243 2607 2068 10131 10183 2232 3229
MOURE

PEDREIRA, RANDE E SERNANDE 602 395 537 439 1945 1923 403 533
PENACOVA 187 126 182 131 613 624 148 179
PINHEIRO 203 168 126 132 576 589 137 164
POMBEIRO DE RIBAVIZELA 370 251 331 233 1242 1200 275 336
REFONTOURA 371 219 311 248 1160 1100 239 331
REGILDE 229 158 166 155 728 678 161 228
REVINHADE 130 101 154 99 454 508 73 106
SENDIM 292 180 226 158 936 904 173 210
TORRADOS E SOUSA 600 393 525 422 1936 1933 404 549
UNHAO E LORDELO 200 139 152 149 622 578 183 233
VILA COVA DA LIXA E BORBA DE GODIM 1034 794 752 707 3468 3353 937 1227
VILA FRIA E VIZELA (S. JORGE) 217 137 161 133 668 627 157 218
VILA VERDE E SANTAO 268 145 201 182 886 775 230 325

FONTE: INE, CENSOS 2021

Analisando o peso da populacdo residente, em 2021, por grupos etarios em relacdo a
populagdo total, em cada freguesia, podemos verificar que em 2021 em relacdo a 2011 assistimos
a uma diminuicdo, significativa da populag¢ao residente entre os 0-14 anos e entre os 15- 24 anos.
Observamos ainda, um ligeiro aumento da populagdo residente dos 25 aos 64 anos, em relacdo a
2011, nas freguesias de ld3es, Jugueiros, Unido de freguesias de Margaride, Varzea, Lagares,
Varziela e Moure, nas freguesias de Penacova, Pinheiro e Revinhade.

Este indicador terd certamente um impacto importante aquando da analise prospetiva da
populagdo e das respostas sociais que se pretendam alargar ou criar, prevista nos capitulos V e VI
do presente documento

Em 2021, os estrangeiros representavam apenas 0,8% da populagcdo residente no
municipio, sendo a 62 menor taxa entre os municipios do Tamega e Sousa. Estamos a assistir a um

aumento gradual da sua preseng¢a no Municipio, estando em 2021 contabilizados 448 individuos.
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Outra componente da estrutura da populacdo residente que é importante analisar é a

populacdo estrangeira®, no Municipio de Felgueiras.

TABELA 7 - DISTRIBUIGAO DOS RESIDENTES ESTRANGEIROS, POR PAIs | FELGUEIRAS | 2021

PAIS/ZONA DE PROVENIENCIA N.2 DE POPULAGAO RESIDENTE % POPULAGAO RESIDENTE
ESPANHA 14 3,13%
FRANGA 12 2,68%
ITALIA 10 2,23%
REINO UNIDO 4 0,89%
UCRANIA 18 4,01%
ROMENIA 6 1,33%
MOLDAVIA 1 0,22%
OUTROS PAISES EUROPEUS 32 7,14%
ANGOLA 10 2,23%
CABO VERDE 8 1,78%
GUINE-BISSAU 2 0,45%
MOGAMBIQUE 3 0,67%
SAO TOME E PRINCIPE 2 0,45%
OUTROS PAISES AFRICANOS 5 1,12%
BRASIL 217 48,44%
OUTROS PAISES AMERICANOS 7 1,56%
CHINA 7 1,56%
iNDIA 7 1,56%
OUTROS PAISES ASIATICOS 81 18,08%
TOTAL 448 100%

FONTE: PORDATA, 2022

8 Por populagdo estrangeira com estatuto legal de residente, entende-se o conjunto de pessoas de nacionalidade ndo
portuguesa, com autorizagdo ou cartdo de residéncia, em conformidade com a legislagdo de estrangeiros em vigor. Neste
grupo nao se encontram incluidas as pessoas de nacionalidade estrangeira com situagdo regular ao abrigo da concessao
de autorizagGes de permanéncia, de vistos de curta duragao, de estudo, de trabalho ou de estada temporaria, bem como
os estrangeiros em situagdo irregular.
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Do conjunto de 448 residentes, 125 (27,9%) sdo provenientes de paises ndo especificados,
nomeadamente oriundos de paises asiaticos, excluindo a China. O pais de proveniéncia do maior
numero de residentes estrangeiros é o Brasil (com 217 residentes, correspondendo a uma
percentagem de 49%), seguido da Ucrania (com 18 residentes e uma percentagem de 4,01%), da
Espanha, (com 14 residentes, 3,13% do total dos migrantes), seguido da Franga (com 12 residentes,
correspondendo a 2,68%), da Italia (com 10 residentes, correspondendo a 2,23%) da China e da

india (ambos os paises com 7 residentes, com uma percentagem de 1,56%).

GRAFICO 5 - EVOLUGAO DA POPULAGAO ESTRANGEIRA | FELGUEIRAS | 2021
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FONTE: PORDATA, 2022

1.1.2. SALDOS POPULACIONAIS

Neste subponto, denominado Saldos Populacionais, vamos caracterizar o Municipio de
Felgueiras tendo em conta os seguintes indicadores:

- Nascimentos e dbitos;

- Saldos populacionais anuais;

- Taxas demogrificas (taxa de fecundidade e taxa de natalidade);

- Nados — Vivos de maes residentes em Portugal;

- Taxa de Fecundidade por Grupo Etario;
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TABELA 8 - EVOLUCAO DOS NASCIMENTOS E OBITOS | FELGUEIRAS | TAMEGA E SOUSA | 1960 A 2021

Ano 1960 2001 2011 2017 2018 2019 2020 2021

NASCIMENTOS

TAMEGA E SOUSA 11422 5612 3806 3149 3158 3063 2978 2768

FELGUEIRAS 1360 780 498 473 465 444 421 377
6BITOS

TAMEGA E SOUSA 3656 3382 3193 3611 3641 3648 4350 3707

FELGUEIRAS 388 348 352 416 414 416 509 432

FONTE: PORDATA, 2022

Em 2021, o municipio de Felgueiras apresentou o 3.2 maior racio de nascimentos por mil
residentes, entre os Municipios do Tamega e Sousa e 0 32 maior racio de ébitos por mil residentes.
A diferenca entre o nimero de nascimentos e o de mortes foi negativa, traduzindo-se num saldo

natural de menos 55 individuos.

TABELA 9 - SALDOS POPULACIONAIS ANUAIS | FELGUEIRAS | 2001-2020

SALDO TOTAL SALDO NATURAL SALDO MIGRATORIO
ANOS 2001 2011 2021 2001 2011 2021 2001 2011 2021
TAMEGA E 1825,0 -394,0 PREV. 2230 613 -939 -405 -1007 -641
SOUSA 1581,0
FELGUEIRAS 345,0 12,0 -218,0 432 146 R-59 -87 -134 R-159

FONTE: INE, 2022

Os saldos populacionais permitem-nos observar as diferengas entre determinados
fendmenos demograficos. Analisando os dados referentes ao saldo migratério®, verificamos que
Felgueiras, tem um saldo migratdrio negativo, ou seja, assistimos a um nimero maior de saidas da
populacdo do que de entradas. O saldo natural’®, em 2021 é negativo, visto que as mortes sdo

superiores aos nascimentos.

9 O saldo migratdrio é a diferenga entre o nimero de pessoas que imigram (entram no concelho) e as pessoas que
emigram (saem do concelho).
10 O saldo natural é a diferenga entre o nimero de nados-vivos e o numero de 6bitos num dado periodo.
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Olhando para estes indicadores na tabela 9, observamos que no concelho e na regido
Tamega e Sousa, nos dois momentos censitarios (2011 e 2021) os saldos sdo negativos. No saldo

natural regista-se um maior nimero de mortes do que nascimentos no concelho de Felgueiras.

GRAFICO 6 - DISTRIBUICAO DAS TAXAS DEMOGRAFICAS/FELGUEIRAS/TAMEGA E SOUSA/2011-2021
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FONTE: INE, CENSOS 2021

Relativamente as taxas demogréficas, o concelho apresenta valores inferiores aos
registados na regido do TAmega e Sousa. A taxa de fecundidade do concelho!* assume em 2021,
uma diferenga pouco significativa comparativamente a regidao TS (- 0,5%), algo que era mais
acentuado em 2011 (- 2,4%).

No que respeita a taxa bruta de natalidade??, os valores apresentados na regido TS sdo
superiores aos registados no Municipio, em 2011 (+0,2%) e encontram-se iguais em 2021 (6,8% nos
dois contextos geograficos).

A taxa bruta de natalidade no Municipio e na regido TS (6,8%), é inferior ao verificado no
territério nacional (8,2%). Verifica-se, assim que, para além do numero de nascimentos ser

claramente insuficiente para a renovag¢ao da populagao, esta é cada vez mais idosa.

TABELA 10 - NADOS VIvVos DE MAES RESIDENTES EM PORTUGAL | TOTAL E POR GRUPO ETARIO DA MAE | FELGUEIRAS
| TAMEGA E SOUsA | 2011-2021

R N N

2011 2021 2011 2021
0-14 ANOS 0 0 0 0
15-19 ANOS 2 9 148 45
20-24 ANOS 76 32 620 283
25-29 ANOS 157 21 1196 735

11 Numero de filhos por cada 1000 mulheres em idade fértil.
12 Numero de bebés que nascem por 1000 habitantes residentes.
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30-34 ANOS 154 130 1129 959
35-39 ANOS 72 70 597 581
40-44 ANOS 17 22 111 154
45-49 ANOS 2 1 5 10
50 OU MAIS 0 0 0 1
TOTAL 480 285 3806 2768

FONTE: INE, CENSOS 2021

Na tabela anterior é-nos apresentada a distribuicdo dos nascimentos, por grupo etdrio, da
mae, para os anos de 2011 e 2021. Observamos, que no Municipio de Felgueiras, em 2021 a classe
etdria que apresenta o valor mais elevado é a dos 30 aos 34 anos (com 45,61% do total), seguida
do intervalo de idades a que corresponde os 35 e os 39 anos de idade (com 24,5% do total).
Respetivamente a regido do Tamega e Sousa, verificamos um numero mais elevado, para a classe

etdria 30-34 anos (com 34,6%) seguido da classe etdria dos 25-29 anos (com 26,55%).

TABELA 11 - NADOS VIVOS DE MAES RESIDENTES EM PORTUGAL | TOTAL E POR ESCOLARIDADE DA MAE | FELGUEIRAS | 2021

TOTAL SEM NiVEL ESC. 12 CICLO 22 CICLO 32 CICLO SECUNDARIO ENS.
SUPERIOR
FELGUEI 2011 2021 2011 2021 2011 2021 2011 2021 2011 2021 2011 2021 2011 2021
RAS 498 377 0 1 35 8 109 20 140 101 134 124 77 112

FONTE: PORDATA, 2022

Analisando a tabela anterior é-nos apresentada a distribuicdo de nascimentos, por nivel de
escolaridade da mae, no concelho de Felgueiras. Verificamos que em 2021 a maioria apresenta

niveis de escolaridade bastante superior ao ano de 2011.

GRAFICO 7 - TAXA DE FECUNDIDADE/POR GRUPO ETARIO/FELGUEIRAS/2021

45-49 ANOS 1 0,4
40-44 ANOS s 10,8
35-39 ANOS S 37,5
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’
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Total IS 20 4

’
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FONTE: PORDATA, 2022
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Ao analisarmos os dados do gréafico, confirmamos que a taxa de fecundidade®®, em 2021, é
mais significativa no grupo etdrio dos 30 aos 34 anos de idade, com 77,9%, seguido do grupo etério
entre os 25-29 anos, com 63,8%. Estes sdao dados muito importantes e relevantes, pois permite-

nos prever o tamanho da populagao no futuro.

GRAFICO 8 - INDICE SINTETICO DE FECUNDIDADE*/FELGUEIRAS/ TAMEGA E SOUSA/2001-2021
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FONTE: PORDATA, 2022

Para que se substitua as geracdes é necessario que cada mulher tenha em média 2,1 filhos.
Como se constata pela analise do grafico os valores situam-se abaixo do desejado na regido do
Tamega e Sousa e no Municipio de Felgueiras.

Felgueiras apresenta um indice sintético de fecundidade inferior ao do pais (2021 = 1,34%)
e da regido Norte (2021= 1,20%), sendo mesmo o quinto mais baixo dos concelhos que integram a
regidao do Tamega e Sousa.

A semelhanca, das outras realidades geograficas portuguesas, esta situacdo sé podera ser
revertida aumentando a taxa de fecundidade, por mulher, por forma garantir a sustentabilidade do
funcionamento da sociedade, tanto demograficamente como financeiramente, aumentando os
contribuintes e diminuindo os beneficidrios.

Em nosso entender, estas sdo questdes que devem estar nas agendas politicas dos nossos

governos e devem ainda fazer parte das politicas publicas e sociais do futuro de Portugal.

13 A taxa de fecundidade é um indicador demografico que representa uma estimativa de quantos filhos uma mulher tem
durante a vida;
14 Numero médio de criangas nascidas, por mulher em idade fértil (15-49 anos);
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Serd certamente outro indicador a ter em consideragdo nos capitulos V e VI deste

1.1.3. CRIANCAS DOS 0 - 5 ANOS ACOMPANHADAS POR APOIO SOCIOEDUCATIVO

O Municipio de Felgueiras, ndo é exce¢do quando pretende promover na educac¢do, o

acesso de todos/as aos servigos e equipamentos de uma forma equitativa e igualitaria.

Neste subponto vamo-nos debrugar na populacdo dos 0-5 anos, caraterizando os

equipamentos e respostas sociais existentes em Felgueiras.

TABELA 12 - ALUNOS/AS DA CRECHE | REDE SOLIDARIA | FELGUEIRAS | ANO LETIVO 2022-2023

REDE SOLIDARIA DE CRECHE

NOME DA IPSS

ASSOCIACAO DE BENEFICENCIA CASA DE S.
VICENTE DE PAULO

ASSOCIACAO PARA O DESENVOLVIMENTO
INTEGRAL DE BARROSAS

ASSOCIAGAO PARA O DESENVOLVIMENTO E
PROGRESSO DE VARZEA

ASSOCIACAO PARA O DESENVOLVIMENTO
SOCIAL DA FREGUESIA DE MARGARIDE
CENTRO SOCIAL DE PEDRA MARIA

CENTRO SOCIAL E PAROQUIAL DE SANTAO
CENTRO SOCIAL E PAROQUIAL DIVINO
SALVADOR DE MOURE

CENTRO SOCIAL E PAROQUIAL PADRE
ANTONIO MENDONCA DE AIRAES

CRECHE ROSAS AMORIM

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE
FELGUEIRAS

FONTE: SERVICO DE EDUCAGAO, CMF, 2022

N.2 DE CRIANCAS

75

35

33

33

39

35

36

31

41
45

TABELA 13 - ALUNOS/AS DO PRE-ESCOLAR | REDE PUBLICA | FELGUEIRAS | ANO LETIVO 2022-2023

AGRUPAMENTO
AIRAES

IDAES

DR. MACHADO DE MATOS

ESTABELECIMENTO DE ENSINO
ESCOLA BASICA N.2 1 DE AIRAES
ESCOLA BASICA DE CIMO DE VILA
ESCOLA BASICA DE VINHA
JARDIM DE INFANCIA DE CRUZES
ESCOLA BASICA DE OUTEIRO
ESCOLA BASICA DA BOAVISTA
ESCOLA BASICA DE SALGUEIROS
ESCOLA BASICA DE PACOS
ESCOLA BASICA DE JUGUEIROS

FREGUESIA
AIRAES
REFONTOURA
PEDREIRA
IDAES

RANDE
SERNANDE
SOUSA
REVINHADE
JUGUEIROS

N.2 DE CRIANCAS
49
44
25
28
17
15
18
18
13
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D. MANUEL DE FARIA E
SOUSA

LIXA

ESCOLA BASICA DE SANTA LUZIA
ESCOLA BASICA DE RIBEIRINHO

ESCOLA BASICA DE POMBEIRO DE RIBAVIZELA

ESCOLA BASICA DE MONTINHO
ESCOLA BASICA DE TORRADOS
ESCOLA BASICA DE CRUZEIRO
ESCOLA BASICA DE FONTAO

JARDIM DE INFANCIA DE FELGUEIRAS
ESCOLA BASICA DE MARGARIDE
ESCOLA BASICA DE VARZEA

ESCOLA BASICA DE ESTRADA

ESCOLA BASICA DE COVELO

ESCOLA BASICA DOS CARAMOS
ESCOLA BASICA DE MACIEIRA DA LIXA
ESCOLA BASICA DE PINHEIRO
ESCOLA BASICA DE SANTAO

JARDIM DE INFANCIA DA LIXA

CARTA SOCIAL 2022-2026
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LAGARES
PENACOVA
POMBEIRO
REGILDE
TORRADOS
S.J. VIZELA
FRIANDE
MARGARIDE

VARZEA

VARZIELA

MOURE

CARAMOS
MACIEIRA DA LIXA
PINHEIRO

SANTAO

VILA COVA DA LIXA

FONTE: SERVICO DE EDUCAGAO, CMF, 2022

64
24
56
14
32
20
33
20
82
83
65
21
39
45
23
25
65

Analisando a tabela em cima, verificamos que o concelho de Felgueiras tem 26

equipamentos de pré-escolar, divididos por 5 Agrupamentos de Escola, com um total de 938

criangas.

TABELA 14 - ALUNOS/AS DO PRE-ESCOLAR | REDE SOLIDARIA | FELGUEIRAS | ANO LETIVO 2022-2023

REDE SOLIDARIA DE PRE-
ESCOLAR

NOME DA IPSS

N.2 DE CRIANCAS

ASSOCIACAO DE BENEFICENCIA CASA DE S. VICENTE DE PAULO 56

ASSOCIACAO PARA O DESENVOLVIMENTO INTEGRAL DE 40

BARROSAS
CENTRO INFANTIL DA LIXA
CENTRO SOCIAL E PAROQUIAL DE SANTAO

25
35

CENTRO SOCIAL E PAROQUIAL PADRE ANTONIO MENDONGADE 50

AIRAES

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE FELGUEIRAS

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE UNHAO
FONTE: CMF, 2022

74
75

Na tabela 14, caraterizamos os equipamentos da rede soliddria, com a resposta social de

Pré-escolar, que acolhem um total de 355 criangas.

TABELA 15 - NUMERO DE CRIANGAS DOS 0-5 ANOS | APOIOS SOCIOEDUCATIVOS | FELGUEIRAS | 2022

SERVICOS

DESTINATARIOS/AS

NUMERO DE ALUNOS/AS

SERVICO DE SERVICO DE LANCHE LEITE E
REFEICAO FRUTA (GRATUITO)
TODOS/AS OS/AS  TODOS/AS OS/AS ALUNOS/AS
ALUNOS/AS DO QUE FREQUENTEM O PRE-

PRE-ESCOLAR ESCOLAR.
INSCRITOS/AS
NO SERVICO.

837 947

FONTE: CMF, 2022

PROLONGAMENTO DE

HORARIO
TODOS/AS 0OS/AS

ALUNOS/AS DO PRE-
ESCOLAR INSCRITOS/AS

NO SERVICO.

554

VISITAS DE ESTUDO

TODOS/AS OS/AS
ALUNOS/AS
POSICIONADOS/AS
NO ESCALAO A E B.

ESCALAO A-117
ESCALAO B-207
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Face a realidade socioecondmica em que as nossas familias se encontram atualmente,
podemos observar que no Municipio de Felgueiras, atribui diretamente ou através de politicas
sociais existentes, a um numero consideravel de criancas, apoios socioeducativos. E importante
salientar que 947 criangas, recebem lanche gratuito, 837 tem servico de refei¢cGes, 554 criancas
usufruem do prolongamento de horario e 117 que estdo abrangidas pelo escaldo A e 207 pelo

escaldo B, usufruem de vistas de estudo gratuitas ou com um valor mais baixo.

TABELA 16 - N.2 DE ALUNOS/AS POR ESCALAO | REDE PUBLICA | FELGUEIRAS | ANO LETIVO 2022-2023

NiVEL DE ENSINO ESCALAO 1 ESCALAO 2 ESCALAO 3 OU SUPERIOR
PRE-ESCOLAR 137 231 591

12 CEB 299 465 1114

22 CEB 170 281 610

32 CEB 297 353 1081

CURSOS PROFISSIONAIS 95 142 420

SECUNDARIO 112 190 834

TOTAL DE ALUNOS/AS 1110 1662 4650

TOTAL GERAL 7422

FONTE: PLATAFORMA SIGA, CMF, 2022

Analisando a tabela anterior, verificamos que num total de 7422 alunos/as apoiadas 1110

encontram-se no Escaldo 1, 1662 no escaldo 2 e 4650 no escaldo 3 ou superior.

As medidas de Agdo Social Escolar aplicam-se as criancgas e jovens desde a educagao pré-

escolar ao ensino universitdrio e traduzem-se, como se pode ver na tabela 17, em diversificados

apoios.
TABELA 17 - MEDIDAS DE APOIO | AGAO SOCIAL ESCOLAR | FELGUEIRAS | ANO LETIVO 2022-2023
NIVELDEENSINO  TIPO DE APOIO IMPLEMENTACAO
PRE-ESCOLAR Atividades de Animagdo e Apoio a Familia (AAAF) De acordo com os rendimentos do agregado familiar
Refeigdo Valor pago pelo aluno 1.2 escaldo - isento de pagamento de
refeicdo
2.2 escaldo — 0,73€ - 50%do valor da
refeicdo
3.2 escaldo-1,46 €
Leite, fruta, lanche escolar Gratuito
Interrupgdo letiva (Natal, Carnaval, Pdscoa e Verdo) De acordo com os rendimentos do agregado familiar
Visita de Estudo Alunos/as 1.2 escaldo: 10€
beneficiarios/as: 2.2 escaldo: 5€
1.2 CEB / REDE Componente de Apoio a Familia Alunos/as 1.2 escaldo - Isento
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PUBLICA

1.2 CEB/ REDE
PRIVADA
2.2 CEB

3.2 CEB

Refeigdo

Leite, Fruta, Lanche escolar

Cadernos de atividades (livros de fichas das disciplinas de
frequéncia obrigatéria) aos/as alunos/as com escaldo
1,23

Material

As Atividades de Enriquecimento Curricular

Interrupgdo letiva (Natal, Carnaval, Pascoa e Verdo)

Transportes

Visitas de Estudo
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Beneficidrios/as

Valor pago pelo/a

aluno/a

Gratuito

Alunos/as

beneficiarios/as

Gratuito
Alunos/as

Beneficidrios/as

2.2 escaldo - 20€

3.2 escaldo - 25€

4.2 escaldo - 30€

5.2 escaldo - 40€

6.2 escaldo - 50€

1.2 escaldo — isento do pagamento da
refeicdo

2.2 escaldo — 0,73€ - 50% do valor da
refeicdo

3.2 escaldo - 1,46€

1.2 escaldo - 20€
2.2 escaldo - 15€

3.2 escaldo - 10€

1.2 escaldo - Isento
2.2 escaldo - 30€
3.2 escaldo - 35€
4.2 escaldo - 40€

5.2 escaldo - 60€

Alunos/as cuja Escola Basica da zona de residéncia tenha sido

encerrada, no ambito do reordenamento escolar e cuja distancia

entre a residéncia e a escola da area de influéncia se situe a 2 Km ou

mais.
Alunos/as

beneficiarios/as

1.2 escaldo - 10€

2.2 escaldo - 5€

Manuais escolares e fichas de atividades (das disciplinas de frequéncia obrigatdria) aos/as alunos/as com escaldo 1,2 e 3.

Refeigdo

Material

Transporte

Refeigdo

Material

Valor pago pelo/a

aluno/a

Disponibiliza uma das trés

opgdes

1.2 escaldo — isento do pagamento da
refeicdo
2.2 escaldo — 0,73€ - 50% do valor da
refeicdo

3.2 escaldo — 1,46€

Kit de Atividades 12 e 290

Kit de Material ©scaldo até

Escolar ao limite de
60€

Kit de Desporto

Alunos/as matriculados/as nos estabelecimentos de ensino da sua

drea de residéncia e cuja distancia entre a residéncia e a escola se

situa a 3 km ou mais.

Valor pago pelo/a

aluno/a

Disponibiliza uma das trés

opgdes

1.2 escaldo — isento do pagamento da
refeicdo

2.2 escaldo — 0,73€ - 50% do valor da
refeicdo

3.2 escaldo—1,46€

Kit de Atividades 12 e 29

escaldo até ao

Kit de Material

Escolar limite de 65€
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Kit de Desporto

Alunos/as matriculados/as nos estabelecimentos de ensino da sua

drea de residéncia e cuja distancia entre a residéncia e a escola se

situa a 3 km ou mais.

Valor  pago  pelo/a

aluno/a

10.2 Disponibiliza

ano uma das trés
opgoes

11.2 Disponibiliza

ano uma das trés
opgoes

12.2 Kit de

ano Material
Escolar

1.2 escaldo — isento do pagamento da

refeicdo

2.2 escaldo — 0,73€ - 50% do valor da

refeicdo

3.2 escaldo - 1,46€
Comparticipagdo
para calculadora
grafica

Kit de Material
Escolar

Kit de Desporto
Kit de Atividades

Kit de Material
Escolar

Kit de Desporto

escaldo até ao

limite de 65€

escaldo até ao

limite de 65€

1.2 e 2.2 escaldo até ao limite de 35€

Alunos/as matriculados/as nos estabelecimentos de ensino da sua

drea de residéncia e cuja distancia entre a residéncia e a escola se

situa a 3 km ou mais

Estudantes com rendimento “Per Capita” inferior ao IAS em vigor

FONTE: CMF, 2022

No que diz respeito a situagdo familiar concelhia, os dados da tabela 18 mostram-nos que

as familias com trés a cinco elementos sdo as mais representativas (52,9%), contudo assistimos a

uma descida, desde 2011. Também com alguma expressividade encontram-se as familias com dois

elementos no agregado familiar (29,6%). De registar também o facto de 15,1% de familias serem

compostas apenas por uma pessoa, realidade esta, com um aumento expressivo, na ordem dos

50%, de 2001 a 2011. Dados estes, que nos parecem relacionados com a baixa natalidade verificada

no concelho, nos ultimos 10 anos.

TABELA 18 - FAMILIAS CLASSICAS | POR NUMERO DE INDIViDUOS | 2001, 2011 E 2021

POR NUMERO DE INDIVIDUOS

TOTAL

2001

17391

1386

2011

19002

2032

2021

19900

3015
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2 3607 4658 5909
35 11498 11725 10528
6+ 900 587 448

FONTE: PORDATA, 2022

Relativamente as familias cldssicas unipessoais, assistimos nos ultimos 20 anos a um

aumento bastante significativo (tabela 19).

TABELA 19 - FAMILIAS CLASSICAS UNIPESSOAIS | FELGUEIRAS | 2001, 2011 E 2021

FAMILIAS UNIPESSOAIS
FELGUEIRAS 2001 2011 2021
+8,0 10,7 PRO 15,2

FONTE: PORDATA, 2022

Ao analisarmos o grafico 9, observamos que 52,2 % (1574) familias unipessoais tém 65 anos
ou mais. Este acréscimo podera estar relacionado com o envelhecimento da populagdo (+38,8% em

2021) e com um decréscimo da populacdo residente.

GRAFICO 9 - FAMILIAS CLASSICAS UNIPESSOAIS | FELGUEIRAS | 2001, 2011 £ 2021

4000
3015
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2032
2000 1386 1574

814 1060
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. ]
Total 65 anos ou mais

m2001 w2011 m2021

FONTE: PORDATA, 2022

Analisando os dados relativos ao Abono de Familial®, processados pelo ISS, entre 2001 e

2021, assistimos a uma diminuicdo dos beneficiarios, tal como dos descendentes ou equiparados.

15 Prestacdo em dinheiro atribuida mensalmente, com o objetivo de compensar os encargos familiares respeitantes ao
sustento e educagdo das criangas e jovens (www.seg-social.pt).
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Esta realidade esta de acordo com a baixa natalidade e ainda com as alteragGes existentes nas

tipologias das familias.

TABELA 20 - DISTRIBUICAO DO ABONO DE FAMILIA PARA CRIANCAS E JOVENS | POR N.c DE BENEFICIARIOS,
DESCENDENTES OU EQUIPARADOS | FELGUEIRAS | 2001, 2011 E 2021

BENEFICIARIOS DESCENDENTES OU EQUIPARADO
FELGUEIRAS 2001 2011 2020* 2001 2011 2020*
9.796 7.802 5.096 15.268 11.509 7.990

*(dltimos dados disponibilizados
FONTE: PORDATA, 2022

TABELA 21 - N.2 DE TITULARES DE ABONO DE FAMILIA | CRIANGAS E JOVENS | FELGUEIRAS | 2021-2022

2021 2022
CONCELHO DE FELGUEIRAS 7704 7013

Fonte: Sistema de Estatisticas da Seguranca Social (SESS/PFA), 8/2022

Ao analisarmos a tabela em cima, verificamos que de 2021 para 2022 existiu uma

diminui¢do ainda acentuada no n.2 de titulares de abono de familia (-691).

1.1.4. CRIANGAS E JOVENS COM DEFICIENCIA

Em relagdo as criangas e jovens com deficiéncia, consideramos os seguintes apoios:

Bonificacdo Do Abono de Familia Por Deficiéncia'®

TABELA 22 - N.2 DE TITULARES DE BONIFICACAO POR DEFICIENCIA | FELGUEIRAS | 2021-2022

2021 2022
CONCELHO DE FELGUEIRAS 790 307

FONTE: SISTEMA DE ESTATISTICAS DA SEGURANGA SOCIAL (SESS/PFA), 8/2022

16 E um acréscimo ao abono de familia para criancas e jovens que é atribuido quando por motivo de perda ou anomalia
congénita ou adquirida, de estrutura ou fungao psicoldgica, intelectual, fisiolédgica ou anatdmica, a crianga ou jovem
necessite de apoio pedagdgico ou terapéutico (www.seg-social.pt).
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A semelhanca de andlise anterior, mas bastante mais significativo assistimos de 2021 para
2022 a uma diminuicdo de n.2 de titulares a receber a bonificacdo do abono de familia (-483), o que

nos sugere uma anadlise aprofundada das razdes que levam a esta diminuicao.

Subsidio por Estabelecimento de Educagdo Especiall’

TABELA 23 - N.2 DE TITULARES DE SUBSIDIO POR FREQUENCIA DE ESTABELECIMENTO DE EDUCAGAO ESPECIAL | FELGUEIRAS |
2021-2022

2021 2022
CONCELHO DE FELGUEIRAS 307 160

FONTE: SISTEMA DE ESTATISTICAS DA SEGURANGA SOCIAL (SESS/PFA), 8/2022

Observando a tabela 23, constatamos que também o n.2 de titulares do subsidio de

frequéncia de estabelecimento de educagdo especial, teve uma diminuigdo significativa (- 147).
Transporte

TABELA 24 - N.2 DE TITULARES QUE UTILIZAM O TRANSPORTE ESCOLAR | FELGUEIRAS | 2021-2022

TAXIS 37 JOVENS
TRANSPORTE CEDIDO PELA 29 JOVENS 21 - FREQUENTAM A CERCIFEL
AUTARQUIA

6 - FREQUENTAM A CERCIMARANTE
2 - FREQUENTAM A CECIFAF

FONTE: CMF, 2022

Analisando os dados apresentados sobre o transporte escolar, relativamente a
jovens/adultos com de deficiéncia, verificamos que 29 jovens/adultos sdo transportadas por

transporte cedido pela autarquia e 37, deslocam-se em taxi, pago por outra entidade.

17 E uma prestacdo pecunidria paga mensalmente que se destina a assegurar a compensagdo de encargos
resultantes da aplicagcdo de formas especificas de apoio a criangas e jovens com deficiéncia, designadamente a
frequéncia de estabelecimentos adequados (Manual de Processos-chave Acolhimento Familiar, pag.4)
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Centro de Recursos para a Inclusdo (CRI)®

O CRI desenvolve em colaboragdo com as Escolas do ensino regular, o planeamento,
implementacdo e avaliacdo de respostas inclusivas as necessidades dos alunos ao nivel da atividade
e da participagdo num ou vdrios dominios da vida, decorrentes de alteragSes funcionais e
estruturais, de carater permanente. Destinam-se a alunos com necessidades de mobilizacdo de
medidas adicionais de suporte & aprendizagem e a inclusao, cujas idades se situam entre os 6 e os
18 anos, abrangendo os 5 Agrupamentos de Escolas do Concelho de Felgueiras. Este servico é
prestado em regime de itinerancia, nas escolas que as criancgas frequentam (Psicologia, Terapia da
Fala, Terapia Ocupacional e Psicomotricidade). Atualmente da resposta a 51 alunos de todos os

Agrupamentos de escola do concelho de Felgueiras.

1.1.5. CRIANCAS E JOVENS EM PERIGO/RISCO

A caraterizacdo processual apresentada, encontram-se de acordo com os dados
disponibilizados pela aplicagdo informatica da Comissdao Nacional de Promog¢do dos Direitos e de
Protecdo das Criancas e Jovens.

Ao analisarmos o grafico abaixo, podemos verificar que no ano de 2022, na Comissdo de
Protecdo de Criancas e Jovens (CPCJ), transitaram de 2021, o total de 171 processos de promocdo
e protecdo. No ano civil de 2022 foram instaurados um total de 124 processos, sendo que 121

correspondem a novas sinalizagGes, 3 a processos recebidos de outras CPCJ do pais e 56 processos

reabertos.
GRAFICO 10 - PROCESSOS ATIVOS | CPCJ | FELGUEIRAS | 2022
3 ‘
121 |
= Transitados = Instaurados Novas sinalizagGes Recebidos de outras CPC) = Reabertos

FONTE: CMF, 2022

18 S3o servicos especializados existentes na comunidade, acreditados pelo Ministério da Educagdo, que apoiam e
intensificam a capacidade da escola na promogdo do sucesso educativo de todos os alunos.
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Analisando o grafico abaixo, verificamos que dos 160 processos arquivados/ saida,

verificamos que 4 foram arquivados em fase preliminar, 156 em fase pds-preliminar e 4 foram
enviados para outras CPCJ’s do pais. Os 156 processos arquivados, em fase pds-preliminar, tém
como motivo predominante para o seu arquivamento a cessacao da medida porque a situacdo de
perigo ja ndo subsiste.

Em sintese, foram acompanhados em 2022 o tal de 355 processos, sendo que destes, 191

encontram-se ativos em 31.12.2022 e, por isso, transitaram para o ano civil de 2023.

GRAFICO 11 - PROCESSOS ARQUIVADOS/ SAIDAS CPCJ | FELGUEIRAS |2022
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FONTE: CMF, 2022

Pelos dados disponibilizados, pela aplicagdo informatica da Comissdao Nacional de
Promogdo dos Direitos e de Protegdo das Criangas e Jovens, verificamos no que diz respeito a faixa
etdria que as criangas e jovens em acompanhamento sdo maioritariamente dos 11-14 anos,

seguindo-se a faixa etdria dos 15 aos 17 anos.

No que se refere as problematicas sinalizadas (grafico abaixo), evidenciam-se como a mais
predominante a negligéncia (diferentes tipos) com 97 processos, seguida da violéncia doméstica,
com 90 processos e do absentismo escolar com 32 processos.

Embora a aplicagdo informatica atribua a problematica de acordo com o escaldo etério,
optou-se, de forma a clarificar a interpreta¢do dos dados, por agregar apenas as problematicas mais

sinalizadas.
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GRAFICO 12 - N.2 DE PROCESSOS, POR PROBLEMATICA | FELGUEIRAS | 2022
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FONTE: CMF, 2022

No que se refere as criancgas e jovens acompanhados por sexo, verificamos que num total

de 222 criangas e jovens, temos 115 criancgas/jovens do sexo masculino e 107 do sexo feminino.

GRAFICO 13 - CRIANGAS E JOVENS ACOMPANHADAS | POR SEXO | FELGUEIRAS | 2022
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FONTE: CMF, 2022

Ao analisarmos os dados do grafico seguinte, podemos observar que as entidades que
enviaram mais comunica¢des em processos de 2022, foram: Andnima/sem informagdo, com um
total de 51 comunicacgdes, Estabelecimentos de Ensino, com 37, seguindo-se os Estabelecimentos
de Salde e a Autoridade Policial, com 26 comunicac¢bes cada, o Ministério Publico e outras CPCJ,

com 17 comunicagdes cada.
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GRAFICO 14 - ENTIDADES SINALIZADORAS | FELGUEIRAS |2022
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FONTE: CMF, 2022

No que respeita a modalidade de contacto, verificamos que a mais utilizada nas
comunicagdes foi o correio eletrénico, num total de 115 comunicagdes, seguindo-se o contacto
telefénico com 42 comunicagdes e em terceiro o contacto presencial com 30 comunicagées (grafico

seguinte).

GRAFICO 15 - MODALIDADE DE CONTACTO - CPCJ| FELGUEIRAS | 2022

= Correio Eletrénico = Contacto telefénico = Contacto Presencial

FONTE: CMF, 2022

No que se refere as criancas com idade compreendida entre os 0- 5 anos, temos um total

de 97 criangas acompanhadas por apoio socioeducativo. Verificamos que a maioria estd ao
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cuidado da progenitora, num total de 31 criangas. Analisando os apoios mais predominantes,
verificamos que 24 criancas foram integradas em Estabelecimentos de Pré-escolar — Rede Publica,
estando as restantes a beneficiar de outras respostas sociais.

A escolaridade mais predominante em criangas/jovens em acompanhamento é o 3.2 ciclo
do Ensino Basico Incompleto, na faixa etaria dos 11 anos aos 14 anos. Das criancas/jovens que se
encontram em idade escolar, a maioria delas encontram-se integradas no Sistema de Ensino

Regular, num total de 202 criancas/jovens e 41 no Ensino Profissional.

As CPCJ executam medidas nos termos do Acordo de Promogao e Protecdo, subdividindo-
se em medidas em meio natural de vida e medidas de colocac¢do. As primeiras agregam as medidas:
Apoio junto aos Pais'®; Apoio junto de outro familiar®®; Confianca a pessoa idénea?!; e Apoio para
autonomia de vida*2. Por conseguinte, as medidas de colocacdo podem ser de acolhimento
familiar®® e acolhimento residencial®**. A titulo cautelar a CPCJ pode aplicar as medidas
anteriormente referidas, enquanto se procede ao diagndstico da situacdo da crianga/jovem e a
definicdo do seu encaminhamento subsequente, sem prejuizo da necessidade de celebracdo de um

Acordo de Promocdo e Protecao.

19 A medida de apoio junto dos pais consiste em proporcionar a crianga ou jovem apoio de natureza psicopedagogica e
social e, quando necessario, ajuda econdmica (art.2 392 da Lei n.2 147/99, de 1 de setembro).

20 A medida de apoio junto de outro familiar consiste na colocagdo da crianga ou do jovem sob a guarda de um familiar
com quem resida ou a quem seja entregue, acompanhada de apoio de natureza psicopedagdgica e social e, quando
necessario, ajuda econdmica (art.2 402 da Lei n.2 147/99, de 1 de setembro).

21A medida de confianga a pessoa iddnea consiste na colocagdo da crianga ou do jovem sob a guarda de uma pessoa que,
ndo pertencendo a sua familia, com eles tenha estabelecido relagdo de afetividade reciproca (art.2 432, n.2 1 da Lei n.2
147/99, de 1 de setembro).

22 A medida de apoio para a autonomia de vida consiste em proporcionar diretamente ao jovem com idade superior a
15 anos apoio econdmico e acompanhamento psicopedagogico e social, nomeadamente através do acesso a programas
de formagdo, visando proporcionar-lhe condi¢cGes que o habilitem e lIhe permitam viver por si sé e adquirir
progressivamente autonomia de vida (art.2 452, n.2 da Lei n.2 147/99, de 1 de setembro).

23 A medida de acolhimento familiar consiste na atribuigdo da confianga da crianga ou do jovem a uma pessoa singular
ou a uma familia, habilitadas para o efeito, proporcionando a sua integragdao em meio familiar e a prestagdo de cuidados
adequados as suas necessidades e bem-estar e a educagdo necessaria ao seu desenvolvimento integral (art.2 462, n.2 1
da Lein.2 147/99, de 1 de setembro).

24 A medida de acolhimento residencial consiste na colocagdo da crianga ou jovem aos cuidados de uma entidade que
disponha de instalagdes, equipamento de acolhimento e recursos humanos permanentes, devidamente dimensionados
e habilitados, que Ihes garantam os cuidados adequados (art.2 49, n.2 1 da Lei n.2 147/99, de 1 de setembro).
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GRAFICO 16 - MEDIDAS EM MEIO NATURAL DE VIDA | CPCJ | FELGUEIRAS |2022
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FONTE: CMF, 2022

Analisando o grafico em cima, podemos verificar que a medida de Promocdo e Protecao,
em Meio Natural de Vida, mais aplicada é o Apoio junto aos Pais, com 120 processos, seguindo-se
a medida Apoio junto a outro Familiar, com 21 processos e a Confianga a Pessoa Idénea, com 2
processos.

No que diz respeito as Medidas de Colocagdo (grafico seguinte), verificamos que a Unica

medida aplicada, o Acolhimento Residencial, teve 11 processos.

GRAFICO 17 - MEDIDAS DE COLOCAGAO | CPCJ | FELGUEIRAS | 2022
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1.1.6. POPULACAO ADULTA

O envelhecimento da populacdo é hoje uma realidade nacional. Fatores como,
modernizagao social e econédmica, melhoria das condi¢des de vida e de acesso aos cuidados de
saude, fatores culturais e sociais que levaram a alteracao dos niveis de fecundidade e natalidade
contribuiram e continuam a contribuir para este panorama.

Analisando o grafico 19, verificamos que Felgueiras ndo é exce¢ao e encontrava-se em 2021

com um indice de envelhecimento? de 142%, o 52 mais baixo da regido do TAmega e Sousa.

GRAFICO 18 - INDICE DE ENVELHECIMENTO | TAMEGA E SOUSA | 2021
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FONTE: PORDATA, 2022

Observando e comparando a evolugao do indice de envelhecimento, desde 1960 até 2021,
observamos que este indicador aumentou, nomeadamente na ultima década, onde quase duplicou
(ver grafico seguinte). Assistimos a um processo de duplo envelhecimento, devido a diminuicdo dos

jovens e ao aumento do peso das pessoas idosas, processo mais acentuado desde 2001. O continuo

25 Relagdo entre populagdo idosa e a populagdo jovem. Habitualmente definido como o quociente entre o nimero de
pessoas com idade 65 e + anos e o nimero de pessoas entre 0 e 14 anos.
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envelhecimento da populagdo deve ser um fator a priorizar no concelho de Felgueiras, visto que o

mesmo terd grandes implicacdes em varios dominios, tais como, no mercado de trabalho.

GRAFICO 19 - EVOLUCAO DO INDICE DE ENVELHECIMENTO/FELGUEIRAS/1960-2021
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FONTE: PORDATA, 2022

TABELA 25 - INDICES DEMOGRAFICOS | FELGUEIRAS | 2011 E 2021

ANO iNDICE DE iNDICE DE TAXA BRUTA DE iNDICE DE iNDICE DE
ENVELHECIMENTO  LONGEVIDADE2 MORTALIDADE? DEPENDENCIADE  SUSTENTABILIDADE
IDOS0S% POTENCIAL®
2011 73,8 43,9 6,1 18,0 5,5
2021 142,00 44,2 7,8 26,0 3,9

FONTE: PORDATA, 2022

Verificamos pela andlise da tabela 25, um aumento do indice de Longevidade na ultima
década, de 2011 a 2021 de 0,3%. Assistimos também a um aumento do indice de Dependéncia dos
Idosos, em 8%. O aumento do nimero de anos, que uma pessoa com 65 anos ou mais pode esperar
viver, é uma realidade também no concelho de Felgueiras, nas Ultimas décadas. E de extrema
importancia perceber se este aumento da esperanga de vida é acompanhado ou ndo, por um

aumento do tempo vivido sem incapacidade, pois sé assim se perceciona corretamente os

26 % de pessoas com 75 e mais anos por 100 idosos.

27 nimero de dbitos durante um ano dividido pelo nimero de habitantes no mesmo ano; este valor é expresso por 1000
habitantes

28 Relagdo entre a populagdo idosa e a populagdo em idade ativa. Definido como o quociente entre o nimero de pessoas
com idade de 65 e mais e o nimero de pessoas com idades compreendidas entre os 15 e 0s 64 anos.

29 Relagdo entre a populagdo em idade ativa e a populagdo idosa, definida habitualmente como o quociente entre o
numero de pessoas com idades compreendidas entre os 15 e os 64 anos e o nimero de pessoas com 65 ou mais anos
(expressa habitualmente por cada pessoa (1072) com 65 ou mais.
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processos de envelhecimento e se identificam as respostas adequadas as especificidades da
populacdo idosa.

N3o havendo ainda tratado o indicador da esperanca de vida saudavel, para os municipios
acreditamos que Felgueiras, ndo deve fugir muito a tendéncia nacional. Portugal, em 2019
continuava a ser um dos paises da UE em que a propor¢do de pessoas com limitagdo na realizacdo
de atividades habituais para a generalidade das pessoas devido a um problema de saude era mais
elevada (6.2 pais com o valor mais elevado). O posicionamento relativo de Portugal era melhor para

os homens, situando-se em 9.2 lugar, e pior para as mulheres, com a 3.2 posicdo relativa.

Grafico 20 - indice de Longevidade |Felgueiras | TAmega e Sousa| 2001-2021
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FONTE: PORDATA, 2022

Este indicador, permite-nos perceber a percentagem de pessoas com 75 anos ou mais anos
por 100 pessoas idosas. Ao analisar o grafico acima verificamos que em 2011, assistimos nas duas
regides as percentagens mais altas, diminuindo ligeiramente em 2021. Esta leitura sugere que tanto
a regido do Tamega e Sousa, como o concelho de Felgueiras tém um grande nimero da sua
populagdo idosa com 75 anos ou mais. No caso concreto de Felgueiras podemos afirmar que em
2021 tinhamos cerca de 4419 pessoas idosas com 75 anos ou mais. O que nos leva a ter maior
atencdo as politicas publicas nesta area.

Analisando o indice de Sustentabilidade Potencial, de 2001 a 2021, verificamos que o

numero de individuos em idade ativa tem vindo a diminuir desde 2001 (tabela 20).

No que respeita aos idosos em risco, dados disponibilizados pela Guarda Nacional
Republicana (GNR), identificam desde o ano de 2015 a 31 de maio de 2022, um total de 52 idosos

(idosos a viverem sozinhos ou casais de idosos).
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Pensoes e Reformas

No que diz respeito a populagdo idosa e/ou dependente, verificamos que no que respeita

|30

as pensdes, pagas pelo Subsistema da Seguranca Social®® e da Caixa de aposentacdes®!, existe um

ligeiro aumento do nimero de pessoas a usufruir (tabela 26).

TABELA 26 - PENSOES | TOTAL POR SUBSISTEMA | FELGUEIRAS | 2011 -2021

TOTAL SEGURANCA SOCIAL CAIXA GERAL DE

APOSENTACOES
FELGUEIRAS 2011 2021 2011 2021 2011 2021
13.058 15.160 12.136 14.084 922 1.076

FONTE: PORDATA, 2022

Nos dados apresentados iremos ter em conta, as pensbes pagas pelo subsistema da

Seguranca Social, mais concretamente as pensdes de Sobrevivéncia®?, Invalidez* e Velhice3.

TABELA 27 - PENSOES SEGURANCA SOCIAL | TOTAL, SOBREVIVENCIA, INVALIDEZ E VELHICE | FELGUEIRAS | 2001, 2011 E

2021
TOTAL VELHICE INVALIDEZ SOBREVIVENCIA
FELGU 2001 2011 2021 2001 2011 2021 2001 2011 2021 2001 2011 2021
EIRAS  +9.786 12.136 14.084 +5.534 7.640 9.657 + 1.528 1.177 + 2.968 3.250

1.740 2.512
FONTE: PORDATA, 2022

Ao analisar a tabela 27, verificamos um aumento significativo das pensdes de velhice e

sobrevivéncia de 2001 para 2021 e uma diminui¢do das pensdes por invalidez.

30 O Sistema de Seguranca Social é aquele que pretende assegurar direitos bdsicos dos cidaddos e a igualdade de
oportunidades, bem como, promover o bem-estar e a coesdo social entre todos os cidaddos portugueses ou estrangeiros
que exercam atividade profissional ou residam no territério portugués. E composto por trés sistemas, o Sistema de
Protegdo Social de Cidadania, o Sistema Previdencial e o Sistema Complementar nos termos da Lei de Bases da Seguranca
Social (Lei n.2 4/2007, de 16 de janeiro).

31 E uma instituicdo de previdéncia que tem a seu cargo a gestdo do regime de seguranca social dos funciondrios publicos
e trabalhadores equiparados admitidos até 2005-12-31 em matéria de pensdes de aposentagdo, de reforma, de
sobrevivéncia e de outras de natureza especial, designadamente pensdes de prego de sangue e pensdes por servigos
excecionais e relevantes prestados ao Pais.

32 A Pensdo de Sobrevivéncia é um valor pago mensalmente (no inicio de cada més), cujo montante é determinado em
funcdo da pensao de velhice ou invalidez que o falecido teria a data do ébito. E uma pensdo paga a familiares do falecido
(beneficiario do regime geral ou do regime rural da Seguranga Social) e é destinada a compensa-los pela perda de
rendimentos que resulta do seu ébito (Guia Pratico — Pensdo de Sobrevivéncia).

33 A pensdo de invalidez é um valor pago mensalmente (no inicio de cada més), destinado a proteger os beneficidrios em
situagOes de incapacidade permanente para o trabalho (Guia Pratico — Pensdo de Invalidez).

34 A Pensdo de Velhice é um valor pago mensalmente (no inicio de cada més), destinado as pessoas com idade igual ou
superior a 66 anos e 7 meses (2022) que tenham descontado durante pelo menos 15 anos para a Seguranga Social (Guia
Pratico — Pensdo de Velhice).

51



-

Felguelres

o CARTA SOCIAL 2022-2026
MUNICiPIO DE FELGUEIRAS

Complemento Solidario para Idosos>®

TABELA 28 - N.2 DE BENEFICIARIOS | COMPLEMENTO SOLIDARIO PARA IDOSOS | FELGUEIRAS | 2021-2022
2021 2022

CONCELHO DE FELGUEIRAS 1169 1144

Fonte: Sistema de Estatisticas da Seguranca Social (SESS/CSI), 8/2022

Ao analisarmos a tabela em cima, verificamos que em 2021 praticamente 12% (1169) das
pessoas idosas eram beneficidrios do CSl, percentagem essa que diminuiu ligeiramente em 2022.
Verificamos que em 2021 os/as beneficiarios/as recebiam em média 106,92 € e em 2022,

107,32 € (tabela 24).

TABELA 29 - VALOR MEDIO POR BENEFICIARIO DE CSI | FELGUEIRAS | 2021-2022

ANO VALOR MEDIO POR BENEFICIARIO
2021 106,92€
2022 107,39€

FONTE: SISTEMA DE ESTATISTICAS DA SEGURANGA SOCIAL (SESS/CSI)

Acolhimento Familiar Para Pessoas Adultas

O Acolhimento familiar®® é uma medida de protec¢do para criancas, jovens, pessoas com
deficiéncia ou em situag¢do de dependéncia e pessoas idosas, que se encontrem em situagdo de
vulnerabilidade e cujos direitos, num determinado momento, podem estar seriamente
comprometidos.

No que diz respeito as pessoas idosas, Felgueiras registou em 2021, 3 familias (com um total

de 3 idosos) e em 2022, 2 familias (com um total de 6 idosos).

35 E um apoio em dinheiro pago mensalmente aos idosos de baixos recursos, com idade igual ou superior a idade normal
de acesso a pensdo de velhice do regime geral de Seguranga Social, ou seja, 66 anos e 7 meses e residentes em Portugal
(www.seg-social.pt).

36 Consiste numa pratica social, em contexto ndo institucionalizado, mediada por uma Institui¢do de Enquadramento,
visando a introdugdo implementagdo de um plano de intervengdo que promova a melhoria da qualidade de vida dos seus
clientes.
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Prestacdo Social para a Inclusdo®’

TABELA 30 - N.2 DE BENEFICIARIOS | PRESTACAO SOCIAL PARA A INCLUSAO | FELGUEIRAS | 2021-2022
2021 2022

CONCELHO DE FELGUEIRAS 877 899

FONTE: SISTEMA DE ESTATISTICAS DA SEGURANGA SOCIAL (SESS/PFA), 8/2022

Apesar de ser um aumento de 22 beneficidrios, traduz-se num aumento significativo
tratando-se de uma presta¢do a ser paga a pessoas que tenham uma deficiéncia da qual resulte

um grau de incapacidade igual ou superior a 60%. Verificamos que o sexo masculino e o que

recebe em maior nimero.

TABELA 31- N.2 DE BENEFICIARIOS COM PROCESSAMENTO | FELGUEIRAS | 2021-2022

ANO 2021 2022
SEXO FEMININO MASCULINO FEMININO MASCULINO
FELGUEIRAS 429 448 442 457

FONTE: SISTEMA DE ESTATISTICAS DA SEGURANGA SOCIAL (SESS/PFA), 8/2022

Bonificagdo Do Abono de Familia Por Deficiéncia3®

TABELA 32 - N.2 DE TITULARES DE BONIFICACAO POR DEFICIENCIA | FELGUEIRAS |2021-2022

2021 2022

CONCELHO DE FELGUEIRAS 790 307

FONTE: SISTEMA DE ESTATISTICAS DA SEGURANGA SOCIAL (SESS/PFA), 8/2022

37 Destina-se a cidaddos nacionais e estrangeiros, refugiados e apatridas que tenham uma deficiéncia da qual
resulte um grau de incapacidade igual ou superior a 60%.

38 E um acréscimo ao abono de familia para criangas e jovens que é atribuido quando por motivo de perda ou anomalia
congénita ou adquirida, de estrutura ou fungao psicoldgica, intelectual, fisioldgica ou anatdmica, a crianga ou jovem
necessite de apoio pedagdgico ou terapéutico (www.seg-social.pt).
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A semelhanca de andlise anterior, mas bastante mais significativo assistimos de 2021 para
2022 a uma diminuicdo de n.2 de titulares a receber a bonificacdo do abono de familia (-483), o que

nos sugere uma anadlise aprofundada das razdes que levam a esta diminuicao.
Subsidio por Estabelecimento de Educagdo Especial®?

TABELA 33 - N.2 DE TITULARES DE SUBSIDIO POR FREQUENCIA DE ESTABELECIMENTO DE EDUCAGAO ESPECIAL | FELGUEIRAS |
2021-2022

2021 2022
CONCELHO DE FELGUEIRAS 307 160

FONTE: SISTEMA DE ESTATISTICAS DA SEGURANCA SOCIAL (SESS/PFA), 8/2022

Observando a tabela acima, constatamos que também o n.2 de titulares do subsidio de

frequéncia de estabelecimento de educagdo especial, teve uma diminuigdo significativa (- 147).

TABELA 34 - N.2 DE BENEFICIARIOS/AS A RECEBER A PRESTAGAO PARA A INCLUSAO | FELGUEIRAS | 2021-2022
2021 2022
CONCELHO DE FELGUEIRAS 602 631

FONTE: SISTEMA DE ESTATISTICAS DA SEGURANGA SOCIAL (SESS/PFA), 8/2022

Apesar de ser um aumento de 29 beneficiarios, traduz-se num aumento significativo
tratando-se de uma presta¢do a ser paga a pessoas que tenham uma deficiéncia da qual resulte

um grau de incapacidade igual ou superior a 60%.
Centro de Atividades e Capacitagao Para a Inclusao
O Centro de Atividades e Capacitagao Para a Inclusdao destina-se a pessoas com deficiéncia,

com idade igual ou superior a 18 anos, que ndo possam por si, tempordria ou permanentemente,

dar continuidade ao seu percurso formativo ou exercer uma atividade profissional, ou ainda que se

39 E uma prestagdo pecunidria paga mensalmente que se destina a assegurar a compensac¢do de encargos
resultantes da aplicagdo de formas especificas de apoio a criangas e jovens com deficiéncia, designadamente a
frequéncia de estabelecimentos adequados (Manual de Processos-chave Acolhimento Familiar, pag.4)
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encontrem em processo de inclusdo socioprofissional, designadamente entre experiéncias laborais.
(Arte5 Portaria n270/2021 de 26 de Margo).
Atualmente capacidade mdaxima do CACI da CERCIFEL é de 35 Clientes, dados que podemos

ver na tabela seguinte.

TABELA 35 - N.2 DE PESSOAS COM DEFICIENCIA, EM RESPOSTAS SOCIAIS | FELGUEIRAS | 2022

N.2 DE UTENTES 2021 31.05.2022
FAMILIAS DE ACOLHIMENTO 4 -
CENTRO DE ATIVIDADES E CAPACITACAO = 35 35

PARA A INCLUSAO
TOTAL 39 35
FONTE: ISS, 2022

Os jovens com deficiéncia (em particular de deficiéncia intelectual/motora) que
terminaram a escolaridade obrigatéria e que apresentem competéncias para a realizacdo da
formacdo profissional, sdo encaminhados para instituicdes protocoladas e com esta valéncia

localizadas em municipios vizinhos (Amarante, Fafe e Guimaraes).

1.1.8. PESSOAS EM SITUAGCAO DE DEPENDENCIA

Em Portugal, os dados mais recentes da Alzheimer Europe apontam para a existéncia de
182.000 pessoas com deméncia e estima-se que este nimero aumente para 364.000 em 2030
(Dementia in Europeyearbook, 2014).

Estes dados levam-nos a refletir e a colocar desafios importantes a todos os sistemas de
cuidados de saude e sociais, visto que, a deméncia e a depressdao tém um impacto social muito
significativo e é, a populacdo idosa que apresenta o indice de crescimento mais elevado, as cidades
europeias.

Em Portugal existem aproximadamente 2 milhdes de pessoas com 65 anos ou mais,
tratando-se de 19% da populagdo (INE, 2019). No entanto, faltam dados epidemiolégicos, que nos
caraterizem, entre outros, o numero de pessoas idosas com quadros clinicos ligados ao
envelhecimento — deméncia (incluindo a Deméncia de Alzheimer como causa mais frequente) e
depressdo geriatrica. Estes sdo dois dos problemas sociais e de saude que tém um impacto

significativo sobre as pessoas, as familias e a sociedade em geral.
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Unidade de Cuidados Continuados de Felgueiras (UCC)

A UCC pretende afirmar-se como resposta prestadora de cuidados continuados de
qualidade, numa perspetiva de proximidade e contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos
cidad3dos. Esta tem como missdo assegurar um conjunto de cuidados de sauide e/ou de apoio social,
promovendo a autonomia e melhorando a funcionalidade da pessoa em situa¢do de dependéncia,
através de um processo ativo e continuo de reabilitagao, readaptacdo e reinsercdo familiar e social.

A UCC observa, no desenvolvimento da sua atividade e administracdo, os seguintes
principios e valores:

e Da humanizacdo dos cuidados - garantia do respeito pela dignidade humana,

nomeadamente no que concerne ao direito dos utentes a sua privacidade, a

confidencialidade da informacdo clinica, a preservacdo da sua identidade, a ndo

discriminacdo e ao cabal esclarecimento dos utentes sobre a sua situacdo de saude, para

que possam decidir de forma livre e consciente sobre a concretizacdo do que lhes é

proposto;

e Da ética assistencial - observancia dos valores éticos e deontolégicos que enquadram o

exercicio da atividade dos diferentes grupos profissionais;

e Da qualidade e eficiéncia - articula o objetivo de elevado nivel de qualidade e

racionalidade técnica com a promogdo da racionalidade econdmica e da eficiéncia;

e Do envolvimento da familia - facilita, incentiva e apoia a participagdo da familia, elemento

determinante da relagdo humanizada, na defini¢do e desenvolvimento do plano individual

de cuidados do Utente;

e Da continuidade e proximidade de cuidados - resposta as necessidades de cuidados numa

perspetiva articulada de intervencdo em Rede, mantendo, sempre que possivel, os utentes

dentro do seu enquadramento social e comunitario;

e Do rigor e transparéncia - relacionamento rigoroso e transparente com todos os

interlocutores, consolidando assim a credibilidade institucional;

eDa responsabilizacdo e hierarquizag¢dao - promoc¢ado de uma cultura de responsabilizacao,

comprometendo dirigentes, profissionais de saude e demais colaboradores que

desempenhem fun¢bes na UCC no sentido de um escrupuloso cumprimento das normas,
regras e procedimentos definidos, respondendo perante o Conselho Diretivo e a Mesa

Administrativa da Misericérdia pelos seus atos;
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e Da multidisciplinaridade e interdisciplinaridade - assunc¢do do trabalho de equipa como
um dos pilares fundamentais para a melhoria continua da qualidade e obtencdo de ganhos
em saude;

e Da autonomia administrativa - desenvolvimento de uma gestao técnica e administrativa
da UCC auténoma das outras valéncias da Misericérdia, com meios e orcamentos

especificos.
Os cuidados de saude, sdo prestados por uma equipa multidisciplinar.

Equipa de Cuidados Continuados Integrados (ECCI) de Felgueiras

A ECCI Felgueiras é uma equipa multidisciplinar da Unidade de Cuidados na Comunidade
(UCC) de Felgueiras, de intervengdo comunitdria no ambito da presta¢do de cuidados integrados e
de proximidade. Esta equipa procura dar uma resposta de qualidade as necessidades de cuidados
identificados dos individuos referenciados, tendo como base um Plano Individual de Intervencao
Multidisciplinar.

A ECCI de Felgueiras presta cuidados continuados integrados a 20 utentes**dependentes
(com critérios para se realizar domicilios) com cuidador identificado, inscritos nas Unidades de
Saude Familiares (USF) ou Unidades de Cuidados de Satude Personalizados (UCSP) e que residam na

area do Concelho de Felgueiras.

1.1.9. FAMILIA E COMUNIDADE

A Familia como grupo social fundamental, independentemente dos modelos que assume,
tem necessidade de ser reforcada e protegida, porque, constituindo o principal agente do
desenvolvimento e progresso da vida, encontra-se na atualidade num processo de perda de forga,
fragil e em perigo.

As mudancas socioecondmicas que tém tido lugar no mundo, influenciaram fortemente a
familia como instituicdo e “coracdo” da vida humana e humanizada. Uns nimeros incalculdveis de

efeitos levaram a redugao da dimensdo da familia, a sua desestruturacao, a divorcios, a um elevado

40 Os utentes permanecem integrados na equipa enquanto mantém os critérios de referenciagdo para ECCI, tendo alta
assim que todos os objetivos estejam atingidos, permitindo desta forma uma permanente mobilidade de utentes.
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numero de familias monoparentais, a baixa natalidade e a pobreza, entendida no seu sentido mais
lato. Desde as caréncias primdrias materiais e econdmicas, ao analfabetismo, ao desemprego, que
geram ndo s6 um clima exacerbado pela sobrevivéncia, como a perda de identificacao individual,
cultural e dos prdoprios valores sociais. A auséncia destes valores ou um sistema pobre de valores
tém como contrapartida uma acentuada inércia social e condicionam fortemente as relagdes
intrafamiliares e o clima seguro que deve ter a familia. Por isso, a questdo do trabalho/emprego
joga um papel fundamental no equilibrio e na coesdo familiar, dai a necessidade de se dissociar o
trabalho da mera conotagao produtiva.

Associada as familias e assumindo uma forma de sociabilidade baseada numa certa
“consciéncia do nds”, surge a comunidade como o espa¢o/tempo criador da vida coletiva das redes
de relacionamento, da partilha dos problemas e necessidades e da construcdo de lagos entre as
pessoas e familias. Neste contexto estabelecem-se as interfaces: pessoa, familia e comunidade. E
indiscutivel que a pessoa tem necessidade de uma e de outra para se identificar, e para se
desenvolver como ser social.

Os problemas das pessoas e das familias tém, portanto, uma escala local. E no local que a
vida é real e é no quotidiano da vida comunitdria que é possivel introduzir processos de mudanca
baseados e centrados no fator humano.

As pessoas e familias atores das suas proprias vidas e coautores da vida social, necessitam,
contudo, de protecdao social, como garante da sua realizagdo e autonomia. A necessidade de
protecdo social manifesta-se duma forma global e diferenciada, consoante se dirija a familia como
um todo ou procure satisfazer as necessidades especificas dos seus membros, decorrentes da
idade, estado de salde, situagdo perante o trabalho, etc.

No que respeita a Familia e Comunidade, podemos destacar as seguintes prestacoes:

* Rendimento Social de Inser¢do*;
¢ Prestacdo de Desemprego®’;

¢ Subsidios por Doenc¢a®;

41 E um apoio destinado a proteger as pessoas que se encontrem em situacido de pobreza extrema, sendo constituido
por: uma prestagdo em dinheiro para assegurar a satisfacdo das suas necessidades minimas, e;

um programa de insergdo que integra um contrato (conjunto de ac¢Bes estabelecido de acordo com as caracteristicas e
condi¢des do agregado familiar do requerente da prestagdo, visando uma progressiva inser¢ao social, laboral e
comunitaria dos seus membros.

42 E uma prestacdo em dinheiro atribuida aos beneficidrios desempregados para compensar a falta de remuneragéo
motivada pela perda involuntaria de emprego (www.seg-social.pt).

43 Prestagdo atribuida ao beneficidrio para compensar a perda de remuneragdo resultante do impedimento temporario
para o trabalho, por motivo de doenga (www.seg-social.pt).
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¢ Interrup¢do Temporaria para o Trabalho — Subsidio para assisténcia a filhos*;

E as seguintes areas de atuagao:

¢ Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas (POAPMC) — Fundo
de Auxilio Europeu as Pessoas Mais Carenciadas (Apoio Alimentar a Familias Carenciadas®;
. Familias em situagao de vulnerabilidade apoiadas pelo
atendimento/acompanhamento social®;
¢ Doencas de Natureza Psiquica®’;
e Violéncia Doméstica®;
¢ Dependéncias®;
e HIV*,
*Pessoas em Situacdo de Sem Abrigo®L.

No que diz respeito a prestacdo pecunidria de Rendimento Social de Insercdo, Felgueiras

apresentou em 2021 e 2022 o seguinte cenario.

TABELA 36 — BENEFICIARIOS/AS DO RS, TOTAL E POR SEXO | FELGUEIRAS | 2011-2021

BENEFICIARIOS/AS RSI
FELGUEIRAS 2011 2022
1503 414

FONTE: PORDATA, 2022

44 E um apoio em dinheiro dado as pessoas que tém de faltar ao trabalho para prestar assisténcia urgente e necessaria
aos filhos (bioldgicos, adotados ou do seu cdnjuge), em caso de doenga ou acidente. Aplica-se a filhos menores ou
maiores. Sendo maiores tém de fazer parte do agregado familiar do beneficidrio. Aplica-se também aos filhos que,
independentemente da idade, sejam deficientes ou doentes crénicos (www.seg-social.pt).

45 O Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas pretende ser um instrumento de combate a pobreza
e a exclusdo social em Portugal. Considerando que as principais causas sdo estruturais, mas agravadas por fatores
conjunturais, o Programa foi desenhado (tendo como foco os referidos objetivos) numa légica de intervengdo mediante
apoio alimentar, assim como no desenvolvimento de medidas de acompanhamento que capacitem as pessoas mais
carenciadas a varios niveis, promovendo assim a sua inclus3do.

46 O atendimento social é um servico personalizado, disponibilizado as pessoas e as familias em situacdo de
vulnerabilidade social ou de caréncia (pobreza) para as apoiar na resolugdo dos seus problemas (Guia Pratico —
Atendimento Agdo Social).

47 As doengas de natureza psiquica sao condi¢gdes que afetam o pensar, sentir, humor e comportamento. Também sdo
conhecidas como transtornos mentais e podem ser ocasionais ou cronicas e sdo o campo de estudos da psiquiatria.

48 “Entende-se por violéncia doméstica toda a violéncia fisica, sexual ou psicolégica que ocorre em ambiente familiar e
que inclui, embora ndo se limitando a maus-tratos, abuso sexual das mulheres e criangas, violagdo entre cénjuges, crimes
passionais, mutilagdo sexual feminina e outras praticas tradicionais nefastas, incesto, ameacas, privagdo arbitraria de
liberdade e exploragdo sexual e econdmica. Embora maioritariamente exercida sobre mulheres, atinge também, direta
e/ou indiretamente, criancas, idosas e outras pessoas mais vulnerdveis, como os/as deficientes” (Resolug¢do do Conselho
de Ministros n2 88/2003, de 7 de julho)

49 Pessoas em situacdo de dependéncia de alcool, medicamentos, drogas e tabaco.

50 HIV é a sigla em inglés do virus da imunodeficiéncia humana.

510 conceito de “pessoa em situagdo de sem-abrigo” (PSSA) utilizado pela ENIPSSA é o seguinte:

Sem teto (PST): pessoas a viver na rua, noutros espacgos publicos, abrigos de emergéncia ou em locais precarios;
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TABELA 37 — BENEFICIARIOS/AS DO RS, TOTAL E POR SEXO | FELGUEIRAS | 2011-2021

TOTAL MASCULINO FEMININO
FELGUEIRAS 2011 2021 2011 2021 2011 2021
1.493 941 688 446 805 495

FONTE: PORDATA, 2022

Analisando a tabela 35 e 36, constatamos que em 2021, temos uma menor percentagem
de beneficidrios/as do RSI, comparativamente com 2011. No entanto, no ano de 2021, os
beneficidrios/as sdo na sua maioria do sexo feminino. Na tabela 33, verificamos que os menores de

25 anos sdao os que mais usufruem desta prestacdo, seguido dos que tém mais de 55 anos.

TABELA 38 - BENEFICIARIOS DE RSI | POR CLASSE ETARIA | FELGUEIRAS | 2021

MENOS DE 25 ANOS 25-39 ANOS 40-54 ANOS 550U +
FELGUEIRAS 343 225 236 241
FONTE: PORDATA, 2022

Relativamente as prestacGes de Desemprego, podemos observar os dados expressos na

tabela 39.

TABELA 39 — BENEFICIARIOS/AS DAS PRESTAGOES DE DESEMPREGO | TOTAL DA POPULAGAO RESIDENTE COM MAIS DE 15
ANOS | FELGUEIRAS | 2001, 2011, 2020 E 2021

SUBSIDIO SOCIAL DE DESEMPREGO % SUBSIDIO DE DESEMPREGO %
FELGUEIRAS 2001 2011 2020 2021 2001 2011 2020 2021
0,9 0,7 0,1 0,0 1,5 2,7 3,6 2,3

FONTE: PORDATA, DADOS DE 2021

Felgueiras, teve um aumento superior a 50% desde 2001 até 2020. O que no Nosso
entender merece uma atenc¢do especial, na promogao de medidas e projetos que visem alterar esta

realidade.

60



I .

Felguiras

o CARTA SOCIAL 2022-2026
MUNICIPIO DE FELGUEIRAS

GRAFICO 21 - EVOLUGAO DOS/AS DESEMPREGADOS/AS INSCRITOS/AS NOS CENTROS DE EMPREGO E DE FORMAGAO
PROFISSIONAL | TOTAL DA POPULAGAO RESIDENTES COM 15-64 ANOS | FELGUEIRAS | 2001-2021
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FONTE: PORDATA

O grafico 21 mostra-nos que a percentagem de desempregados/as no concelho ndo sofreu
grandes oscilagGes ao longo dos anos, com excecdo de 2011, 2012 e 2013, que subiu bastante em

relacdo aos anos anteriores e o ano de 2020.

No que diz respeito ao subsidio por doenca, verificamos pela andlise da tabela abaixo, que
durante o ano de 2020, assistimos a um aumento bastante significativo de beneficidrios/as a
usufruir de subsidio de doenga. Este aumento, em relagdo a 2020, poderd ter como causa a

pandemia do Covid 19 vivida em todo o mundo.

TABELA 40 — BENEFICIARIOS/AS DO SUBSIDIO POR DOENGA | TOTALE POR SEXO | FELGUEIRAS | 2001, 2011 E 2021

TOTAL MASCULINO FEMININO
FELGUEIR 2001 2011 2021 2001 2011 2021 2001 2011 2021
AS 6.179 3.930 8.202 2.251 1.548 3.815 3.928 2.382 4.387

FONTE: PORDATA, DADOS DE 2021

Relativamente ao subsidio de assisténcia a filho com deficiéncia, Felgueiras registava em

2021 e em 2022, 26 beneficiarios/as (tabela 41).
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TABELA 41 - N.2 DE BENEFICIARIOS/AS | COM SUBSIDIO POR ASSISTENCIA A FILHO COM DEFICIENCIA | DOENGA CRONICA |
FELGUEIRAS | 2021-2022

NUMERO DE BENEFICIARIOS/AS
FELGUEIRAS 2021 2022

26 26
FONTE: SISTEMA DE ESTATISTICAS DA SEGURANGA SOCIAL (SESS/PFA), 8/2022

Na Familia e Comunidade, o ISS dispdes ainda de um conjunto de servicos ou
equipamentos sociais que tém como objetivo ajudar as pessoas e familias com vulnerabilidade

ou fragilidade social e econémica. Destes podemos destacar os seguintes:

Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas (POAPMC)

Fundo de Auxilio Europeu as Pessoas Mais Carenciadas (FAPMC)

TABELA 42 - POAPMC | N.2 DE DESTINATARIOS/AS APOIADOS | N.2 DE AGREGADOS FAMILIARES | FELGUEIRAS | 2021-

2022
POAPMC ANO
2021 2022
N.2 DE DESTINATARIOS 743 622
APOIADOS
N.2 DE AGREGADOS 297 250
FAMILIARES

FONTE: NUCLEO DE PROGRAMAS DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL/ UNIDADE DE APOIO A PROGRAMAS | 6-2022

Ao analisar a tabela 42, observamos que o nimero de agregados e de destinatarios
diminuiu significativamente em 2022, o que nos leva a afirmar que a pandemia de covid 19 possa

ter tido influéncia nos niumeros de 2021.

TABELA 43 - N.2 DE BENEFICIARIOS/AS DO SERVICO DE ATRIBUIGAO DE PRODUTOS DE APOIO (SAPA) | FELGUEIRAS | 2021-

2022
SAPA ANO
2021 2022**
N.2 DE BENEFICIARIOS 12 *
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N.2 DE PRODUTOS DE APOIO 46 @
ATRIBUIDOS
MONTANTE FINANCIADO 40.733,44 € 1234,00€

FONTE: NUCLEO DE PROTECAO SOCIAL E PROMOGAO DA AUTONOMIA/UNIDADE DE INTERVENGAO SOCIAL/
DEPARTAMENTO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

O ano de 2022 diz respeito apenas aos cinco primeiros meses do ano.
* Os dados inferiores a 3 violam o segredo estatistico e ndo podem ser divulgados

Dos dados disponibilizados ndo nos é permitido fazer uma analise, comparando os dados
de 2021 com 2022. Verificamos, contudo, que em 2021 apesar de sé terem sido apoiados 12

beneficiarios, o montante financiado foi significativo (40.733,44€).

Atendimento/Acompanhamento Social

TABELA 44 - FAMILIAS EM SITUAGAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL | ACOMPANHAMENTO E ATENDIMENTO SOCIAL |
FELGUEIRAS | 2021-2022

DIMENSAO DA FAMILIA N.2 DE FAMILIAS COM PROCESSO ATIVO
2021 2022

1A 2 PESSOAS 1.714 1.693

3 A 6 PESSOAS 1.117 1.091

MAIS DE 6 PESSOAS 18 17

TOTAL 2.849 2.801

FONTE: SISTEMA DE ESTATISTICAS DA SEGURANGCA SOCIAL, 6-2022

No que respeita as familias em situacdo de vulnerabilidade social, apoiadas pelo Servico de
Acompanhamento e Atendimento Social, podemos verificar que em 2022 tivemos 2801 processos
ativos (em 6-2022), sendo que 1693 diziam respeito a agregados com 1 ou 2 elementos e 1091, com
3 a 6 pessoas.

Dentro da Familia e Comunidade é ainda pertinente analisar algumas problematicas:

Doencgas de natureza Psiquica

Relativamente a processos familiares ativos com problematicas diagnosticadas de doenca
de natureza psiquica, nos anos de 2021 e 2022, podemos observar que durante o ano de 2021

existiam 7 processos ativos e em 6/2022, 3 processos.
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TABELA 45 - N.2 DE PROCESSOS FAMILIARES ATIVOS | DOENGA DE NATUREZA PsiQuICA | FELGUEIRAS | 2021-2022

N.2 DE PROCESSOS
FELGUEIRAS 2021 2022
7 3

FONTE: SISTEMA DE ESTATISTICAS DA SEGURANGA SOCIAL, 6/22

Violéncia Doméstica

O XXIIl Governo Constitucional tem priorizado, entre outras areas, a prevencao e combate
a violéncia doméstica e de género, enquanto pais que realiza efetivamente os direitos humanos e
gue assegura plenamente a participagdo de todas e de todos.

Neste contexto, as politicas publicas tém sido consubstanciadas, nos ultimos 12 anos, em
varios Planos Nacionais, sendo os ultimos, até ao ano de 2017, o V plano para a lgualdade de
Género, Cidadania e ndo discriminacdo; V Plano Nacional de Prevencdo e Combate a Violéncia
Domeéstica e de Género (PNPCVDG); Ill Programa da Acdo para a Eliminacdo de Mutilacdo Genital
Feminina; Il Plano Nacional de Prevencdo e Combate ao Trafico de Seres Humanos.

De acordo com a Lei n.2 59/2007, de 4 de setembro®?, no art.2 152, designado por “violéncia
doméstica” define-se o conceito da seguinte forma:

1 - Quem, de modo reiterado ou nao, infligir maus-tratos fisicos ou psiquicos, incluindo
castigos corporais, privagdes da liberdade e ofensas sexuais:

a) Ao cOnjuge ou ex-cOnjuge;

b) A pessoa de outro ou do mesmo sexo com quem o agente mantenha ou tenha mantido
uma relacdo analoga a dos conjuges, ainda que sem coabitacdo;

c) A progenitora de descendente comum em 1.2 grau; ou

d) A pessoa particularmente indefesa, em razdo de idade, deficiéncia, doenca, gravidez ou
dependéncia econdmica, que com ele coabite; é punido com pena de prisdo de um a cinco
anos, se pena mais grave lhe nao couber por forga de outra disposicdo legal.

2 — No caso previsto no nimero anterior, se o agente praticar o facto contra menor, na
presenca de menor, no domicilio comum ou no domicilio da vitima é punido com pena de
prisdo de dois a cinco anos.

3 —Se dos factos previstos no n.2 1 resultar:

a) Ofensa a integridade fisica grave, o agente é punido com pena de prisdo de dois a oito anos;
b) A morte, o agente é punido com pena de prisdo de trés a dez anos.

4 — Nos casos previstos nos niumeros anteriores, podem ser aplicadas ao arguido as penas
acessorias de proibicdo de contacto com a vitima e de proibicdo de uso e porte de armas,
pelo periodo de seis meses a cinco anos, e de obrigacdo de frequéncia de programas
especificos de prevencdo da violéncia doméstica.

52 A Lei n.2 59/2007, de 4 de setembro, que alterou o Cédigo Penal, introduziu significativas modificagdes ndo apenas no
que se refere a definicdo de novos tipos legais de crime e a reformulagdo de incriminagdes ja existentes, mas também no
que respeita a normas fundamentais da Parte Geral do Cddigo.
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5 — A pena acessoria de proibi¢do de contacto com a vitima pode incluir o afastamento da
residéncia ou do local de trabalho desta e o seu cumprimento pode ser fiscalizado por meios
técnicos de controlo a distancia.
6 — Quem for condenado por crime previsto neste artigo pode, atenta a concreta gravidade
do facto e a sua conexdao com a fungdo exercida pelo agente, ser inibido do exercicio do poder
paternal, da tutela ou da curatela por um periodo de um a dez anos.

GRAFICO 22 - N.2 DE OCORRENCIAS DO CRIME DE VIOLENCIA DOMESTICA | FELGUEIRAS | 2015 A 2022

120
100
80
60
40

20

2015 2016 2017 2018 2019 2021 2022
e Conjuges ou andlagos == Crian¢as e menores de 16 anos Outros crimes de VD

FONTE: GNR, 2021

Analisando os dados do grafico anterior, podemos verificar que, no periodo em analise, foi
em 2019 que assistimos ao numero mais alto (99) das ocorréncias de Violéncia Doméstica (VD)
entre conjuges ou andlogos. NUmero esse que veio sempre a aumentar desde 2015, até 2019,
diminuindo significativamente em 2021.

Relativamente aos outros crimes de VD observamos que nos anos 2015 e 2016 tivemos o
maior numero de ocorréncia, tendo vindo a diminuir até 2019. O ano de 2021, foi o que apresentou

menor numero de ocorréncias neste tipo de crime.
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GRAFICO 23 - ViTIMAS DE VIOLENCIA DOMESTICA | POR SEXO |2015 A 2021
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FONTE: PORDATA, 2021

TABELA 46 - N.2 DE AGENTE/SUSPEITOS | POR SEXO | POR IDADE | FELGUEIRAS | 2015 A 2022

SEXO IDADE DETIDOS

M F MENOS DE 16 ANOS 16 A 17 ANOS 18 A 24 ANOS 25 ANOS E +
2015 105 7 0 0 5 107 1
2016 101 9 1 0 7 102 2
2017 111 11 0 0 6 116 2
2018 111 13 0 0 5 119 6
2019 117 10 0 0 15 108 4
2020 103 12 0 0 8 107 3
2021 92 11 0 0 21 82 0
31.05.2022 32 8 0 0 6 34 1

FONTE: GNR, 2022

Analisando os dados relativos aos suspeitos, verificamos que nos anos em analise, sdo na

sua maioria do sexo masculino e com 25 anos ou mais. No entanto é de salientar um aumento do

n.2 de suspeitos entre os 18 e 0s 24 anos, nomeadamente a partir de 2019.
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GRAFICO 24 - GRAU DE PARENTESCO COM A ViTIMA DE VIOLENCIA DOMESTICA | FELGUEIRAS | 2015 A 2022
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FonTE: GNR, 2022

Observando o grafico em cima, verificamos que o grau de parentesco que se destaca ao

longo dos anos é de conjugue ou companheiro/a.

TABELA 47 — ViTIMAS DE VIOLENCIA DOMESTICA | POR SEXO | POR IDADES | FELGUEIRAS | 2015-2022

SEXO IDADE

M F MENOS DE 16 ANOS 16 A 17 ANOS 18 A 24 ANOS 25 ANOSE +
2015 7 106 1 0 16 96
2016 10 105 0 0 8 107
2017 21 110 1 2 9 119
2018 14 114 0 0 4 124
2019 15 113 0 0 10 118
2020 14 101 0 0 6 109
2021 15 90 3 0 10 92
31.05.2022 7 35 3 0 5 34

FonTE: GNR, 2022

Analisando os dados da tabela anterior, verificamos que as vitimas sdo maioritariamente

do sexo feminino e tem mais de 25 anos.
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Neste ponto iremos abordar os beneficidrios com processo ativo apoiados pela equipa de

seguranca social (tabela 48) e apoiados pelo ACeS de Felgueiras (tabela 49).

TABELA 48 - BENEFICIARIOS/AS DE PROCESSOS ATIVOS | TOXICODEPENDENCIA | FELGUEIRAS | 2021-2022

SEXO

FEMININO
MASCULINO
TOTAL

N.2 DE BENEFICIARIOS/AS

2021-12
29
60
89

2022-5
31
59
920

FONTE: SISTEMA DE ESTATISTICAS DA SEGURANGA SOCIAL, 6/22

A problematica da toxicodependéncia, em Felgueiras é uma

realidade bastante

significativa. Em 2021, existiram 89 processos ativos e em maio de 2022, 90 processos (tabela em

cima) de pessoas com problemas de toxicodependéncia e apoiadas pela equipa da seguranca social.

Analisando a tabela abaixo, verificamos que os numeros disponibilizados pelo ACeS de

Felgueiras sdo bastante superiores, o que significa que nem todas estas pessoas recorrem aos

servigos da seguranga social.

ABUSO CRONICO DO

ALcooL

ABUSO AGUDO DO

ALcooL

ABUSO DO TABACO

ABUSO DE
MEDICACAO
ABUSO DE DROGA
TOTAL

USF
LONGARA
VIDA

224

1102

44
1380

USF
HYGEIA

464

19

2301

89
2878

USF USF USF
FELGUEIRAS FELGARIA BARROSA
SAUDE RUBEANS S
374 335 150
5 6 2
1563 74 588
3 3 0
92 74 25
2037 492 765

FONTE: ACeS, 2022

TABELA 49 - N.2 DE UTENTES | POR DEPENDENCIA | ACES DE FELGUEIRAS | 2022

UcCspP
JUGUEIRO
S

123

330

15
474

TOTAL
FELGUEIRA
S

1670

46

5958
13

339
8026
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Analisando os dados da tabela anterior, podemos verificar que existem 1716 pessoas
apoiadas com abuso de alcool (sendo que 1670 tém um abuso crénico e 46 abuso agudo), 5958

pessoas com abuso de tabaco, 13 com abuso de medicacdo e 339 com problemas de outras drogas.

HIV

TABELA 50 - N.2 DE BENEFICIARIOS/AS COM PROCESSOS ATIVOS | HIV | FELGUEIRAS | 2021-2022

SEXO N.2 DE BENEFICIARIOS/AS
2021-12 2022-5
FEMININO 7 8
MASCULINO 12 12
TOTAL 19 20

FONTE: SISTEMA DE ESTATISTICAS DA SEGURANGA SOCIAL, 6/22

Em relacdo ao HIV assistimos em 2021 a 19 processos ativos e em maio de 2022,

registavam-se 20 processos.

Pessoas em Situacdao de Sem Abrigo

TABELA 51 - N.2 DE PESSOAS EM SITUACAO DE SEM ABRIGO | FELGUEIRAS | 2021-2022

PESSOAS EM SITUAGAO DE SEM ABRIGO%3

2021-12 2022-05
10 12
FONTE: SISTEMA DE ESTATISTICAS DA SEGURANGA SOCIAL, 6/22

TABELA 52 - CARATERIZAGAO DAS PESSOAS EM SITUACAO DE SEM ABRIGO | FELGUEIRAS | 2020-2021

2020 2021
PESSOAS SITUACAO SEM ABRIGO 7 11 B)
PESSOAS SEM TETO 7 A)
PESSOAS SEM CASA 0 A)

FONTE: INQUERITO CARACTERIZAGAO DAS PESSOAS EM SITUAGAO DE SEM-ABRIGO A 31 DE DEZEMBRO 2020

a) Dado confidencial b) Dado provisério

53 Sem casa (PSC): pessoas a viver em centros de alojamento temporario (Inclui as respostas da Seguranga Social
ou outras de natureza similar, locais para individuos ou familias onde a pernoita é limitada, sem acesso a

alojamento de longa duragdo, em alojamentos especificos para pessoas sem casa (apartamentos de transigdo,

onde a pernoita é limitada, sem acesso a alojamento de longa duragdo) ou em quartos pagos (total ou parcialmente) pel
0s servigos sociais ou por outras entidades.
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Felgueiras, durante o ano de 2021 teve no seu territério, 10 pessoas em situagdo de sem abrigo

e em maio de 2022 apresentava 12 pessoas nessas condi¢des. Realidade que deve ser dado grande

relevo, nas politicas locais, pois é significativa e a aumentar.

EM RESUMO:

Felgueiras é um municipio
muito acessivel, dispondo
de uma excelente
localizagao geografica;

Existéncia de um nimero
significativo de IPSS’s que
trabalham na drea social,
dando garantias de
continuidade aos servigos
prestados;

3.2 regiao com maior
densidade populacional,
das 11 regides que
integram o Tamega e
Sousa;

Predisposi¢ao das IPSS’s no
sentido de
qualificar/alargar os
servicos prestados;

Aumento de

Decréscimo da
populagdo
residente;

Numero significativo de
pessoas com consumos
de drogas (alcool, tabaco,
medicacdo e outras
drogas);

Perda de populagao
dos 0-14 anos (-
28,42 em 2021);

N.2 bastantes
significativo de
processos de Criangas
e jovens em risco e de
Violéncia Doméstica;

pessoas com 65 ou +
anos (+38,84% em
2021);

Numero reduzido de
equipamentos e
respostas sociais para
apoio a populagdo
idosa e com
deficiencia;

Baixos niveis de
escolaridade, de formagao
e qualificagao profissional;

Base de sustentagdo
econdémica pouco
diversificada;
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CAPITULO II- MAPEAMENTO DE EQUIPAMENTOS E RESPOSTAS SOCIAIS DO

MUNICIPIO DE FELGUEIRAS

2.1. MAPEAMENTO DA REDE TIPIFICADA

A Carta Social de Felgueiras concretiza, neste ponto, uma visdo geral das respostas e
equipamentos sociais tipificados do concelho em que existe acordo com a seguranga social.
Pretende-se atualizar as respostas existentes com informagao recente sobre novas respostas sociais

e equipamentos que, entretanto, iniciaram o funcionamento.
2.1.1. RESPOSTAS SOCIAIS PARA A INFANCIA E JUVENTUDE

No concelho de Felgueiras, existem as seguintes respostas sociais de apoio a Infancia e

Juventude, a saber:

Amas (0 - 3 anos)

TABELA 53 -TABELA 54 RESPOSTA SOCIAL TIPIFICADA | AMAS®* | FELGUEIRAS | 2022

FREGUESIAS NUMERO DE AMAS NUMERO DE CRIANGAS

AIRAES

IDAES

1

1

PEDREIRA 1
MARGARIDE 1
1

VARZEA
FONTE: CMF, 2022

54 Ama é a pessoa, que mediante pagamento cuida na sua residéncia de criangas até aos trés anos de idade ou até atingir
a idade de ingresso nos estabelecimentos de educagdo pré-escolar, por um periodo correspondente ao trabalho ou
impedimento da familia.
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Creche

TABELA 55 - REDE TIPIFICADA | RESPOSTA SOCIAL CRECHE®® | REDE SOLIDARIA | FELGUEIRAS

UTENTES
EQUIPAMENTO CAPACIDADE HORARIO

ASSOCIACAO DE BENEFICENCIA CASAS S. 7:30-19:30
VICENTE DE PAULO

ASSOCIACAO PARA O 33 33 24 9 07:30 - 19:30
DESENVOLVIMENTO E PROGRESSO DE
VARZEA
0S PRICIPEZINHOS 15
ASSOCIACAO PARA O 35 35 35 - 07:30-19:30
DESENVOLVIMENTO INTEGRAL DE
BARROSAS

11
ASSOCIACAO PARA O 33 33 - 33 07:30 - 19:00

DESENVOLVIMENTO SOCIAL DA
FREGUESIA DE MARGARIDE

7
CENTRO SOCIAL E PAROQUIAL DE 35 35 35 - 07:30 —19:00
SANTAO

4
CENTRO SOCIAL E PAROQUIAL DIVINO 36 36 33 3 07:30 —19:00
SALVADOR DE MOURE

7
CENTRO SOCIAL E PAROQUIAL PADRE 31 31 25 6 07:00 — 19:00
ANTONIO MENDONCA DE AIRAES
CENTRO SOCIAL NOSSA SENHORA DE 39 39 35 4 07:30 —19:00
PEDRA MARIA

15
CENTRO JUVENIL DE S. JOSE 42 41 33 9 07:30 —19:00
CRECHE ROSAS AMORIM =
SANTA CASA DA MISERICORDIA DE 35 45 35 10 07:30 —19:00
FELGUEIRAS

20

FONTE: INSTITUIGOES, TRATAMENTO CMF-SAS

Jardim de Infancia /Rede Pré-escolar

Existe neste Municipio, uma forte aposta na area da educagdo, numa educagao equitativa
e igualitéria, uma escola de e para todos/as.

A educacdo pré-escolar é a primeira etapa da educacdo basica e destina-se a criangas entre
0s 3 e 0s 5 anos de idade.

No Municipio de Felgueiras, encontramos uma cobertura bastante satisfatéria (76,7%) dos
jardins de infancia da rede publica, num total de 32 equipamentos, distribuidos pelas diferentes

freguesias, tal como podemos verificar na tabela seguinte.

55 E um meio educativo e de apoio a familia que presta cuidados educativos e assistenciais a crianca e contribui para a
sua socializagdo, para o seu desenvolvimento global e para o despiste de inadaptagdes, deficiéncias e precocidades e para
o seu equilibrio emocional e afetivo.
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TABELA 56 - JARDINS DE INFANCIA | REDE PUBLICA PRE-ESCOLAR | FELGUEIRAS | 2022-2023

DESIGNAGAO DOS EQUIPAMENTOS NUMERO
AE DA LIXA - CARAMOS

AE DA LIXA — MACIEIRA DA LIXA

AE DA LIXA - PINHEIRO

AE DA LIXA — SANTAO

AE DA LIXA — VILA COVA DA LIXA

1
1
1
1
1
AE DR. MACHADO DE MATOS 9
AIRAES 1
JARDINS DE INFANCIA DA [ITNAHS 1
REDE PUBLICA JUGUEIROS 1
UF MARGARIDE, VARZEA, LAGARES, VARZIELA E 8
MOURE

UF TORRADOS E SOUSA 1
UF UNHAO E LORDELO 1
UF VILA COVA DA LIXA E BORBA DE GODIM 3

UF VILA VERDE E SANTAO 2

TOTAL 32
FONTE: CMF, 2022

TABELA 57 - REDE TIPIFICADA | RESPOSTA SOCIAL PRE-ESCOLAR | REDE SOLIDARIA | FELGUEIRAS | 2022

-
SO
ASSOCIA(;]-“\O DE BENEFICENCIA CASAS DE S. 75 56 56 19 07:30—
VICENTE DE PAULO 19:30
-
ASSOCIACﬂO PARA O DESENVOLVIMENTO 40 40 20 20 07:30 -
INTEGRAL DE BARROSAS 19:00
1
CENTRO INFANTIL DA LIXA 47 25 25 22 07:30 -
19:00
-
CENTRO SOCIAL E PAROQUIAL DE SANTAO 40 35 20 20 07:30 -
19:00
CENTRO SOCIAL E PAROQUIAL PADRE 50 50 45 5 07:30 -
MENDONCA DE AIRAES 19:00
-
IRMANDADE DA SANTA CASA DA 75 75 40 35 07:30-
MISERICORDIA DE UNHAO 19:30
60
SANTA CASA DA MISERICORDIA DE 75 74 75 . 07:30-
FELGUEIRAS 19:00
-

FONTE: INSTITUIGOES, TRATAMENTO CMF-SAS
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1.2 CicLo po ENnsINO BAsico

TABELA 58 - REDE TIPIFICADA | RESPOSTA SOCIAL 1.2 CEB | REDE SOLIDARIA | FELGUEIRAS | 2022

UTENTES
EQUIPAMENTO CAPACIDADE TOTAL HORARIO

ASSOCIACAO DE BENEFICENCIA CASASS. 150 09:00 — 16:00
VICENTE DE PAULO
IRMANDADE DA SANTA CASA DA 100 100 09:00 — 16H45

MISERICORDIA DE UNHAO
56
FONTE: INSTITUICOES, TRATAMENTO CMF-SAS

Centro de Atividades de Tempos livres

TABELA 59 - REDE TIPIFICADA | RESPOSTA SOCIAL CENTRO DE ATIVIDADES DE TEMPOS LIVRES®® | REDE SOLIDARIA |

FELGUEIRAS |
CAPACIDA UTENTES :

el TOTAL COMACORDO | SEM ACORDO | | ORARIO
ASSOCIACAO DE BENEFICENCIA CASAS S2 150 48 - 150 07:30-19:30
VICENTE DE PAULO
ASSOCIACAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL 50 18 50 - 07:30-19:30
BAIRRO JOAO PAULO II
ASSOCIAGCAO PARA O DESENVOLVIMENTO 40 40 40 - 07:30-19:30
INTEGRAL DE BARROSAS

4
ASSOCIACAO PARA O DESENVOLVIMENTO 20 20 20 - 07:30 - 19:30
SOCIAL DA FREGUESIA DE MARGARIDE
CENTRO SOCIAL E PAROQUIAL DE SANTAO 40 24 40 - 07:30 — 19:00
IPACIT - INSTITUIGAO PARTICULAR APOIOA 40 16 40 - 07:30- 19:00
CRIANGAS E IDOSOS DE TORRADOS
IRMANDADE DA SANTA CASA DA 60 60 60 - 07:30-19:30
MISERICORDIA DE UNHAO

80

FONTE: INSTITUICOES, TRATAMENTO CMF-SAS

56 E um estabelecimento de apoio social que pretende acolher criangas e jovens a partir dos 6 anos. O ATL dinamiza
atividades especificas ao desenvolvimento da personalidade das criangas num ambiente de respeito e aceitagdo.
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Lar de Infancia e Juventude

TABELA 60 - REDE TIPIFICADA/RESPOSTA SOCIAL LAR DE INFANCIA E JUVENTUDE57/REDE SOLIDARIA

UTENTES ;
EQUIPAMENT APACIDADE HORARI
SANTA CASA DA MISERICORDIA DE 30 - 24H
FELGUEIRAS

LAR MARIA VIANA o

FONTE: CARTA SOCIAL, 2022

2.1.2. RESPOSTAS SOCIAIS PARA A POPULAGAO ADULTA - PESSOAS IDOSAS

No que diz respeito a populagdo idosa, no concelho de Felgueiras identificamos, as
seguintes respostas sociais:

- Centro de Dia®®

- Estruturas Residenciais para Pessoas ldosas®

- Servico de Apoio Domiciliario®

- Familias de Acolhimento para Pessoas Idosas®?

Centro de Dia

TABELA 61 - REDE TIPIFICADA | RESPOSTA SOCIAL CENTRO DE DIA | REDE SOLIDARIA | FELGUEIRAS | 2022

UTENTES ,
EQUIPAMENTO CAPACIDADE TOTAL COM ACORDO SEM ACORDO HORARIO
ASSOCIACAO PARA O DESENVOLVIMENTO 25 25 25 = 08:00 — 19:00
INTEGRAL DE BARROSAS
CASA DO POVO DA LIXA 25 20 20 5 07:30—18:00
5

57 Destina-se ao acolhimento de criangas/jovens em perigo, considerando-se que se encontram nessa situagdo quando,
por exemplo, estdo abandonadas ou vivem entregues a si préprias, sofrem de maus-tratos fisicos ou psiquicos ou sdo
vitimas de abusos sexuais.

58 O Centro de Dia é uma resposta social, desenvolvida em equipamento, que consiste na prestagdo de um conjunto de
servigos que contribuem para a manutengdo dos idosos no seu meio sociofamiliar.

59 Aestrutura residencial para pessoas idosas (ou lar de idosos) é um estabelecimento para alojamento coletivo
de pessoas idosas em que sejam prestados cuidados de enfermagem e desenvolvidas atividades de apoio social que
contribuam para o bem-estar e melhoria de qualidade de vida destas pessoas.

60 é uma resposta social que consiste na prestagdo de cuidados individualizados e personalizados no domicilio, a
individuos e familias quando, por motivo de doenga, deficiéncia ou outro impedimento, ndo possam assegurar temporaria
ou permanentemente, a satisfacdo das suas necessidades basicas e/ou as atividades da vida diaria.

61 Resposta que visa assegurar a pessoa idosa ou a pessoa adulta com deficiéncia um meio sociofamiliar e afetivo
adequado a satisfagdo das suas necessidades basicas e ao respeito pela sua identidade, personalidade e privacidade.
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CENTRO SOCIAL E PAROQUIAL DIVINO 40 40 40
SALVADOR DE MOURE

CENTRO SOCIAL E PAROQUIAL PADRE 10 10 10
ANTONIO MENDONCA DE AIRAES

CENTRO SOCIAL NOSSA SENHORA DE 30 30 30
PEDRA MARIA

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE
FELGUEIRAS

30 10 10

FONTE: INSTITUICOES, TRATAMENTO CMF-SAS

Estruturas Residenciais para Pessoas Idosas

CARTA SOCIAL 2022-2026
IMUNICIPIO DE FELGUEIRAS

20

07:30 - 19:00

6
08:00 — 19:00

5
08:30 - 18:00

08:00 — 18:00

TABELA 62 - REDE TIPIFICADA | RESPOSTA SOCIAL ESTRUTURA RESIDENCIAL PARA IDOSOS | REDE SOLIDARIA

EQUIPAMENTO CAPACIDADE

ASSOCIACAO PARA O DESENVOLVIMENTO

INTEGRAL DE BARROSAS

ASSOCIAGAO PARA O DESENVOLVIMENTO INTEGRAL DE BARROSAS — ERPI 01

ASSOCIACAO PARA O DESENVOLVIMENTO 33 33 26
INTEGRAL DE BARROSAS

ASSOCIAGCAO PARA O DESENVOLVIMENTO INTEGRAL DE BARROSAS — ERPI 02

CASA DO POVO DA LIXA 20 20 20
LAR NOSSA SENHORA DAS VITORIAS

CENTRO SOCIAL E PAROQUIAL DIVINO 35 35 24
SALVADOR DE MOURE

CENTRO SOCIAL E PAROQUIAL PADRE 20 20 16
ANTONIO MENDONCA DE AIRAES

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE 60 60 60

FELGUEIRAS

LAR NOSSA SENHORA DA CONCEIGAO

FONTE: INSTITUICOES, TRATAMENTO CMF-SAS

UTENTES

com
TOTAL ACORDO SEM ACORDO
19 -

11

HORARIO

24H

204*

24H

24H

35
24H

24
24H

40
24H

68

TABELA 63 - RESPOSTA SOCIAL ESTRUTURA RESIDENCIAL PARA IDOSOS | REDE PRIVADA | FELGUEIRAS | 2023

UTENTES HORARI
EQUIPAMENTO CARACIDADE TOTAL COM ACORDO | SEM ACORDO
80

ESPACO DO AVO, LDA — ACOLHIMEN
SENIOR

LAR VICENTINO DE SANTA QUITERIA

TO 80

40 40 =

FONTE: INSTITUIGOES, TRATAMENTO CMF-SAS

40

24h

24h

76



=3

Felgueiras

Servigo de Apoio Domiciliario

CARTA SOCIAL 2022-2026

MUNICiPIO DE FELGUEIRAS

TABELA 64- RESPOSTAS TIPIFICADAS | RESPOSTA SOCIAL SERVIGO DE APOIO DOMICILIARIO | REDE SOLIDARIA

EQUIPAMENTO CAPACIDADE
20

ASSOCIAGCAO PARA O DESENVOLVIMENTO
E PROGRESSO DE VARZEA

ASSOCIACAO PARA O DESENVOLVIMENTO 15
INTEGRAL DE BARROSAS

ASSOCIACAO PARA O DESENVOLVIMENTO 20
SOCIAL DA FREGUESIA DE MARGARIDE

CASA DO POVO DA LIXA 40

CENTRO SOCIAL E PAROQUIAL DE SANTAO 30

CENTRO SOCIAL E PAROQUIAL DIVINO 40
SALVADOR DE MOURE
CENTRO SOCIAL E PAROQUIAL PADRE 30

ANTONIO MENDONCA DE AIRAES

CENTRO SOCIAL NOSSA SENHORA DE 20
PEDRA MARIA
CRUZ VERMELHA PORTUGUESA - 30

DELEGAGAO DE FELGUEIRAS

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE 30
FELGUEIRAS

FONTE: INSTITUICOES, TRATAMENTO CMF-SAS

* Semana **Fim de Semana

Familias de Acolhimento a Pessoas Idosas

15

15

35

25

40

30

20

26

30

15

10

35

25

40

20

10

26

30

10

10

10

coMm HORARIO
TOTAL ) SEM ACORDO
21 20 -

07:30 - 19:00

08:00 - 19:00

17
08:00 - 16:00

08:30 —17:30*
08:30 —13:00**
3

07:30—19:00

13
08:00—-17:00

6
08:00 — 16:00

08:00 — 16:45

07:30-17:00

07:00 — 20:00

TABELA 65 - ACOLHIMENTO FAMILIAR | PESSOAS IDOSAS | FELGUEIRAS | 2022

ACOLHIMENTO FAMILIAR DE FREGUESIAS NUMERO DE NUMERO DE
PESSOAS IDOSAS FAMILIAS IDOSOS
PEDREIRA 2 6

FONTE: INSTITUICOES, TRATAMENTO CMF-SAS

TABELA 66 - N.2 DE PESSOAS IDOSAS | FAMILIAS DE ACOLHIMENTO | FELGUEIRAS | 2022

N2 PESSOAS IDOSAS EM FAMILIA DE 2021 2022
ACOLHIMENTO 3 6

FONTE: INSTITUICOES, TRATAMENTO CMF-SAS
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No que diz respeito as pessoas idosas, Felgueiras dispde de duas familias de acolhimento,

gue em 2022 apoiavam 6 idosos/as.
2.1.3. PESSOAS EM SITUACAO DE DEPENDENCIA

As respostas da Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados contemplam as

seguintes tipologias:

Unidade de Convalescenca®?

Unidade de Média Duracdo e Reabilita¢cdo®

Unidade de Longa Duracio e Manutencdo®

Equipa de Cuidados Continuados Integrados — Domicilidrios®

TABELA 67 — UNIDADE DE CUIDADOS CONTINUADOS

UTENTES HORARI
EQUIPAMENTO CARACIDADE TOTAL COM ACORDO SEM ACORDO

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE = 24H
FELGUEIRAS
UNIDADE DE CONVALESCENCA
SANTA CASA DA MISERICORDIA DE 18 18 24H
FELGUEIRAS
UNIDADE DE MEDIA DURAGAO
SANTA CASA DA MISERICORDIA DE 32 32 24H
FELGUEIRAS
UNIDADE DE LONGA DURAGAO E MANUTENGAO

FONTE: INSTITUICOES, TRATAMENTO CMF-SAS

62 A unidade de convalescenga tem por finalidade a estabilizagdo clinica e funcional, a avaliagdo e a reabilitagao integral
da pessoa com perda transitoria de autonomia potencialmente recuperdvel e que ndo necessita de cuidados hospitalares
de agudos.

63 Destinadas a doentes com uma doenca de base aguda ou crdnica, que se encontrem em fase de recuperagdo,
necessitem de continuagdo do tratamento ou de supervisdo clinica continuada — (até 90 dias).

64 Para internamentos com mais de 90 dias. Dirige-se a utentes com doengas ou processos crénicos, com diferentes
niveis de dependéncia e graus de complexidade, que ndo reinam condigdes para serem cuidadas em casa ou noutro tipo
de resposta.

65 E uma equipa multidisciplinar da responsabilidade dos Cuidados de Satide Primarios e das entidades de apoio social
para a prestagao de servigos domicilidrios, decorrentes da avaliagdo integral, de cuidados médicos, de enfermagem, de
reabilitacdo e de apoio social, ou outros, a pessoas em situagdo de dependéncia.
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TABELA 68 - EQUIPA DE CUIDADOS CONTINUADOS INTEGRADOS | REDE PUBLICA

CAPACIDA UTENTES :
iy TOTAL COM ACORDO | SEM ACORDO | | ORARIO
24H

ADMINISTRACAO REGIONAL DE SAUDE DO 20
NORTE, IP
EQUIPA DE CUIDADOS CONTINUADOS INTEGRADOS

FONTE: CARTA SOCIAL, 2023

2.1.4. RESPOSTAS SOCIAIS PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA

As respostas sociais para as pessoas com deficiéncia, em Felgueiras sdo as seguintes:

- Centro de Atividades e Capacitacdo para a Inclus3o (CACI)®®.

TABELA 69 - REDE TIPIFICADA | CENTRO DE ATIVIDADES PARA A INCLUSAO | REDE SOLIDARIA | FELGUEIRAS | 2022

,
HORARS
CERCIFEL, COOPERATIVA DE SOLIDARIEDADE 35 35 35 - 08:30-17:30
SOCIAL, C.R.L
51

FONTE: INSTITUICOES, TRATAMENTO CMF-SAS

2.1.5. RESPOSTAS SOCIAIS PARA A FAMILIA E COMUNIDADE

Cantina Social/Refeitério Social

TABELA 70 - RESPOSTA TiPICA| CANTINA SOCIAL/REFEITORIO SOCIAL | FELGUEIRAS | 2022

Retnost capacidade | — utents |
W

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE FELGUEIRAS 11:30-12:30

ASSOCIACAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL 100 42 60 40 -
BAIRRO JOAO PAULO Il
FONTE: INSTITUICOES, TRATAMENTO CMF-SAS

66 E uma resposta social de base comunitaria, com uma regulamentaco centrada em novos desafios, como a promog3o
da autonomia, da vida independente, da qualidade de vida, da valorizagdo pessoal, profissional e da inclusdo social, em
concretizagdo dos principios e valores preconizados nos instrumentos legais.
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ANALISE CONJUNTA

A anadlise dos dados das tabelas anteriores, permite-nos concluir a existéncia de um ndmero
significativo de equipamentos de referéncia, em diferentes dreas de atuacdo e em diversos
publicos-alvo, no entanto, ainda ndo sao suficientes para colmatar as necessidades da populagdo,
do concelho de Felgueiras.

Para a populacdo idosa, reconhecemos haver necessidade de respostas de acolhimento
residencial, familiar e de apoio social, devido ao elevado indice de envelhecimento e longevidade
que o concelho apresenta. E importante cada vez mais, perceber, além, do nimero de anos que
podemos esperar viver depois dos 65 anos, perceber, quantos anos podemos viver sem problemas
de saude, sejam eles moderados ou graves. Isto porque, estes anos podem significar maior procura
de cuidados de saude e o aumento de doencas crénicas. Em 2018, segundo dados da PORDATA, os
anos de “vida ndo saudavel”, depois dos 65 anos, em Portugal, eram de 15,1 anos para as mulheres
e de 10,4 anos para os homens e enquanto saudaveis eram, respetivamente, de 6,9 anos e 7,8 anos.
As mulheres sdo mais penalizadas, visto que embora tenham uma esperanca de vida maior, a
tendéncia é para viverem mais anos com menor qualidade de vida. Um dos aspetos para esta
tendéncia, relaciona-se com o facto de as patologias, mais comuns nas mulheres poderem ser mais
incapacitantes. Esta é uma situacdo que pode sugerir maiores necessidades em cuidados de saude
e de apoio social.

Um outro aspeto a destacar prende-se com a tipologia dos agregados familiares onde vivem
as pessoas idosas, nomeadamente os que tém ja dificuldades em garantir algumas das suas
necessidades basicas. Em Felgueiras temos um numero significativo de pessoas idosas a viverem
sozinhas. Viver sozinho em idades avangadas e com constrangimentos pode constituir um risco
potenciador de problemas de saude e de isolamento social, comprometendo a sua autonomia e
participacao social. Os centros de dia, os centros de convivio e os servigos de apoio domicilidrio
acabam por ser respostas sociais de grande importancia para estas situa¢des. No entanto é
necessario, que o concelho de Felgueiras, possa criar respostas inovadoras para que estas pessoas
idosas possam permanecer nas suas casas. S30 necessarios novos equipamentos e o alargamento
de outros, que possam responder as necessidades e a procura verificada no concelho.

O numero de respostas direcionadas as pessoas com deficiéncia ou incapacidade em
Felgueiras estd ao encargo da Rede Solidaria. Em Felgueiras, existem duas respostas sociais, 0
Centro de Recursos para a Inclusao, o Centro de Atividades e Capacitacdo para a Inclusdo. Estas

respostas sdao claramente insuficientes para as necessidades desta populagao.
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Na area da familia e comunidade assistimos a um nimero significativo de beneficiarios e
agregados familiares com caréncias basicas, tais como a alimentacgdo. Parece-nos importante neste
ambito, criar projetos de intervencdo comunitaria, de forma a ajudar os agregados familiares em
situacdo de pobreza e exclusdo social a delinearem projetos de vida pessoais, familiar e
profissionais adequados as suas necessidades. Incluimos aqui, entre outras, a populagdo em
situacdo de sem abrigo e toxicodependente.

No ambito da integracdo de pessoas imigrantes, realidade a aumentar no concelho, apesar
de estarem a ser desenvolvidos algumas iniciativas, esta poderd ser uma darea cuja intervencdo

podera necessitar de ser reforgada.

2.2. MAPEAMENTO DAS RESPOSTAS POR INSTITUICAO

ENTIDADE PROPRIETARIA ACOLHIMENTO SENIOR

Natureza Juridica Privado

Respostas Sociais ERPI - Privado

Nome do Estabelecimento Espago do Avé Lda.

Morada Praga Dr. Eduardo Freitas, n270

Codigo Postal Telefone/Fax E-mail

4615-515 Vila Cova da Lixa 255176 924 geral@acolhimentosenior.pt

ENTIDADE PROPRIETARIA ASSOCIACAO DE BENEFICENCIA CASAS S. VICENTE DE PAULO

Natureza Juridica Institui¢do Particular de Solidariedade Social
Creche
Respostas Sociais Jardim de Infancia
12 Ciclo
Nome do Estabelecimento Associagdo de Beneficéncia Casas de S. Vicente de Paulo
Morada Rua Irma Catarina, n2 275
Codigo Postal Telefone/Fax E-mail
4610-189 Margaride 255922 153 externatostaquiteria@sapo.pt

ENTIDADE PROPRIETARIA ASSOCIACAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL BAIRRO JOAO PAULO II

Natureza Juridica Associagdo de Solidariedade Social
Intervengdo Comunitaria

Respostas Sociais CATL

Refeitdrio Social
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Banco Alimentar Contra a Fome
Nome do Estabelecimento Associagdo de Solidariedade Social Bairro Jodo Paulo Il
Morada Rua Jodo Paulo Il, n2 54
Codigo Postal Telefone/Fax E-mail
4610-191 Margaride 255312 969 assjpiill@gmail.com

ENTIDADE PROPRIETARIA ASSOCIACAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL E RECREATIVA - ENREDA-TE

Natureza Juridica Associagdo de Solidariedade Social e Recreativa

Respostas Sociais Centro de Convivio

Nome do Estabelecimento ENREDA-TE

Morada Rua da Escola, n? 267

Codigo Postal Telefone/Fax E-mail

4610756 Sendim 968 739 905 enredate.centroconvivio@gmail.

com

ENTIDADE PROPRIETARIA ASSOCIACAO PARA O DESENVOLVIMENTO E PROGRESSO DE VARZEA

Natureza Juridica Instituigdo Particular de Solidariedade Social
Creche
Respostas Sociais
SAD
Nome do Estabelecimento Creche — “Os Principezinhos”
Morada Rua Frei Lucas Teixeira
Cadigo Postal Telefone/Fax E-mail
4610-186 Margaride 255 336 190 adpvar97@sapo.pt
Nome do Estabelecimento SAD
Morada Rua Pe. Justino Anténio Silva, n2 502
Codigo Postal Telefone/Fax E-mail
4610-821 Varzea 255 314 969 adpvar97@sapo.pt

ENTIDADE PROPRIETARIA ASSOCIACAO PARA O DESENVOLVIMENTO INTEGRAL DE BARROSAS

Natureza Juridica Institui¢do Particular de Solidariedade Social
Creche
Pré-escolar
CATL
Respostas Sociais
ERPI 01/02

Centro de Dia

Servigo de Apoio Domicilidrio
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Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social
Banco Alimentar Contra a Fome
POAPMC
Nome do Estabelecimento ADIB
Morada Rua Vilar e Samarim, n2 490
Codigo Postal Telefone/Fax E-mail
4650-149 Iddes 255 340 420 geral@adib.com.pt

ASSOCIACAO PARA O DESENVOLVIMENTO SOCIAL DA FREGUESIA DE MARGARIDE

Natureza Juridica Institui¢do Particular de Solidariedade Social
Creche
CATL

Respostas Sociais
Servigo de Apoio Domicilidrio

POAPMC
Nome do Estabelecimento Associagdo para o Desenvolvimento Social da Freguesia de Margaride
Morada Rua Leonor Rosa da Silva, n2 30
Cédigo Postal Telefone/Fax E-mail
4610-195 Margaride 255 313 302 adsfm@hotmail.com
Nome do Estabelecimento Creche
Morada Rua do Montinho, n2511
Codigo Postal Telefone/Fax E-mail
4610-266 Margaride 255 313 302 adsfm@sapo.pt
Nome do Estabelecimento CATL
Morada Rua dos Bombeiros Voluntérios de Felgueiras
Codigo Postal Telefone/Fax E-mail
4610-108 Margaride 255 313 302 adsfm@sapo.pt
Nome do Estabelecimento Servigo de Apoio Domicilidrio
Morada Rua Padre Justino Anténio Silva
Cédigo Postal Telefone/Fax E-mail
4610-821 Margaride 255 313 302 adsfm@sapo.pt

ENTIDADE PROPRIETARIA CASA — CENTRO DE APOIO AO SEM ABRIGO

Natureza Juridica Institui¢do Particular de Solidariedade Social

Pessoas em situagdo sem abrigo
Respostas Sociais

Familias Carenciadas

Nome do Estabelecimento CASA

Morada Rua de Pedroso, 644 4610-277 Margaride
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Codigo Postal Telefone/Fax E-mail
4050-542 Porto 967 827 650 porto@casa-

apoioaosemabrigo.org

ENTIDADE PROPRIETARIA CASA DO POVO DA LIXA

Natureza Juridica Instituigdo Particular de Solidariedade Social

ERPI

Centro de Dia

Servigco de Apoio Domicilidrio

Rendimento Social de Inserg¢do
Respostas Sociais

POAPMC

Banco Alimentar Contra a Fome

Loja Solidaria

Universidade Sénior - USOL

Nome do Estabelecimento Casa do Povo da Lixa

Morada Av. Dr. Machado de Matos, 158

Codigo Postal Telefone/Fax E-mail

4615-655 Vila Cova da Lixa 255 491 368 cpovolixa@gmail.com

ENTIDADE PROPRIETARIA CASA SENHORA DO ALIVIO ASSOCIACAO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

Natureza Juridica Associagdo de Solidariedade Social

Respostas Sociais ATL Sénior

Nome do Estabelecimento Casa Senhora do Alivio

Morada Rua do Corgo

Cédigo Postal Telefone/Fax E-mail

4615-453 Santdo 255 494 245 csads2014@gmail.com

ENTIDADE PROPRIETARIA CENTRO SOCIAL E PAROQUIAL DE SANTAO

Natureza Juridica Instituigdo Particular de Solidariedade Social

Creche
Pré-escolar
Respostas Sociais

CATL

Servigo de Apoio Domiciliario

Nome do Estabelecimento Centro Social e Paroquial de Santdo
Morada Avenida Sra. do Alivio, n21093
Codigo Postal Telefone/Fax E-mail
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4615-463 Santdo 255 494 352 c.s.p.santao_geral@sapo.pt

ENTIDADE PROPRIETARIA CENTRO SOCIAL E PAROQUIAL DIVINO SALVADOR DE MOURE

Natureza Juridica Instituigdo Particular de Solidariedade Social

Creche
ERPI
Respostas Sociais

Centro de Dia

Servigo de Apoio Domiciliario

Nome do Estabelecimento Centro Social e Paroquial Divino Salvador de Moure — Respostas 32 |dade

Morada Largo da Igreja, n274

Codigo Postal Telefone/Fax E-mail

4610-455 Moure 255926 571 /969 769 814 centrosocial.moure@gmail.com
Nome do Estabelecimento Centro Social e Paroquial Divino Salvador de Moure — Creche

Morada Largo da Igreja, n274

Codigo Postal Telefone/Fax E-mail

4610-455 Moure 255926 571 /969 769 816 creche.csmoure@gmail.com

ENTIDADE PROPRIETARIA CENTRO SOCIAL E PAROQUIAL PADRE ANTONIO MENDONGCA

Natureza Juridica Instituigdo Particular de Solidariedade Social
Creche
Pré-escolar

Respostas Sociais ERPI

Centro de Dia

Servigo de Apoio Domiciliario

Nome do Estabelecimento Centro Social e Paroquial Padre Antéonio Mendonga

Morada Rua Padre Anténio Mendonga, N2 220

Codigo Postal Telefone/Fax E-mail

4650-077 Airdes 255 488 574 / 925 340 301 centrosocialpam@sapo.pt

ENTIDADE PROPRIETARIA CENTRO SOCIAL NOSSA SENHORA DE PEDRA MARIA

Natureza Juridica Instituigdo Particular de Solidariedade Social
Creche
Respostas Sociais Centro de Dia

Servigo de Apoio Domiciliario

Nome do Estabelecimento Centro Social Nossa Senhora de Pedra Maria
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Morada Av. de Pedra Maria, n.2 194
Cédigo Postal Telefone/Fax E-mail
4650-732 Varziela 255923 522 /936 443 434 cspedramaria@gmail.com

ENTIDADE PROPRIETARIA CERCIFEL — COOPERATIVA DE SOLIDARIEDADE SOCIAL, C.R.L.

Natureza Juridica Cooperativa de Solidariedade Social

Respostas Sociais EQICI

Nome do Estabelecimento CERCIFEL

Morada Rua do Padre Jodo, n25

Cédigo Postal Telefone/Fax E-mail

4650-747 Varziela 255 336 417 geral@cercifel.org.pt
Natureza Juridica Instituigdo Particular de Solidariedade Social

Respostas Sociais Pré-escolar

Nome do Estabelecimento Centro Infantil da Lixa

Morada Lugar da Igreja

Codigo Postal Telefone/Fax E-mail

4615-561 Vila Cova da Lixa 255494 472 centroinfantildalixa@gmail.com

ENTIDADE PROPRIETARIA CENTRO JUVENIL DE S. JOSE

Natureza Juridica Instituigdo Particular de Solidariedade Social

Respostas Sociais Creche

Nome do Estabelecimento Creche Rosas Amorim

Morada Largo do Assento, n2130

Cédigo Postal Telefone/Fax E-mail
4610-353 Jugueiros 255346 113 / 963 039 005 cra501@c;jsj.pt

ENTIDADE PROPRIETARIA CRUZ VERMELHA PORTUGUESA — DELEGACAO DE FELGUEIRAS

Natureza Juridica Instituigdo humanitaria ndo governamental

Respostas Sociais Servigo de Apoio Domiciliario

Nome do Estabelecimento Cruz Vermelha de Felgueiras

Morada Rua dos Bombeiros Voluntarios de Felgueiras, n2 51

Cédigo Postal Telefone/Fax E-mail

4650-165 Margaride 255313130 dfelgueiras@cruzvermelha.org.pt
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ENTIDADE PROPRIETARIA IPACIT

Natureza Juridica Instituigdo Particular de Solidariedade Social

Respostas Sociais CATL

Nome do Estabelecimento Instituigdo Particular de Apoio as Criangas e Idosos de Torrados
Morada Lugar da Igreja

Cédigo Postal Telefone/Fax E-mail

4650-591 Torrados 255 331 264 ipacit@gmail.com

ENTIDADE PROPRIETARIA IRMANDADE DA SANTA CASA DA MISERICORDIA DE UNHAO

Natureza Juridica Instituigdo Particular de Solidariedade Social
Pré-escolar
Respostas Sociais CATL
12 Ciclo
Nome do Estabelecimento Externato de Unhdo
Morada Largo do Pago, n2 34
Codigo Postal Telefone/Fax E-mail
4650-664 Unhiio 255341 031 / 961 489 982 externatounhao@hotmail.com

geral@scmunhao.pt

ENTIDADE PROPRIETARIA Provincia Portuguesa da Congregag¢do da Missdo

Natureza Juridica Privado
Respostas Sociais ERPI - Privado
Nome do Estabelecimento Lar Vicentino de Sta. Quitéria
Morada Alameda de Sta. Quitéria
Cédigo Postal Telefone/Fax E-mail
4610-101 Margaride 255 318 810 pv.larvicentino@gmail.com
ENTIDADE PROPRIETARIA SANTA CASA DA MISERICORDIA DE FELGUEIRAS
Natureza Juridica Instituigdo sem Fins Lucrativos
Creche
Pré-escolar

Lar Maria Viana

ERPI / Lar Nossa Senhora da Conceig¢do
Respostas Sociais

Centro de Dia

Servico de Apoio Domicilidrio

Cantina Social

Rendimento Social de Insergdo
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Unidade de Cuidados Continuados
Nome do Estabelecimento Santa Casa da Misericérdia de Felgueiras
Morada Avenida Dr. Magalhdes Lemos
Codigo Postal Telefone/Fax E-mail

geral@scmfelgueiras.pt
creche.prescolar.scmf@sapo.pt
larmariaviana@scmfelgueiras.pt
anacristina.ferreira@scmfelgueiras
.pt

255922 040

Creche e Pré-escolar
Lar Maria Viana
Respostas — 32 Idade

4610-106 Margaride

2.3. RESPOSTAS NAO TIPIFICADAS POR AREA DE INTERVENCAO

Este ponto tem como objetivo mapear e sistematizar a informagdo sobre as respostas sociais,

num sentido amplo, nado tipificadas que estdo disponiveis no concelho de Felgueiras.

2.3.1. SERVICOS

Designacdo da Instituicdo ACeS Vale do Sousa Norte

Contacto 255 310 920
eli.valesousanorte@arsnorte.min-saude.pt

Designagdo do recurso Equipa de Intervengdo Precoce®’

Area de Intervencgio Psicologia / Saude / Educagdo / Seguranca Social

Grupo-Alvo/Beneficidrios Criangas dos 0-6 anos e suas familias

Quantificagdo dos beneficiarios abrangidos Em 2022 foram acompanhadas 261 criangas

Necessidade/problema social a que pretende responder | Apoio na area social, educagdo e saude

Principais a¢des implementadas - Assegurar as criangas a protegdo dos seus direitos e o

desenvolvimento das suas capacidades;

- Identificar e referenciar todas as criangas que necessitem de IPI;
- Intervir em fungdo das necessidades do contexto familiar de
cada crianga, de modo a prevenir ou reduzir os riscos de atraso
no desenvolvimento;

- Apoiar as familias no acesso a servigos e recursos dos sistemas
da seguranga social, da saude e da educagdo;

Envolver a comunidade através da criagdo de mecanismos
articulados de suporte social.

Recursos disponibilizados a comunidade Equipa Técnica: profissionais de satde, da educagdo e de servigo
social, a saber: 3 enfermeiros, 1 psicélogo, 1 assistente social, 1
terapeuta da fala, 1 terapeuta ocupacional e 3 educadores de

infancia.

Parceiros envolvidos Aces Tamega Ill Vale do Sousa Norte, a Obra Social e Cultural
Silvia Cardoso e Agrupamento de Escolas D. Antdnio Ferreira
Gomes

67 Servigos da responsabilidade dos Ministérios da Saude, do Trabalho e da Seguranga Social e da Educagao dirigido a
criangas entre os 0 e 0s 6 anos e suas familias e tem como missdo garantir a Intervengdo Precoce na Infancia.
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CERCIFEL, COOPERATIVA DE SOLIDARIEDADE SOCIAL, C.R.L

Contacto

Designagao do recurso

Area de Intervencio
Grupo-Alvo/Beneficidrios

Quantificagdo dos beneficiarios abrangidos

Necessidade/problema social a que pretende responder
Principais a¢6es implementadas

Recursos disponibilizados a comunidade

Parceiros envolvidos

Designacdo da Instituicdo

255 336 417
geral@cercifel.org.pt
Centro de Recursos para a Inclusdo®

Educagdo

Criangas e jovens com necessidade de mobilizagdo de medidas
adicionais de suporte a aprendizagem e a inclusdo, 6 aos 18 anos
51 jovens

Apoio na drea social, educagdo e saude

- Planeamento, implementacgdo e avaliacdo de respostas inclusivas
as necessidades dos alunos ao nivel da atividade e da participagdo
num ou varios dominios da vida, decorrentes de alteracGes
funcionais e estruturais, de carater permanente.
Psicologia, Terapia da Fala, Terapia
Psicomotricidade

Agrupamentos de Escolas do Concelho

Ocupacional e

ASSOCIACAO PARA O DESENVOLVIMENTO INTEGRAL DE

BARROSAS
Contacto 255 340 420
geral@adib.com.pt
Designagao do recurso POAPMC
PROGRAMA OPERACIONAL DE APOIO AS PESSOAS MAIS
CARENCIADAS

Area de Intervengdo

Grupo-Alvo/Beneficiarios

Quantificagdo dos beneficiarios abrangidos
Necessidade/problema social a que pretende responder

Principais a¢6es implementadas

Recursos disponibilizados a comunidade

Parceiros envolvidos

Acdo social e caréncia alimentar — ajuda alimentar

Individuos em situagdo de insuficiéncia econdmica e
desfavorecimento social

Pessoas em situagdo vulneravel, concretamente vitimas do crime
de violéncia doméstica

199 beneficiarios

Pretende ser um instrumento de combate a pobreza e a exclusdo
social.

Considerando que as principais causas sdo estruturais, mas
agravadas por fatores conjunturais, este programa pretende atuar
numa légica de intervengdo mediante apoio alimentar e outros
bens de consumo bdsico, assim como no desenvolvimento de
medidas de acompanhamento que capacitem as pessoas mais
carenciadas a varios niveis, promovendo assim a sua inclusdo.

- Distribuicdo de géneros alimentares e/ou bens de primeira
necessidade;

- Acompanhamento as familias, capacitando-as para a correta
selecdo dos géneros e/ou bens de primeira necessidade, para a
prevencgdo do desperdicio e a otimizagdo da gestdo do orgamento
familiar.

Géneros alimentares diversos;

Agdes de formagao;

Casa do Povo da Lixa

Associagdo para o Desenvolvimento Social da Freguesia de
Margaride

68 S3o servigos especializados existentes na comunidade, acreditados pelo Ministério da Educagdo, que apoiam e
intensificam a capacidade da escola na promogdo do sucesso educativo de todos os alunos.
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Designagao da Instituicdo

CARTA SOCIAL 2022-2026

IMUNICIPIO DE FELGUEIRAS
ASSOCIACAO PARA O DESENVOLVIMENTO SOCIAL DA
FREGUESIA DE MARGARIDE

Contacto

Designagao do recurso

Area de Intervencio

Grupo-Alvo/Beneficidrios

Quantificagdo dos beneficiarios abrangidos
Necessidade/problema social a que pretende responder

Principais agoes implementadas

Recursos disponibilizados a comunidade

Parceiros envolvidos

Designagao da Instituicdo

255 313 302
adsfm@sapo.pt
POAPMC
PROGRAMA OPERACIONAL DE APOIO AS PESSOAS MAIS
CARENCIADAS

Agdo social e caréncia alimentar — ajuda alimentar

Individuos em situagdo de insuficiéncia econémica e
desfavorecimento social

Pessoas em situagdo vulneravel, concretamente vitimas do crime
de violéncia doméstica

222 beneficiarios

Pretende ser um instrumento de combate a pobreza e a exclusdo
social.

Considerando que as principais causas sdo estruturais, mas
agravadas por fatores conjunturais, este programa pretende atuar
numa légica de intervengdo mediante apoio alimentar e outros
bens de consumo bdsico, assim como no desenvolvimento de
medidas de acompanhamento que capacitem as pessoas mais
carenciadas a varios niveis, promovendo assim a sua inclusdo.

- Distribuigdo de géneros alimentares e/ou bens de primeira
necessidade;

- Acompanhamento as familias, capacitando-as para a correta
selegdo dos géneros e/ou bens de primeira necessidade, para a
prevencgdo do desperdicio e a otimizagdo da gestdo do orgamento
familiar.

Géneros alimentares diversos;

Acoes de formagdo;

Seguranga Social e ADIB

CASA DO POVO DA LIXA

Contacto

Designagao do recurso

Area de Intervengio

Grupo-Alvo/Beneficidrios

Quantificagdo dos beneficiarios abrangidos
Necessidade/problema social a que pretende responder

Principais ag6es implementadas

Recursos disponibilizados a comunidade

Parceiros envolvidos

255491 368
cpovolixa@gmail.com
POAPMC
PROGRAMA OPERACIONAL DE APOIO AS PESSOAS MAIS
CARENCIADAS

Acdo social e caréncia alimentar — ajuda alimentar

Individuos em situagdo de insuficiéncia econémica e
desfavorecimento social

Pessoas em situagdo vulneravel, concretamente vitimas do crime
de violéncia doméstica

166 beneficiarios

Pretende ser um instrumento de combate a pobreza e a exclusdo
social.

Considerando que as principais causas sdo estruturais, mas
agravadas por fatores conjunturais, este programa pretende atuar
numa légica de intervengdo mediante apoio alimentar e outros
bens de consumo basico, assim como no desenvolvimento de
medidas de acompanhamento que capacitem as pessoas mais
carenciadas a varios niveis, promovendo assim a sua inclusdo.

- Distribuicdo de géneros alimentares e/ou bens de primeira
necessidade;

- Acompanhamento as familias, capacitando-as para a correta
selecdo dos géneros e/ou bens de primeira necessidade, para a
prevencdo do desperdicio e a otimizagdo da gestdo do orcamento
familiar.

Géneros alimentares diversos;

Agdes de formagao;

Seguranga social, Unido Europeia, ADIB
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Designagao da Instituicao

CARTA SOCIAL 2022-2026

IMUNICIPIO DE FELGUEIRAS

ASSOCIACAO PARA O DESENVOLVIMENTO INTEGRAL DE
BARROSAS

Contacto

Designagdo do recurso

Area de Intervencgio

Grupo-Alvo/Beneficiarios

Quantificagdo dos beneficiarios abrangidos
Necessidade/problema social a que pretende responder
Principais a¢6es implementadas

Recursos disponibilizados a comunidade

Parceiros envolvidos

Designacgdo da Instituicdo

255 340 420
geral@adib.com.pt
BANCO ALIMENTAR CONTRA A FOME
Apoio Social / Alimentar
Pessoas/ Agregados familiares em situagdes vulneraveis
186 beneficiarios
Caréncia alimentar
- Apoio alimentar e outros bens de consumo basico;
- Medidas de acompanhamento que capacitem as pessoas mais
carenciadas a varios niveis, promovendo assim a sua inclusdo.
Distribuicdo dos produtos alimentares;
- 1 técnico superior;
- 1 fiel de armazém.
Banco Alimentar Contra a Fome do Porto

CASA DO POVO DA LIXA

Contacto

Designagdo do recurso
Area de Intervengdo

Grupo-Alvo/Beneficiarios

Quantificagdo dos beneficiarios abrangidos

Necessidade/problema social a que pretende responder
Principais ag6es implementadas

Recursos disponibilizados a comunidade

Parceiros envolvidos

Designacdo da Instituicdo

255 491 368
cpovolixa@gmail.com
BANCO ALIMENTAR CONTRA A FOME
Apoio Social

Populagdo com caréncia econdmica

59 beneficiarios
Caréncia Alimentar
- Atribuigdo de alimentos

Distribui¢do dos produtos alimentares;

- 1 técnico superior;

- 1 fiel de armazém.

Banco Alimentar contra a Fome do Porto

ASSOCIACAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL BAIRRO JOAO PAULO II

Contacto

Designacgdo do recurso
Area de Intervengdo

Grupo-Alvo/Beneficiarios

Quantificagdo dos beneficiarios abrangidos

Necessidade/problema social a que pretende responder
Principais ag6es implementadas

Recursos disponibilizados a comunidade

Parceiros envolvidos

255 312 969
assjpiill@gmail.com
BANCO ALIMENTAR CONTRA A FOME
Apoio Alimentar/ Social

Populagdo com caréncia econdémica e alimentar

19 beneficiarios

Caréncia Alimentar

- Apoio alimentar e de bens que supram as necessidades basicas;
- Acompanhamento das familias de forma a sairem da situagdo de
vulnerabilidade.

Distribuicdo dos produtos alimentares;

- 1 técnico superior;

- 1 auxiliar.

Banco Alimentar contra a Fome do Porto
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CARTA SOCIAL 2022-2026
MUNICIiPIO DE FELGUEIRAS
Designagao da Instituicdo CAMARA MUNICIPAL DE FELGUEIRAS
SERVICOS DE AGAO SOCIAL
Contacto 255 318 056
acaosocial@cm-felgueiras.pt
Designagao do recurso SERVICO DE ACAO SOCIAL
Area de Intervencgio Promogdo do bem-estar biopsicossocial e econdmico dos cidaddos
residentes no Municipio, através da utilizacdo de técnicas de
intervengdo social que contribuam para organizar, disponibilizar e
mobilizar servigos e recursos que promovam o desenvolvimento e
capacitagdo dos individuos, em prol de uma sociedade alicergada nos
valores da dignidade, justica, solidariedade e igualdade.
Grupo-Alvo/Beneficiarios Populagdo em geral, Empresas e Entidades Publicas
Quantificagdo dos beneficiarios abrangidos Comunidade

Necessidade/problema social a que pretende responder | Exclusdo Social, problemdticas sociais e empregabilidade.
A Acdo Social constitui uma drea de interven¢do estratégica do
Municipio, na medida em que existe a consciéncia que é importante
tomar medidas que promovam o bem-estar dos estratos sociais mais
desfavorecidos, como forma de promover uma maior elevagdo e
coesdo social.
Principais agoes implementadas - Academia Sénior
- Apartamento Protegido de Transigdo
- Apoio a Natalidade
- Apoio ao Arrendamento
- Apoio as OrganizagBes Particulares de Carater Social -
“Capacitar Felgueiras”
- Apoios Sociais
- Cabaz de Natal
- Cartdo Municipe Sénior
- Centro Municipal de Voluntariado
- Certificagdo da Qualidade do Servigo de Agdo Social
- Comissdo de Protegdo de Criangas e Jovens
- Estratégia Local de Habitagdo
- Estratégia Nacional de Intervengdo em Pessoas em Situagdo de
Sem Abrigo (ENIPSSA)
- Gabinete de Insergdo Profissional
- Habitagdo Social
- Humanamente lguais
- Plano Municipal para a Igualdade e ndo discriminagdo
- Projeto “O Resto é Conversa”
- Projeto Atividade
- Projeto Cultura para Todos
- Projeto QuallDADE
- Protocolo “Cuidar de Quem Cuida”
- Protocolo de Cooperagdo com a GNR
- Protocolo Dignitude — Abem
- Rede Social
- Rendimento Social de Insergdo
- Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social
- Teleassisténcia
- Toxicodependéncia / outras dependéncias
Recursos disponibilizados a comunidade Equipa Técnica: Servigo Social (2), Psicologia (1), Educagdo Social (1),
Gerontologia (1), Assistente Técnica (2).
Servigo de proximidade e atendimento integrado
Parceiros envolvidos Entidades, organismos e instituigdes do concelho e externas;
Comunidade

Designacdo da Instituicao COMISSAO DE PROTECAO DE CRIANGAS E JOVENS DE FELGUEIRAS
Contacto 255318 034
cpcj.felgueiras@cmpdpcj.pt
Designagdo do recurso INSTITUICAO OFICIAL NAO JUDICIARIA COM AUTONOMIA
FUNCIONAL
Area de Intervencio Promogado e Protecdo dos Direitos da Criangas e Jovens de Felgueiras
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CARTA SOCIAL 2022-2026
MUNICIiPIO DE FELGUEIRAS
Grupo-Alvo/Beneficiarios Criangas e jovens dos o aos 18 anos de idade, em situagdo de perigo;
Quantificagdo dos beneficidrios abrangidos 355 (total de processos acompanhados em 2022)

Necessidade/problema social a que pretende responder | SituagSes de perigo, nomeadamente:
- Exposigdo a violéncia doméstica;
- Maus-tratos fisicos e psicoldgicos;
- Absentismo e abandono escolar;
- Diferentes tipos de negligéncia (saude, higiene, cuidados basicos,
etc...);
- Negligéncia grave;
- Abusos sexuais,
- Exposi¢do e adogdo de comportamentos que podem afetar o bem-
estar da crianga e/ou jovem;
Principais a¢6es implementadas - Intervengdo junto das familias;
- Articulagdo com as entidades de 12 linha em matéria de infancia e
juventude (ex: escolas, salude, Ipss’s, SAAS, etc...);
- Articulagdo com as entidades policiais e judiciais (MP e Tribunal de
Familia e Menores;
- Encaminhamento para outras respostas sociais;

Recursos disponibilizados a comunidade - Atendimento a familias ao nivel da orientagdo e promogdo de
competéncias parentais;
- Prevengdo de situagBes de perigo em articulagdo com as entidades
de 12 linha e com a comunidade;
- Técnicos(as) com conhecimento cientifico em matéria de infancia e
juventude;
- Espago fisico para recegdo, atendimento de familias e audi¢do de
criangas e/ou jovens;

Parceiros envolvidos - Escolas agrupadas e ndo agrupadas;
- Escolas profissionais;
- CMF de Felgueiras;
- Entidades de Saude;
- Seguranga Social (SAAS);
- CAFAP de Amarante e Guimaraes;
- Forgas policiais;
- Ministério publico;
- Tribunal de Familia e Menores;
- Instituto de Emprego e Formagao Profissional;
- Institui¢des de Solidariedade social do concelho;
- Misericérdia de Felgueiras;
- CNPDPCJ;
- Rede Nacional de Apoio a Vitimas de Violéncia Doméstica;

Designacgdo da Instituicdo ASSOCIACAO PARA O DESENVOLVIMENTO INTEGRAL DE
BARROSAS

Contacto 255 340 420

geral@adib.com.pt
Designagao do recurso SAAS

SERVICO DE ATENDIMENTO E ACOMPANHAMENTO SOCIAL

Area de Intervengio Resposta de agdo social de proximidade
Grupo-Alvo/Beneficidrios Pessoas e familias que se encontrem em situagdo de

vulnerabilidade, exclusdo, desinvestimento ou emergéncia social
e precisem de apoio e orientagdo.

Quantificagdo dos beneficiarios abrangidos 2081 Individuos

Necessidade/problema social a que pretende responder | - Protegdo social dos grupos mais vulneraveis, através da
disponibilizagdo de informagdo e da mobilizagdo dos recursos
adequados a cada situagdo, tendo em vista a promogdo da
melhoria das condigGes de vida e bem-estar da populagdo junto da
qual intervém.
- Prevenir situagdes de pobreza e exclusdo social;
- Apoiar em situagdes de vulnerabilidade social;
- Informar, aconselhar e encaminhar para respostas, servigos ou
prestagOes sociais adequadas a cada situagdo;
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Principais a¢6es implementadas

Recursos disponibilizados a comunidade

Parceiros envolvidos

Designagao da Instituicdo

CARTA SOCIAL 2022-2026

MUNICIiPIO DE FELGUEIRAS
- Contribuir para a aquisicdo e reforco das competéncias das
pessoas e familias, da autonomia e da rede de suporte familiar e
social;
- Garantir uma intervengdo especializada em fungdo dos problemas
e apoiar os projetos de vida dos cidad3os e familias.
- Atendimento e acompanhamento social de pessoas em situagdo
de vulnerabilidade e exclusdo social, desinvestimento pessoal e
social, bem como de emergéncia social.

Apoio e acompanhamento psicossocial;

Apoios eventuais;
Seguranga Social

CASA DO POVO DA LIXA

Contacto
Designagao do recurso

Area de Intervengio
Grupo-Alvo/Beneficiarios
Quantificagdo dos beneficiarios abrangidos

Necessidade/problema social a que pretende responder

Principais a¢6es implementadas

Recursos disponibilizados a comunidade

Parceiros envolvidos

Designacdo da Instituicdo

255 491 368
cpovolixa@gmail.com
RSI
RENDIMENTO SOCIAL DE INSERCAO

Apoio Social

Populagdo com caréncia econdmica
330 beneficidrios

Pobreza e exclusdo social

- Atribuigdo da prestagdo social;

- Atendimento e acompanhamento social.

Acoes de sensibilizagdo
Equipa multidisciplinar
IEFP, ACeS, Agrupamentos escolares

SANTA CASA DE FELGUEIRAS

Contacto 255922 699
rsi.misericordiafelgueiras@scmfelgueiras.pt
Designacdo do recurso RSI
RENDIMENTO SOCIAL DE INSERCAO

Area de Intervengio Apoio Social
Grupo-Alvo/Beneficiarios Populagdo com caréncia econémica
Quantificagdo dos beneficiarios abrangidos 367 beneficiarios
Necessidade/problema social a que pretende responder | Pobreza e exclusdo social
Principais agdes implementadas - Atribuigdo da prestagdo social;

- Atendimento e acompanhamento social.
Recursos disponibilizados a comunidade Acbes de sensibilizagdo

Equipa multidisciplinar
Parceiros envolvidos IEFP, ACeS, Agrupamentos escolares
Designagao da Instituicdo CAMARA MUNICIPAL DE FELGUEIRAS

SERVICOS DE EDUCAGAO

Contacto 255 318 000

Designagdo do recurso

Area de Intervengio
Grupo-Alvo/Beneficiarios
Quantificagdo dos beneficiarios abrangidos

Necessidade/problema social a que pretende responder
Principais a¢des implementadas

educacao@cm-felgueiras.pt
ATIVIDADES DE ANIMAGAO E APOIO A FAMILIA
AAAF
Apoio a educagdo
Pré-escolar e Alunos 1.2 ciclo
Pré-escolar — 562 criangas;
12 ciclo — 11 escolas, 214 alunos.
Componente de apoio a familia
Prolongamento de horario com atividades de animagdo e apoio
educativo.
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Recursos disponibilizados a comunidade

Parceiros envolvidos

Designagao da Instituicdo

CARTA SOCIAL 2022-2026

MUNICIiPIO DE FELGUEIRAS
- Atividades de animagdo e apoio educativo.

Agrupamento de escolas do concelho

CAMARA MUNICIPAL DE FELGUEIRAS
SERVICOS DE EDUCAGAO

Contacto
Designagdo do recurso

Area de Intervengio

Grupo-Alvo/Beneficidrios
Quantificagdo dos beneficiarios abrangidos
Necessidade/problema social a que pretende responder

Principais ag6es implementadas
Recursos disponibilizados a comunidade

Parceiros envolvidos

Designacdo da Instituicdo

255 318 000
educacao@cm-felgueiras.pt
ATIVIDADES DE ENRIQUECIMENTO CURRICULAR
AEC’'S

Apoio a educagdo
Alunos 1.2 ciclo
1318 alunos
- Apoio a educagdo e enriquecimento escolar

- Apoio a educagdo

Inglés, Expressdo Musical, Danga, Artes e Artesanato, Xadrez,
Atividade Fisica e Desportiva.

Agrupamento de escolas do concelho

CAMARA MUNICIPAL DE FELGUEIRAS
SERVICOS DE EDUCAGCAO

Contacto 255 318 000
educacao@cm-felgueiras.pt

Designagao do recurso REFEICAO ESCOLAR
Area (tematica) de Intervencio Escola a tempo inteiro
Grupo-Alvo/beneficiarios (a quem se dirige) Pré-escolar e Alunos 1.2 ciclo
Quantificagdo dos beneficiarios abrangidos Pré-escolar — 958 criangas;

12 ciclo — 1700 alunos.
Necessidade/problema social a que pretende responder | Fornecimento de refei¢des escolares
Principais a¢gdes implementadas - Fornecimento e apoio nas refei¢cdes
Recursos disponibilizados a comunidade Pessoal auxiliar
Parceiros envolvidos Agrupamento de escolas
Designagao da Instituicdo CAMARA MUNICIPAL DE FELGUEIRAS

SERVICOS DE EDUCAGAO

Contacto 255 318 000

Designagao do recurso

Area de Intervengio

Grupo-Alvo/Beneficidrios

Quantificagdo dos beneficiarios abrangidos
Necessidade/problema social a que pretende responder
Principais a¢des implementadas

Recursos disponibilizados a comunidade
Parceiros envolvidos

Designagao da Instituicdo

educacao@cm-felgueiras.pt
TRANSPORTE ESCOLAR

Transportes coletivos de criangas e jovens com necessidades
especificas
Alunos do 2. e 3.2 ciclo e ensino secundario

1247 alunos
Transportes coletivos de criangas e jovens
- Transportes coletivos de criangas e jovens

De acordo com o horéario dos alunos
Téxis, ambulancias, Landim e Rodonorte.

CAMARA MUNICIPAL DE FELGUEIRAS
SERVICOS DE AGAO SOCIAL

Contacto

Designagdo do recurso
Area de Intervengio

255 490.920
gipfelgueiras@cm-felgueiras.pt
GIP — GABINETE DE INSERCAO PROFISSIONAL
Apoio a jovens e adultos desempregados para a defini¢do ou
desenvolvimento do seu percurso de inser¢do ou reinser¢ao no
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Grupo-Alvo/Beneficiarios

Quantificagdo dos beneficiarios abrangidos
Necessidade/problema social a que pretende responder

Principais a¢6es implementadas

Recursos disponibilizados a comunidade

Parceiros envolvidos

Designagao da Instituicdo

CARTA SOCIAL 2022-2026

MUNICIiPIO DE FELGUEIRAS
mercado de trabalho, em estreita cooperagdo com o Centro de
Emprego de Felgueiras e GIP Municipio de Felgueiras
Desempregados/as, jovens e adultos/as, a procura de emprego ou
empregados/as a procura de novo emprego.

Todos utentes inscritos no IEFP (que procurem o servico).
Colmatar as necessidades em termos de disseminagdo de ofertas
de emprego, formagdo profissional, apoio na procura de (novo)
emprego. Responder as exigéncias e necessidades das empresas
localizadas no concelho e nos concelhos vizinhos.

- Informagdo profissional para jovens e adultos desempregados

- Apoio a procura ativa de emprego

- Acompanhamento personalizado dos desempregados em fase de
inser¢do ou

reinsergdo profissional

- Captagdo de ofertas junto das entidades empregadoras

- Divulgacdo de ofertas de emprego e atividades de colocagdo

- Encaminhamento para ofertas de qualificagdo

- Divulgagdo e encaminhamento para medidas de apoio ao
emprego, qualificagdo e

empreendedorismo

- Divulgagdo de programas comunitarios que promovam a
mobilidade no emprego e na

formagéo profissional no espaco europeu

- Motivagdo e apoio a participagdo em ocupagdes temporarias ou
atividades em regime de voluntariado, que facilitem a inser¢do no
mercado de trabalho

- Controlo de apresentagdo periddica dos beneficiarios das
prestacGes de desemprego

Técnico de Emprego (1);

Atendimento Personalizado;

IEFP

GIP Unido de Freguesias de Vila Cova e Borba de Godim

ENREDA-TE — ASSOCIAGAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL E
RECREATIVA

Contacto

Designagao do recurso

Area de Intervengio

Grupo-Alvo/Beneficiarios

Quantificagdo dos beneficiarios abrangidos
Necessidade/problema social a que pretende responder
Principais ages implementadas

Recursos disponibilizados a comunidade

Parceiros envolvidos

Designacdo da Instituicdo

968.739.905
enredate.centroconvivio@gmail.com
CENTRO DE CONViVIO

Social
Populagdo Sénior
18
Isolamento Social / Soliddo
- Atividades para promogdo de Envelhecimento Ativo por forma a
promover o bem-estar biopsicossocial de todos intervenientes
Polo dinamizador de multiplas atividades lidicas, formativas e
culturais.
Junta de freguesia

CASA DO POVO DA LIXA

Contacto

Designagao do recurso
Area de Intervengio
Grupo-Alvo/Beneficiarios

Quantificagdo dos beneficiarios abrangidos
Necessidade/problema social a que pretende responder
Principais ag6es implementadas

Recursos disponibilizados a comunidade

255 491 368
cpovolixa@gmail.com
LOJA SOLIDARIA
Loja Solidéria/ Ag¢do Social
Populagdo com caréncia econémica

Comunidade

Caréncia econémica

- Oferta ou venda de vestuario a pregos simbdlicos

- Téxteis, vestuario,

- Acessorios, Calgado

- Equipamento doméstico e pequenos eletrodomésticos
- Brinquedos e material didatico;

- Mobilidrio

- Alimentos
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Parceiros envolvidos

Designagao da Instituicdo

CARTA SOCIAL 2022-2026

MUNICiPIO DE FELGUEIRAS
Toda a comunidade

CASA DO POVO DA LIXA

Contacto

Designagao do recurso
Area de Intervencgio
Grupo-Alvo/Beneficidrios

Quantificagdo dos beneficiarios abrangidos
Necessidade/problema social a que pretende responder

Principais agdes implementadas
Recursos disponibilizados a comunidade

Parceiros envolvidos

Designagao da Instituicdo

255 491 368
cpovolixa@gmail.com
USOL — UNIVERSIDADE SENIOR

Agdo Social, Educacdo, Cultura e Desporto
Populagdo adulta e idosos

48
- Promover o envelhecimento ativo

- Aulas de diversas disciplinas
Atuagdo no ambito da cultura e da musica

Autarquia

CAMARA MUNICIPAL DE FELGUEIRAS
SERVICOS DE ACAO SOCIAL

Contacto

Designagdo do recurso

Area de Intervengio

Grupo-Alvo/Beneficiarios
Quantificagdo dos beneficiarios abrangidos
Necessidade/problema social a que pretende responder

Principais a¢goes implementadas

Recursos disponibilizados a comunidade

Parceiros envolvidos

2.3.2. PROIJETOS

255.318.056
acaosocial@cm-felgueiras.pt
Apartamento Protegido de Transicdo

Violéncia Doméstica

Vitimas de violéncia doméstica e de catastrofes naturais

- Acolher temporariamente, com garantia de condiges basicas de
sobrevivéncias e a privacidade,

pessoas que se encontrem em situagdo de grande vulnerabilidade
- Proporcionar apoio psicoldgico e social aos/as utilizadores/as de
modo a contribuir para o seu equilibrio e bem-estar.

Promover a aquisicdo de competéncias basicas e relacionais, para
os utentes vitimas de violéncia doméstica.

- Acompanhamento e apoio a pessoas, em situagdo de
vulnerabilidade

- Apoio a satisfagdo de necessidades basicas de sobrevivéncia como
o acolhimento, alojamento, alimentagdo pelo periodo
estritamente necessario, higiene e seguranga;

- Apoio psicoldgico e social;

- Informagdo/orientagdo juridica através do Espago + Igualdade - -
- Gabinete de Informagdo e Aconselhamento Juridico na area da
Igualdade de Género e Violéncia Doméstica;
-Encaminhamento para emprego e/ou formagdo,
justifique;

- Encaminhamento e articulagdo com instituigdes no dominio da
educacdo, habitagdo e saude, com vista a (re) integragao.
Assistente Social

Psicélogo

Jurista

Seguranga Social, CPCJ, IPSS’s

Ccaso se

O objetivo deste ponto é o de mapear os projetos com intencionalidade de intervencao

social em curso no concelho.
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Designagao da Instituicdo CAMARA MUNICIPAL DE FELGUEIRAS
SERVICOS DE AGAO SOCIAL
Contacto 255 318 056
acaosocial@cm-felgueiras.pt

Designagdo do recurso PROJETO CUIDAR DE QUEM CUIDA
Area de Intervencio Envelhecimento, dependéncia e necessidade de cuidados
Grupo-Alvo/beneficidrios Cuidadores Informais
Quantificagdo dos beneficiarios abrangidos 18

Necessidade/problema social a que pretende responder | Envelhecimento da populagdo, aliada a uma maior longevidade,
assim como ao esperado aumento de prevaléncia de doengas
crénicas, espera-se que haja uma maior dependéncia no
autocuidado. Dada a incapacidade do sistema de salide e de protecdo
social em dar resposta a todas as necessidades de cuidados da
populagdo, tem sido atribuida a familia a responsabilidade dos
cuidados a prestar aos seus membros em situagdo de dependéncia,
afigurando-se a area dos cuidados informais como uma area
prioritdria de intervencdo para fazer face ao envelhecimento /
situagdes de dependéncia.

Principais a¢des implementadas - Capacitagdo de técnicos de instituicBes locais para a intervengao,
em rede, junto de cuidadores informais;

- Capacitagdo Cuidadores Informais

Recursos disponibilizados a comunidade Apoio e acompanhamento a pessoa cuidadora
Parceiros envolvidos Camara Municipal de Felgueiras
IPSS
CASTIIS
Designacdo da Instituicdo CAMARA MUNICIPAL DE FELGUEIRAS
Contacto 255318 034
geral@cm-felgueiras.pt
Designacdo do recurso PLANO MUNICIPAL PARA A IGUALDADE E NAO DISCRIMINACﬂO
Area de Intervengio Igualdade e N3do Discriminagdo
Grupo-Alvo/beneficiarios Comunidade escolar, colaboradores/as da autarquia, entidades da
Rede Social, comunidade, em geral.
Quantificagdo dos beneficiarios abrangidos Até ao momento, cerca de 1000 pessoas

Necessidade/problema social a que pretende responder | Diminuir a discriminagdo com base no género; diminuir a
discriminagdo com base em caracteristicas pessoais; promover a
conciliagdo entre vida profissional, familiar e pessoal; combater a
violéncia de género e doméstica

Principais agdes implementadas - Teatro “Uma Aventura pela Igualdade”;
- Formag3o de Técnicos/as na drea da IG e da Violéncia Doméstica e
Trafico de Seres Humanos;
- Certificagdo do Gabinete de Apoio a Vitima; Adesdo a Rede Europeia
de Municipios Amigos das Familias;
- Galarddes: Prémio Viver em Igualdade; Autarquia Familiarmente
Responsavel;
- Apresentacdo Publica do PMIND; Projeto de lideranga feminina
“Yes, Igualdade;
- Workshops diversos; Protocolo de Apoio Psicolégico com as
corporagdes de bombeiros/as concelhias;
- Capacitagdo sobre Saude Mental Positiva;
- Workshop Defesa Pessoal;

Recursos disponibilizados a comunidade Diagndstico de Género; Plano Municipal para a Igualdade e N3o
Discriminagdo; Kit Yes, Igualdade; Flyers Gabinete Humanamente
Iguais; Peca de Teatro “Uma Aventura pela Igualdade”; outros

Parceiros envolvidos Entidades da Rede Social; Comunidade Intermunicipal do Tamega e
Sousa; Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Género; Ministério
Publico; outras que venham a ser identificadas como pertinentes
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CAMARA MUNICIPAL DE FELGUEIRAS
SERVICOS DE ACAO SOCIAL

Contacto

Designagdo do recurso

Area de Intervencio
Grupo-Alvo/Beneficiarios

Quantificagdo dos beneficiarios abrangidos
Necessidade/problema social a que pretende responder

Principais agdes implementadas

Recursos disponibilizados a comunidade

Parceiros envolvidos

Designagao da Instituicdo

969.324.106
humanamenteiguais@cm-felgueiras.pt
HUMANAMENTE IGUAIS

Violéncia Doméstica

Vitimas de violéncia doméstica e de género;

Comunidade;

300

Diminuicdo dos indices da prética de crime de violéncia doméstica;
Sensibilizagdo par comportamentos ajustados;

- Apoio e acompanhamento Social;

- Apoio psicoldgico;

- Apoio Juridico;

Estrutura de Atendimento;

Material Informativo;

Processo de acompanhamento social;

Camara Municipal de Felgueiras

Parceiros Externos (promogao de formagdo e capacitagdo)

CAMARA MUNICIPAL DE FELGUEIRAS
SERVICOS DE ACAO SOCIAL

Contacto

Designagdo do recurso

Area de Intervencgio

Grupo-Alvo/beneficidrios

Quantificagdo dos beneficiarios abrangidos
Necessidade/problema social a que pretende responder

Principais a¢oes implementadas

255.318.056
acaosocial@cm-felgueiras.pt
Prevenir e Intervir em Contexto Laboral

Promogéo de Salde e Seguranga no Trabalho

Colaboradores do Municipio

700

Contribuir para a promogdo da saude e seguranga no trabalho atra-
vés da promogao de estilos saudaveis e da prevengdo do consumo
de substancias psicoativas

- Agdes formativas a chefias e outros atores chaves do municipio;
- AgBes de sensibilizagdo a trabalhadores

-Criagdo de reforgo do circuito de procedimentos para
encaminhamento a estruturas de saude adequadas.
Parceiros envolvidos SICAD e ARS Norte
Designacdo da Instituicdo CAMARA MUNICIPAL DE FELGUEIRAS
SERVICOS DE AGAO SOCIAL
Contacto 255.318.056

Designagao do recurso

Area de Intervengio

Grupo-Alvo/Beneficiarios

Quantificagdo dos beneficiarios abrangidos
Necessidade/problema social a que pretende responder

Principais ag6es implementadas

acaosocial@cm-felgueiras.pt
Programa de Teleassisténcia

Acompanhamento social de proximidade

Populagdo idosa vulneravel

23

Garantir um policiamento de proximidade, um acompanhamento
social e 0 acompanhamento basico de saude da populagdo idosa,
previamente referenciada como vulneravel

- Visitas domicilidrias a populagdo idosa sinalizada;

- AvaliagGes socioecondmicas e familiares das situagdes
sinalizadas para avaliar o nivel de risco e vulnerabilidade

- Encetar os contactos necessarios com as diversas entidades
locais, para facilitar o acesso aos servigos;

- Disponibilizar o servigo de teleassisténcia;

- Reforgar o policiamento dos locais publicos mais frequentados
pela populagdo idosa

- Divulgar o Programa Apoio 65 — Idosos em seguranga
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Assistente Social
Psicélogo
Animador sécio cultural
Enfermeiro
GNR

CAMARA MUNICIPAL DE FELGUEIRAS
SERVICOS DE AGAO SOCIAL

Contacto

Designagao do recurso

Area de Intervencio

Grupo-Alvo/Beneficiarios

Quantificagdo dos beneficiarios abrangidos
Necessidade/problema social a que pretende responder

Principais agdes implementadas

Recursos disponibilizados a comunidade
Parceiros envolvidos

Designacdo da Instituicdo

255 318 056
geral@cm-felgueiras.pt
O RESTO E CONVERSA

Saude, sociedade, ambiente, entre outras

Comunidade

Comunidade

Cidadania, saude fisica e mental, poluigdo, entre outras

- Promover ciclos de conversas sobre temdaticas como saude,
sociedade, ambiente, entre outras

seminarios, coffee talks, debates, conferéncias, tertulias,
Camara Municipal de Felgueiras

CAMARA MUNICIPAL DE FELGUEIRAS

SERVICOS DE AGAO SOCIAL
Contacto 255 318 056
acaosocial@cm-felgueiras.pt
Designagao do recurso Qualldade

Area de Intervencio
Grupo-Alvo/Beneficidrios
Quantificagdo dos beneficiarios abrangidos

Necessidade/problema social a que pretende responder

Principais a¢oes implementadas

Recursos disponibilizados a comunidade
Parceiros envolvidos

Designacgao da Instituicdo

Promogdo do envelhecimento ativo e combater o isolamento social
Pessoas idosas
20

- Contribuir para a dignificagdo e melhoria da qualidade de vida da
populagdo idosa

- Minorar os fatores de isolamento social, proporcionando uma
vida mais ativa

- Promover a autonomia pessoal

- Melhorar a autoestima

- Fomentar o convivio, as relagdes interpessoais e a troca de
experiéncias

- Diminuir o sentimento de isolamento e abandono

- Promover hébitos saudaveis

- Retardar ou estabilizar o processo de envelhecimento

- Promogdo de atividades de envolvimento intelectual e fisico;

- Atualizagdo de conhecimentos;

- Criagdo e manutencgdo de relagdes sociais e culturais;

- Atividades culturais e desportivas...

Atividades ludico-recreativas

Camara Municipal de Felgueiras

Instituto Politécnico de Porto

CAMARA MUNICIPAL DE FELGUEIRAS

SERVICOS DE ACAO SOCIAL
Contacto 255 318 056
acaosocial@cm-felgueiras.pt
Designagdo do recurso Atividade

Area de Intervengio
Grupo-Alvo/Beneficiarios
Quantificagdo dos beneficiarios abrangidos

Promocgao do envelhecimento ativo e combater o isolamento social
Pessoas idosas
10
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Parceiros envolvidos
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- Contribuir para a dignificagdo e melhoria da qualidade de vida da
populagdo idosa
- Minorar os fatores de isolamento social, proporcionando uma
vida mais ativa
- Promover a autonomia pessoal
- Melhorar a autoestima
- Fomentar o convivio, as relagdes interpessoais e a troca de
experiéncias
- Diminuir o sentimento de isolamento e abandono
- Promover hébitos saudaveis
- Retardar ou estabilizar o processo de envelhecimento
- Promocdo de atividades de envolvimento intelectual e fisico;
- Atualizagdo de conhecimentos;
- Criagdo e manutencgdo de relagdes sociais e culturais;
- Atividades culturais e desportivas...
Atividades ludico-recreativas

Camara Municipal de Felgueiras

Universidade Sénior e Autodidata de Felgueiras

Contacto

Designagdo do recurso

Area (tematica) de Intervengdo
Grupo-Alvo/beneficiarios (a quem se dirige)

Quantificagdo dos beneficiarios abrangidos
Necessidade/problema social a que pretende responder

Principais ag6es implementadas
Recursos disponibilizados a comunidade

Parceiros envolvidos

www.usafelgueiras@blogspot.com
USAF

Acdo Social, Educagdo, Cultura e Desporto

Populagdo adulta e idosos

75
- Promover o envelhecimento ativo

- Aulas de diversas disciplinas
Atuagdo no ambito da cultura e da musica

Autarquia
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ANALISE CONJUNTA

Relativamente aos servigos e projetos aqui apresentados, constatamos que o concelho tem
um numero significativo de projetos e servicos ao servigo da comunidade, desenvolvidos tanto pelo
poder local, como pela rede de instituicdes existentes. Verificamos que ndo se resumem a
intervengdes pontuais, mas sim intervenc¢des continuas e continuadas. O recurso as parcerias locais,
territoriais e nacionais, para a implementagdo de servicos e projetos no territério, tem sido uma
mais-valia na intervencgdo social territorial e com resultados visiveis na comunidade, pois s6 com

esta articulacdo é possivel intervengGes concertadas, complementares e continuadas no tempo.

Muitos destes projetos sdo respostas as necessidades de intervencdo descritas no Plano de
Desenvolvimento Social do concelho e resultam de um planeamento estratégico integrado, onde
sobressai o trabalho em parceria e as intervencgdes direcionadas a diversos publicos-alvo, por forma

a ndo descurar qualquer elemento da comunidade.

Contudo, assistimos a alteragdes sociais e econdmicas que nos desafiam para a criagao de

novos servicos e projetos que vao de encontra a necessidades identificadas e ainda ndo colmatadas.

2.4. RESPOSTAS ATIPICAS

O objetivo deste ponto é o de mapear os recursos que ndo sdo respostas ou equipamentos

sociais tipificados com acordo com a Seguranca Social.

Designagdo da Instituigdo CASA — CENTRO DE APOIO AO SEM ABRIGO

937 607 880 / 968 772 891
porto@casa-apoioaosemabrigo.org
CASA AMIGA DE FELGUEIRAS

Contacto

Designacgdo do recurso

Area de Intervengio

Distribuigdo de refei¢bes e cabazes

Grupo-Alvo/beneficiarios

Pessoas em situacdo de sem abrigo e familias carenciadas

Quantificagdo dos beneficiarios abrangidos

PSSA — 16, familias carenciadas — 50

Necessidade/problema social a que pretende responder

PSSA e familias carenciadas

Principais a¢des implementadas

- Distribuigdo de refei¢cdes PSSA
- Distribuicdo de cabazes as familias

Recursos disponibilizados a comunidade

Alimentagdo, roupa, produtos de higiene, cobertores, etc..

Parceiros envolvidos

Empresas, particulares, juntas de freguesia.
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Designagao da Instituicdo CERCIFEL

Contacto 255 336 417
geral@cercifel.org.pt

Designagao do recurso TRANSPORTE PARA TODOS

Area de Intervencio Transporte para o agregado familiar com pessoas com deficiéncia

Grupo-Alvo/beneficidrios Pessoas com deficiéncia e familias

Quantificacdo dos beneficiarios abrangidos 40

Necessidade/problema social a que pretende responder | - Assegurar o transporte a pessoas com mobilidade reduzida que
carecem de um servigo especifico e de proximidade.

Principais agdes implementadas Transporte
Recursos disponibilizados a comunidade Transporte
Parceiros envolvidos A aguardar aprovagdo/ ou ndo da candidatura ao BPI Capacitar

2.5. CARATERIZAGAO GLOBAL DA REDE DE RESPOSTAS E EQUIPAMENTOS NO MUNICIPIO

DE FELGUEIRAS

Neste ponto pretendemos caraterizar as respostas sociais do concelho de Felgueiras, com

acordo com o Estado Portugués.

TABELA 71 - CARATERIZACAO GLOBAL DA REDE DE RESPOSTAS E EQUIPAMENTOS | FELGUEIRAS | 2022

RESPOSTA SOCIAL TOTAL  TAXA DE OCUPAGAO®  N.2 DE UTENTES EM LISTA DE %
ESPERA COMPARATIVA™

AMAS 5 == == 8,62%
CRECHE 10 102,2% 64 17,24%
J. I. REDE SOLIDARIA 7 93,03% 64 12,06%
CATL 7 52% 84 12,06%
Ly 1 56,6% 0 1,72%
cb 6 84,38% 16 10,34%
ERPI 6 100% 167 10,34%
SAD 10 93,45% 44 17,24%
uc 1 100% 0 1,72%
UMD 1 100% 0 1,72%
uLD 1 100% 0 1,72%
CACI 1 100% 51 1,72%
CS/RS 2 62,20% 0 3,44%
TOTAL 58 --- - ---

Ao analisar a tabela em cima é importante ter em atenc¢do o seguinte:

- Algumas respostas sociais encontram-se com uma taxa de ocupacgdo inferior a 100% e

apresentam, no entanto, pessoas em lista de espera. Significa por vezes, que os equipamentos

69 Racio entre o nimero de utentes e a capacidade da resposta social;
70 Récio entre as respostas sociais por tipologia e o total de respostas sociais existentes;
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gue nao tém a capacidade total preenchida situam-se em localidades distantes daquelas onde
se pretendia a vaga ou que a capacidade nao esta preenchida, visto que as vagas existentes nao

estdo dentro do acordo com o ISS e como tal os valores sdo bastante mais elevados.

TABELA 72 - COMPARAGAO RESPOSTAS SOCIAIS TIPIFICADAS E NAO TIPIFICADAS | FELGUEIRAS | 2022

COMPARAGAO DAS RESPOSTAS SOCIAIS NO CONCELHO DE FELGUEIRAS

TOTAL %
RESPOSTAS SOCIAIS TIPIFICADAS 58 67,44%
RESPOSTAS SOCIAIS NAO TIPIFICADAS"™ 28 32,56%
TOTAL 86 100%

TABELA 73 - N.2 DE RESPOSTAS SOCIAIS NAO TIPIFICADAS | POR TIPOLOGIAS | FELGUEIRAS | 2022

RESPOSTAS SOCIAIS NAO TIPIFICADAS TOTAL %
SERVICOS 20 71,43%
PROJETOS 6 21,43%
RESPOSTAS ATIPICAS 2 7,14%
TOTAL 28 100%

TABELA 74 - RESPOSTAS SOCIAIS TIPIFICADAS E NAO TIPIFICADAS | POR AREA | FELGUEIRAS | 2022

RESPOSTAS TIPIFICADAS RESPOSTAS NAO TIPIFICADAS  TOTAL
INFANCIA E JUVENTUDE 30 6 36
PESSOAS IDOSAS 22 4 26
PESSOAS EM SITUACAO DE DEPENDENCIA 3 1 4
PESSOAS COM DEFICIENCIA 1 2 3
FAMILIA E COMUNIDADE 2 15 17
TOTAL 58 28 86

Ao analisarmos as tabelas anteriores, verificamos que das 86 respostas (tipicas e ndo
tipicas), o concelho de Felgueiras tem 58 respostas tipificadas e 28 nao tipificadas (tabela 72),
representando as respostas sociais tipicas 67,44% e as respostas sociais atipicas 32,56% da do
apoio e agao social do concelho.

A drea mais representada em equipamentos, servigos e projetos é a da infancia e juventude,
com 36 respostas, seguida da populagdo idosa, com 26 respostas sociais (Tabela 74). E
importante salientar que as respostas para a Familia e Comunidade servem para apoiar, caso

se justifique, todas as outras areas de intervencao.

71 Inclui respostas atipicas, servicos e projetos.
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CAPITULO Ill. ANALISE QUALITATIVA E CARATERIZACAO DA CAPACIDADE

INSTALADA

3.1. ANALISE POR TIPOLOGIA DE RESPOSTA

As sociedades contemporaneas caraterizam-se, entre outros fatores, pela incerteza, a
interdependéncia e a complexidade, transformando o planeamento num exercicio cada vez mais
exigente.

Pensar a intervencdo de um territdrio, revela-se necessario praticar uma abordagem
sistémica que aposte, em simultaneo, em todas as vertentes da vida das pessoas e da comunidade,
exigindo um trabalho simultaneo numa grande multiplicidade de frentes, levando a mobilizagdo de
todos os atores pertinentes e a coordenagao dos seus esforgos numa dinamica integrada e
coerente. Para garantir eficacia e impacto, mas também por uma quest3o de economia de recursos
humanos, técnicos e financeiros.

Este trabalho deve comegar no interior da entidade promotora da intervenc¢do, entre os
seus diferentes setores direta ou indiretamente implicados na agdo.

E essencial que a instituicdo seja vista pelas pessoas residentes no territério da intervengdo
como uma realidade coesa e solidaria. Ou seja, a acdo tem de ser conduzida segundo um principio
de isomorfia: a articulagcdo e cooperacdo que se pretende promover entre as pessoas e familias
residentes tém de enformar a intervencdo dos vdrios parceiros implicados. Se assim ndo for, os
resultados serdo escassos e pouco duradouros.

Para tal, foi utilizada uma metodologia participativa (focus group e inquéritos por
questionarios) implicando os Stakeholders, contribuindo com o seu Know e com a analise das
politicas sociais, em curso em cada um deles. A intervenc¢do deve ser integrada e multidisciplinar,
levando sempre a melhoria continua das praticas e modos de intervencdo, respondendo a todos os
problemas sociais, em prol de um desenvolvimento sustentavel do territério aqui em analise.

Neste sentido, pretendesse neste capitulo analisar de forma particular a realidade social do
concelho de Felgueiras, identificando as necessidades e prioridades, tendo em conta as grandes

areas e respostas sociais.
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3.1.1. INFANCIA E JUVENTUDE

E por meio da acdo de monitorizacdo que o Estado, através do ISS, I.P. se relaciona
tecnicamente com as instituicbes que promovem respostas sociais, como as IPSS ou outras
legalmente equiparadas, assegurando alguns dos direitos sociais presentes na CRP. Nesta, vigora o
proprio direito a infancia e a juventude, que englobam igualmente o direito a familia e,
consequentemente, o proprio direito a educa¢do. Quando se reflete sobre a infancia de uma
crianca do ponto de vista da educacao, sdo inUmeros os modos como pode estar presente na sua
vida: a educacdo informal, a educacdao nao-formal e a educacao formal. Acresce que, na atualidade,
as criancgas experienciam muito precocemente contextos institucionais que se ocupam de si, em
consequéncia da participacao feminina no mercado de trabalho.

E um direito de todas as criancas terem a protecdo do Estado e da sociedade, contra
qualguer forma de discriminagdo, abandono ou comportamento abusivo por parte da familia ou
qualquer instituicao.

Em Felgueiras verificamos um numero significativo de criancas e jovens com medidas de
promocdo e protecdo instauradas pela CPCJ. E preocupante o elevado nimero de casos cujas

problematicas identificadas sdo a negligéncia parental, violéncia doméstica e absentismo escolar.

3.1.1.1. Principais problematicas identificadas no concelho de Felgueiras

e Numero elevado de criangas com atrasos no desenvolvimento da linguagem e fala,
fruto do contexto pandémico;

e |dentificados problemas de Psicomotricidade e de saide mental nas criangas;

e Verificou-se, nos mais jovens, um aumento dos casos de défices cognitivos e aumento
de casos de automutilagao;

e Insuficiéncia de técnicos diferenciados (ex: psicologos, terapeutas da
fala/ocupacionais...) nas equipas técnicas das instituicdes;

e Necessidade de terapias varias e diferenciadas (creche, pré-escolar e 12 CEB);

e Aumento de casos de dependéncias sem substancias;

e Familias disfuncionais com défices de competéncias de parentais

e Auséncia de um plano preventivo e precoce para antecipar as consequéncias sociais,
individuais e familiares geradas pela perturbacdo da saude mental, agravadas entre
outras, pela destruturacgdo familiar;

e Equipa de Intervengdo Precoce a funcionar a tempo parcial;
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e Elevado numero de criancas e jovens com medidas de promocdo e protecdo
residenciais;

e Criancas com notdria caréncia afetiva, dificuldades de concentracao e socializacao;

e Atrasos no desenvolvimento cognitivo e dificuldades nos processos de aquisicdo da
leitura e escrita;

e Dificuldades de articulagdo entre as ELI e o ensino particular e cooperativo;

e Elevado do numero de criangas com necessidades educativas especiais;

e Tempos de apoio disponibilizados a criancas com necessidades educativas especiais
insuficientes;

e Aumento de diagndstico de espetro do autismo;

e Aumento na procura das Creches e incapacidade destes equipamentos sociais em
terminar com as listas de espera;

e Isolamento social das criancgas e jovens;

e Aumento do nimero de criangcas com necessidades educativas especiais;

e Crescimento de situagdes de saude mental na infancia e juventude.

3.1.1.3. Necessidades de Intervengao Prioritarias

Reforcar a cobertura da rede de creches;

Alargar a proximidade da saude com todas as institui¢des;

Reforgar a intervenc¢do precoce, no que diz respeito ao tempo e aos técnicos das equipas
de intervengao precoce;

Implementar programas de saude mental;

Implementar acBes/programas de parentalidade positiva;

Criar nas escolas servigos de pré-avaliagdo e acompanhamento psicolégico a criangas e
jovens (individual ou em grupo terapéutico), consultas terapéuticas a pais, intervengdo na
crise, articulagdo e encaminhamento para outras especialidades e servigos da comunidade
em parceria com a area da saude;

Investir em metodologias inovadoras de prevengao primaria de comportamentos de risco;
Acompanhar regularmente e tornar as respostas mais céleres na drea da saude
infantojuvenil (psicologia e pedopsiquiatria);

Reforcar as equipas ELIS com recursos humanos especializados/diferenciados, e a tempo

inteiro;
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e Melhorar a articulagdo da ELI com o ensino particular e cooperativo;

e Realizar projetos de intervengao direta com os jovens;

e Reforco das equipas técnicas das instituicdes com técnicos diferenciados (psicélogos,
terapeutas de fala, terapeutas ocupacionais, entre outros);

e Promover atividades ocupacionais, ludico desportivas;

e Aumentar os tempos de apoio em sala especifica de apoio a criancas NEE;

e Reforcar os recursos humanos de apoio a criangas com NEE;

e Sensibilizar a comunidade e os técnicos para a problematica do autismo;

e Elaborar diagndstico especializado na problematica da salide mental,;

e Criar respostas/projetos ocupacionais comunitarios direcionados a criangas e jovens;

e Apoiar a rede de instituicdes existentes, através de incentivos a criacdo/qualificacdo dos

servicos por estas prestadas.

3.1.2. FAMILIA E COMUNIDADE

Na atualidade, assistimos a muitas transformacgdes familiares, tanto no que respeita as suas
relacGes internas como resultado de mudancas causadas na sua composi¢cdo como na sua estrutura.

De acordo com os dados quantitativos do apoio as familias, tratados neste documento, é
visivel um nimero significativo de agregados familiares que manifestam necessidade de algum tipo
de apoio material ou de acompanhamento e, em muitos casos de apoio social e até de emergéncia
social.

A intervencdo com as familias devera ser realizada numa perspetiva sistematica e de uma
forma sistémica, enquadrando as questdes familiares e comunitdrias como um todo. Pois, a familia
€ um sistema que recebe influéncias de outros sistemas, que passa por crises geradoras de stress,

de tensGes emocionais e de comportamentos sintomaticos.

3.1.2.1. Principais problematicas identificadas no concelho de Felgueiras
e Aumento de situacdes de doenca mental;
e Auséncia de estruturas/respostas sociais vocacionadas para a doenga mental;
e Dificuldade no acesso das familias, a servigos de psicologia e psiquiatria;
e Insuficiéncia de apoio alimentar, as familias mais carenciadas;
e Familias desestruturadas (problematicas mentais, historico de consumos);

e Falta de formagdo parental;
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Falta de qualificacao de alguns dos profissionais e interlocutores;

Pouca disponibilidade dos profissionais de saude intervirem no domicilio;

Numero significativo de casos de violéncia doméstica;

Violéncia doméstica associada a multiproblematicas sociais e comportamentais, tais como
problemas de saide mental e de dependéncia de alcool e outras drogas;

Isolamento e esgotamento dos cuidadores informais e suas familias;

Aumento de consumo de ansioliticos e antidepressivos.

3.1.2.3. Necessidades de Intervengao Prioritarias

Reforcar os apoios basicos de emergéncia social, tais como, o apoio alimentar;

Possibilitar as familias identificadas o acesso a modelos de parentalidade positiva;

Criar programas inovadores de apoio as familias;

Reforcar os apoios aos cuidadores informais;

Criar respostas ao nivel da saude mental, que permitam assegurar o acesso a a servicos de
saude mental de qualidade;

Capacitar o sistema de atores e as organizagdes que operam no ambito da salide mental;
Criar respostas para as dependéncias;

Capacitar o sistema de atores e as organizacdes que operam no ambito da violéncia
doméstica;

Criar um recurso local de atendimento, acompanhamento e reabilitacdo psicossocial de
cidaddos com problemas ligados as dependéncias (consulta especializada);

Implementar um Plano de Intervencdo Local para a Saude;

Reforgar as abordagens locais integradas de apoio ao desenvolvimento social, assente em
parcerias locais;

Candidaturas a projetos de intervencao social e comunitaria, de acordo com os avisos de
abertura;

Apoiar a rede de instituicBes existentes, através de incentivos a criagdo/qualificacdo dos

servigos por estas prestadas.
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3.1.3. PESSOAS IDOSAS

O aumento do envelhecimento populacional é uma realidade social cada vez mais evidente
a nivel mundial, nacional e local, consequéncia da melhoria de vida das popula¢ées, dos avancos da
saude publica e do progresso da medicina, assim como da diminuicdo da taxa de natalidade.
Contudo, a maior longevidade alcancada nem sempre corresponde um nivel de bem-estar e um
grau de autonomia que possibilite as pessoas idosas a satisfagcdao das necessidades fundamentais,
sem apoio significativo, tornando-se fulcral a existéncia de respostas de qualidade, desenvolvidas
na perspetiva do reconhecimento dos direitos das pessoas idosas.

As pessoas idosas sdo um dos grupos mais vulnerdveis, no concelho de Felgueiras, a

necessitar de fazer parte da agenda didria do Municipio.

3.1.3.1. Principais problematicas identificadas no concelho de Felgueiras

e Aumento do n? de utentes em lista de espera para ERPI’s;

e Aumento de situacGes de deméncias;

e Auséncia de estruturas/respostas sociais na drea das deméncias;

e Auséncia de pessoal especializado/qualificado para casos de doenca mental/deméncias;

e Insuficiéncia de respostas de acolhimento em estruturas de ERPI, para idosos dependentes;

e Necessidade de respostas especializadas e medicalizadas (CD, ERPI e SAD), para pessoas
com problemdaticas mentais e com técnicos de reabilitacdo;

o Necessidade de apoio das pessoas idosas para as atividades basicas relacionadas com o
autocuidado, incluindo os atos de vestir, a higiene pessoal, a alimentacao, a locomocao e a
capacidade de controlar os esfincteres;

e O aumento do nivel de dependéncia fisica e das doengas neuro degenerativas, leva a

necessidade de um apoio de 24h;
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Necessidade de formacao, ao nivel da Humanitude, nos cuidados nas equipas de primeira
intervencdo;
Alargar a proximidade das equipas da saude com todas as instituicdes, para uma melhor
articulacdo das necessidades identificadas;
As respostas existentes ndo correspondem satisfatoriamente a estes problemas de sadde,
em termos de infraestruturas fisicas e humanas especializadas;
Necessidade de Formar os trabalhadores das respostas sociais para pessoas idosas;
Necessidade de um acompanhamento mais estreito aos utentes, por vezes com
indisponibilidade familiar ou sem retaguarda familiar, que lhes possam assegurar os
cuidados basicos, pois os servicos prestados pelo SAD tornam-se desadequados as
necessidades dos utentes (grau de dependéncia, auséncia de suporte familiar ou outro),
perdendo a qualidade de vida;

Necessidade de apoio psicolégico e neuroldgico para as pessoas idosas;

Isolamento social dos idosos.

Necessidades de Intervengao Prioritarias

Aumentar a cobertura concelhia das respostas a prestar no apoio a terceira idade;
Requalificar a valéncia Centro de Dia, nomeadamente, através do alargamento de horas de
apoio e dias ndo uteis;

Reforgar a cobertura do Servigo de Apoio Domicilidrio (componente imaterial);
Requalificar o Servico de Apoio Domicilidrio, através de uma intervencao articulada com a
saude, ao nivel da reabilitacdo e dos cuidados de enfermagem;

Necessidade de alargar as equipas do SAD, para possibilitar o apoio diurno e noturno;
Necessidade de criar equipas especializadas (ao domicilio) para desenvolvimento de
atividades de estimulacdo cognitiva e treino de competéncias;
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e Necessidade de uma maior intervengdo na &rea cognitiva, acompanhamento/
“companhia”;

e Necessidade de equipamentos especializados em deméncias e salude mental;

e Diversificar os servicos e as respostas de proximidade, a prestar no apoio a terceira idade;

e Reforgar o niumero recursos humanos;

e Necessidade de uma intervencao de proximidade com a saude e a drea social;

e Criar a Comissao de Protecdo de Idosos;

e Criar estratégias e recursos de apoio aos cuidadores;

e Apoiar a rede de instituicbes existentes, através de incentivos a criagdo/qualificacdo dos

servigos por estas prestadas.

3.1.4. PESSOAS COM DEFICIENCIA

O contexto familiar representa o primeiro microssistema no qual os individuos se
desenvolvem no inicio da sua vida. A familia é vista como um sistema social responsavel pela
transmissdo dos valores, crengas, ideias e significados presentes na sociedade. As pessoas com
deficiéncia podem existir em qualquer tipo de familia, seja pela nascenca de um/a filho/a com
deficiéncia ou pela posterior aquisicdo da mesma através de um acidente ou descoberta de uma
doenca. Com a de uma pessoa com deficiéncia (na maior parte dos casos inesperada), as familias
deparam-se com desafios particulares da nova realidade para os quais ndo estdo preparadas e
como tal tem um impacto psicoldgico significativo na vida de qualquer familia.

Cada familia reage de forma diferente a sua nova realidade e essa resposta dependera de
varios inumeros fatores, tais como, a histéria de vida e as experiéncias vivenciadas pelos elementos
do agregado os conflitos vivenciados anteriormente e a forma como foram superados, as crengas e
valores partilhados por todos os elementos, a capacidade de responder a situa¢des de mudanga e,
ainda, o nivel cultural e socioecondmico da familia.

Contudo, todas as familias vao necessitar do apoio do estado e da comunidade onde se

encontram inseridas.
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Principais problematicas identificadas no concelho de Felgueiras

Insuficiéncia de equipamentos e respostas sociais de apoio a popula¢do com deficiéncia;
Auséncia de resposta para adultos com deficiéncia, nomeadamente Lar Residencial;
Elevado nimero de pessoas com deficiéncia sem apoio;

Auséncia de respostas no domicilio para pessoas com deficiéncia intelectual e
multideficiéncia;

Insuficiéncia da resposta social CACI;

Isolamento social das pessoas com deficiéncia;

Falta de acessibilidades para a populacdo com deficiéncia.

Necessidades de Intervengdo Prioritarias

Reforcar a capacidade do CACI;

Aumentar o numero de respostas sociais na area da deficiéncia, a partir da criagdo e
alargamento dos equipamentos sociais existentes no concelho;

Criar o Lar Residencial para a populacdo deficiente, complementando a atual oferta de
servigos a esta populagdo;

Criar o SAD dirigido especificamente para a populacdio com deficiéncia/adultos
dependentes;

Criacdo de atividades de promog¢do da autonomia das pessoas com deficiéncia;

Reduzir o isolamento;

Apoiar as familias cuidadores das pessoas com deficiéncia;

Capacitar e apoiar as familias cuidadores das pessoas com deficiéncia;

Criar servicos inovadores de apoio a pessoas com deficiéncia, nos seus domicilios;

Criar respostas com vista a promog¢do de redes de apoio familiar e comunitario e fomento

da acessibilidade universal.

3.1.5. SUSTENTABILIDADE DAS INSTITUICOES PARTICULARES DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

As InstituicOes Particulares de Solidariedade Social (IPSS) sdo instituicGes particulares, com

autonomia institucional do Estado e com gestdo prdpria, embora recebam apoios publicos

financeiros. O seu funcionamento tem como base apoios financeiros prestados por pessoas e/ou

entidad

es externas e ndo visam a obtencao ou distribuicao de lucro, mas sim os objetivos que
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levaram a sua constituicdo. Seguem praticas que se caraterizem pelo elevado grau de voluntariado
e pela grande rotatividade da liderancga.

Estas apresentam algumas limitacdes, das quais destacamos os reduzidos financiamentos
e a instabilidade dos quadros de pessoal, o que colocam em causa a missdao da organizacdo e a sua
sustentabilidade financeira.

A construcdo de uma instituicdo sustentdvel financeiramente implica adotar estratégias

gue aumente a eficacia e eficiéncia com que se prestam os servicos.

3.1.5.1. Principais problematicas identificadas no concelho de Felgueiras
e Verificou-se aumentos/exponentes nas faturas das IPSS’s ;
e Custos fixos elevados;
e Dificuldade em efetuar a manutencado do edificado;
o Dificil sustentabilidade das IPSS’s;
e Poucas vagas em acordo de cooperagdo;
e Dificuldades em contratacdo de pessoal;
e Mensalidades baixas, pagas pelos utentes, tendo em conta a realidade econdmica atual;
e Perda de qualidade dos servigcos prestados;

e Dificuldades em apoiar a populacdao mais pobre.

3.1.5.3. Necessidades de Intervengao Prioritarias

e Aumentar os acordos com a Seguranca Social;

e Necessidade de os acordos serem universais (tipificados);

e Necessidade de compensagao dos trabalhadores das IPSS’s;

e Aumentar as prestacBes pagas pelos utentes/clientes;

e Capacitar os recursos humanos (Relacionamento interpessoal; Humanitude; Deméncias /
Salde Mental; Gestdo da ansiedade e stress; Gestdo das emocdes; Novas tecnologias,
novos modelos pedagdgicos, primeiros socorros e suporte basico de vida e inteligéncia
emocional);

e Criar um quadro legal de apoio as instituicdes de solidariedade social, de forma a colmatar

a crescente inflagdo e subida generalizada de precos;
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Criar condicdes de trabalho justas, nomeadamente, respeitar os direitos humanos e

legislacdo laboral, compensacdo de dias para que haja equilibrio entre a vida pessoal e
profissional;

e Diversificar as fontes de financiamento e explorar iniciativas de cardcter privado que
permitam criar lucro para desenvolver os objetivos e a missao da organizacao;

e Necessidade de atualizar os valores pagos pelo estado, que devem acompanhar o aumento
dos custos;

e Gerir minuciosamente as despesas;

e Evitar desperdicios energéticos, alimentares, ou outras matérias como por exemplo papel,
através do recurso aos meios digitais, angariacdo de fundos (donativos);

e Apostar na eficiéncia energética, através de projetos que privilegiem o meio ambiente.

3.1.6. CAPACITAGCAO

As InstituicGes Particulares de Solidariedade Social sdo um marco incontornavel na
sociedade e um pilar bdsico para a efetivacdo dos direitos humanos dos cidadaos em geral.

Nas IPSS, a Gestdo de Recursos Humanos ocupa um papel muito relevante, uma vez que
assume particular importancia pela natureza social e humana das atividades que desenvolvem
de pessoas para pessoas, ja que sdo as pessoas o seu ativo principal e, como tal, a forma como cada
organizagao gere os seus Recursos Humanos podera influenciar o seu desempenho organizacional,
uma vez que tém de fazer frente a uma conjuntura econdmica desfavoravel e a reducdo do seu
financiamento por parte do Estado.

Os recursos humanos sdo um ativo diferente de qualquer outro, uma vez que devem ser
olhadas como clientes internos da instituicdo e desta forma tudo fazer para que se sintam realizadas
e satisfeitas no trabalho que tém de desenvolver.

O maior problema para a Gestdao de Recursos Humanos das IPSS, os seus ativos ndo sao
valorizados e sdao mal remunerados para desempenhar fungdes que obrigam a uma enorme
entrega, presenca e dedica¢do.

Existe a necessidade de olhar para este sector num prisma diferente, em que os Recursos
Humanos assumam um lugar de destaque e sejam percecionados como um “investimento”. A sua
capacitacdo esta na base deste investimento, pois pessoas mais capacitadas prestam servicos de

maior qualidade e com mais eficiéncia e eficacia.
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3.1.6.1. Areas de capacitagdo prioritarias para colaboradores das IPSS’s

Novas Tecnologias;

Novos Modelos Pedagdgicos;

Primeiros Socorros e Suporte Bésico de Vida;
Inteligéncia Emocional;

Relacionamento Interpessoal;

Humanitude;

Deméncias;

Criacdo de Negdcios Sociais e Implementacdo de Planos Estratégicos;
Doencas Neurodegenerativas;

Necessidades Educativas Especiais;

Gestdo de Ansiedade e Stress;

Gestdo das Emogoes;

Saude Mental.
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CAPITULO IV. GEORREFERENCIAGAO RESPOSTAS E EQUIPAMENTOS SOCIAIS

4.1 GEORREFERENCIAGAO DAS RESPOSTAS E EQUIPAMENTOS SOCIAIS

A Carta Social surgiu como resposta a necessidade de reforcar os mecanismos de

planeamento territorial e de apoio a tomada de decisdo, pretendendo-se que constituam um
instrumento de caracter oficial, global e de facil acesso, com a informacdo mais relevante
respeitante a rede de servigos e equipamentos sociais de um determinado territério.

O ponto fulcral de intervencao territorial deve reter sobre a base de qualquer projeto o
conhecimento necessario sobre como intervir. Através da georreferenciacdo das respostas e
equipamentos sociais, pretende-se com a andlise uma descri¢do da situacdo atual neste ambito.

Desta forma, a elaboracdo da Carta Social através do instrumento de georreferenciacdo
surge como um instrumento de planeamento, através da criacdo de espacos social e
territorialmente coesos, com uma rede de servigos e equipamentos sociais adequadamente
dimensionada e distribuida, de forma a responder com elevados niveis de eficiéncia as caréncias e
problematicas sociais existentes. Ainda assim, procurando antecipar aquelas que a um ritmo
acelerado vao surgindo, em resultado das transformagdes sociais, na nossa sociedade.

O concelho de Felgueiras dispde de Equipamentos e /ou Respostas Sociais que sdo
direcionadas a toda a populagdo, vocacionadas para responder as necessidades existentes na

comunidade.
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FIGURA 4 - LOCALIZACAO DE EQUIPAMENTOS E RESPOSTAS SOCIAIS

Carta Social Municipal

/| Equipamentos e Respostas Sociais

Felgueiras

Se focarmos a nossa andlise nos equipamentos para criangas e jovens, constatamos que
existe uma presenca ao longo de todo o territério do municipio de Felgueiras. Tal propdsito que
ndo se verifica relativamente a outros equipamentos e/ou respostas sociais.

Ao observar o cartograma (Figura 4 — Localizacdo de Equipamentos e Respostas Sociais),
constata-se que os equipamentos e/ou respostas sociais se concentram na zona centro, existindo
uma menor concentragdao dos mesmos a norte, noroeste e sudeste. No entanto, ressalva-se o facto
de que se tem assistido ao longo dos anos a um decréscimo da populacdo jovem face a um

crescimento exponencial da populagdo idosa presente nestas freguesias.
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FIGURA 5 - LOCALIZAGAO DE EQUIPAMENTOS E RESPOSTAS SOCIAIS
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Através da analise do cartograma representado pela Figura 5 (Localizagdo de Equipamentos

e Respostas Sociais) é possivel visualizar todas as respostas sociais existentes no Municipio e a sua

distribuicdo pelo territério.
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FIGURA 6 - LOCALIZACAO DE EQUIPAMENTOS E RESPOSTAS SOCIAIS: PUBLICO-ALVO
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Servindo de complementaridade a abordagem, o cartograma representado pela Figura 6
(Localizagdo de Equipamentos e Respostas Sociais: Publico-alvo), apresenta as respostas agregadas
por publico-alvo, o que nos permite ter a nocdo da existéncia populacional em termos de
territorio/localizagdo. Surgem identificados grupalmente: Criancgas e Jovens, Criangas e Jovens em
Situacdo de Perigo, Familia e Comunidade em Geral, Pessoas Adultas com Deficiéncia, Pessoas em

Situacdo de Dependéncia, Pessoas Idosas e Pessoas Sem Abrigo.
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4.1.1 CRIANGAS E JOVENS
“Porque todas as pessoas crescidas jd foram criangas. (Hd é poucas que se lembrem).”

Antoine Saint-Exupéry

No concelho de Felgueiras existem dez creches, as quais se localizam nas freguesias de
Margaride, Varzea, Idades, Santdo, Moure, Airaes, Varziela e Jugueiros. Tal como consta apresentado

na Figura 7 (Creches).

FIGURA 7 - CRECHES
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Como é possivel observar, no centro do municipio de Felgueiras é onde se localiza uma
maior expressividade de creches (Figura 7). Dado relevante que incita constatar que a noroeste, sul
e sudeste ndo existem respostas de Creche, o que sequencialmente reflete zonas com menor
populagdo e mais envelhecida.

Conveniente elaborar a observacdo de que a procura por esta resposta se encontra
correlacionada, por vezes, os equipamentos ndo tém a capacidade total preenchida ou porque se
situam em localidades distantes daquelas onde se pretendia a vaga ou que a capacidade ndo esta

preenchida. Urge também em considerar o facto de que a procura por esta resposta se concretiza
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relacionada com o emprego dos progenitores/cuidadores, uma vez que o tecido empresarial esta
dividido por diversas zonas industriais situacdo que torna por influenciar a localizacdo destas
respostas.

Ndo obstante, facto observavel também pelos Estabelecimentos de Educagdo Pré-Escolar
(Figura 8) que se encontram localizados ao longo do territério pelo que as respostas publicas
sobressaem pela proximidade de atuacdao. Como foi possivel considerar pela andlise no capitulo
anterior, no Municipio de Felgueiras encontra-se uma cobertura da resposta da rede publica pré-
escolar com os jardins-de-infancia distribuidos pelas diferentes freguesias, localizados pela zona

centro e sul, em Vila Cova da Lixa, Margaride, Unhdo, Airdes, Santdo e Idaes.

FIGURA 8 - ESTABELECIMENTOS DE EDUCACAO PRE-ESCOLAR
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FIGURA 9 - ESTABELECIMENTOS DE 12 CiCLO
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No que toca as respostas sociais do 12 Ciclo do Ensino Basico estas localizam-se nas
freguesias de Margaride e Unhdo. Tal como é observavel na figura 9, estes estabelecimentos de 1¢

Ciclo do Ensino Basico encontram-se na zona norte e sul do concelho de Felgueiras.
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FIGURA 10 — ESTABELECIMENTOS DE CENTROS DE ATIVIDADES DE TEMPOS LIVRES
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No municipio de Felgueiras encontram-se sete Centros de Atividades de Tempos Livres,
considerando estes como um estabelecimento de apoio social que pretende acolher criangas e
jovens, servindo-se da dinamizagao de atividades especificas ao desenvolvimento da personalidade
das criangas. Os CATL, de acordo, com a Figura 10, localizam-se pelas diversas freguesias de

Margaride, Idaes, Santao, Unhdo e Torrados.
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FIGURA 11 - LAR DE INFANCIA E JUVENTUDE
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O Equipamento da resposta social de Lar de Infancia e Juventude, esta localizado

na

freguesia de Margaride. Destacando-se pela sua especificidade de resposta, pelo acolhimento de

criancas/jovens em situacdo de perigo, ndo interfere nos movimentos populacionais internos ao

concelho, nem referente a assimetrias geograficas territoriais (Figura 11).
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4.1.2 PESSOAS IDOSAS

“Envelhecer é pura poesia: até o sorriso fica entre aspas.”

Marianna Moreno

No que diz respeito a populacdo idosa no concelho de Felgueiras identificamos as seguintes
respostas sociais: Centro de Dia, Centro de Convivio, Estruturas Residenciais para Pessoas ldosas,
Servico de Apoio Domicilidrio e Familias de Acolhimento para Pessoas ldosas. Relativamente aos
Centros de Dia é uma resposta social de que a atuacao destes consiste na prestacdao de um conjunto
de servicos que contribuem para a manutencao dos idosos no seu meio sociofamiliar.

No concelho existem sete respostas de Centro de Dia, sendo a sua expressividade é maior
em termos de dispersdo/concelhia. Considera-se a existéncia de sete Centros de Dia localizados em
Idaes, Vila Cova da Lixa, Santdo, Moure, Varziela e Margaride. Dada a dispersao territorial desta
resposta, denota-se que ha uma maior procura em termos de proximidade a residéncia dos utentes,
uma vez que os utentes deste priorizam a proximidade as suas zonas de residéncia, assim como

pela sua categorizacdo territorial e espacial (Figura 12).

FIGURA 12 - CENTROS DE DIA
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No concelho de Felgueiras existe um Centro de Convivio localizado em Sendim, pela
Associacdo de Solidariedade Social e Recreativa — ENREDA-TE (Figura 13). O Centro de Convivio
consiste numa resposta social, desenvolvida em equipamento, de apoio a atividades sécio

recreativas e culturais, organizadas e dinamizadas com a participacdo ativa das pessoas idosas.

FIGURA 13 - CENTRO DE CONViVIO
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O Servico de Apoio Domicilidrio é uma resposta social que consiste na prestacdo de
cuidados individualizados e personalizados no domicilio, a individuos e familias quando, por motivo
de doenca, deficiéncia ou outro impedimento, ndo possam assegurar tempordria ou
permanentemente, a satisfagdo das suas necessidades basicas e/ou atividades da vida diaria. No
concelho existem dez respostas que se encontram localizadas nas freguesias de Varzea, Idaes,

Margaride, Vila Cova da Lixa, Serrinha, Moure, Airdes, Varziela e Margaride.

FIGURA 14 — SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO (PESSOAS IDOSAS)
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Tornam-se referéncia também no municipio de Felgueiras, as Estruturas Residenciais para
Pessoas Idosas (ERPI), que se caracterizam por ser uma das respostas mais procuradas.
Indubitavelmente, esta procura é associada ao envelhecimento populacional, assim como com as
dinamicas sociais e profissionais das familias.

De acordo, com os dados observados no capitulo anterior, é verificdvel que todas as
freguesias tiveram um aumento significativo do grupo etdrio dos 65 anos ou +. Sendo que esses
dados permitem interpretar o peso da populacdo idosa no municipio de Felgueiras. No concelho
existem oito respostas de ERPI, se olharmos para o cartograma conseguimos detetar que existe

uma dispersao territorial a norte e sul deste equipamento (Figura 15).

FIGURA 15 — ESTRUTURA RESIDENCIAL PARA PESSOAS IDOSAS
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4.1.3 PESSOAS EM SITUAGAO DE DEPENDENCIA

“Em um mundo onde cada um é por si, eu serei por cada um.”

Edilson Limoeiro

No que concerne a Pessoas em Situacdo de Dependéncia, a Santa Casa da Misericordia de
Felgueiras dispGe de uma Rede de cuidados Continuados Integrados, como resposta social, situados
a norte do concelho pelo conjunto de trés equipamentos: Unidade de Convalescenca, Unidade de
Média Duragdo e Reabilitacdo e a Unidade de Longa Duragdo e Manutengao (Figura 16).

Bem como, a existéncia de uma Equipa de Cuidados Continuados Integrados, resposta
social, afeta a Administracdo Regional de Saude do Norte, IP (Figura 16). E de salientar que esta
representa uma equipa multidisciplinar de Cuidados de Saude Primarios e das entidades de apoio
social para a prestacdo de servicos domiciliarios derivados da avaliacao integral. Podem considerar-
se desde cuidados médicos, de enfermagem, de reabilitacdo e de apoio social, ou outros, destinado

a pessoas em situacdo de dependéncia.

FIGURA 16 - UNIDADE DE APOIO CONTINUADO
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4.1.4 PESSOAS COM DEFICIENCIA

“A inclusdo da pessoa com deficiéncia é a anulagdo do preconceito e a promogdo do bem-estar em prol de melhorias
continuas na vida”.

Andnimo

Felgueiras dispde de um Centro de Atividades e Capacitagdo para a Inclusdo, situado em
Varziela. O CACI é uma resposta social de base comunitdria, desenvolvida em equipamento, visando
uma regulamentacdo centrada em novos desafios, como a promocdao autonomia, da vida
independente, da qualidade de vida, da valorizacdo pessoal, profissional e da inclusdo social, em
concretizacdo dos principios e valores preconizados nos instrumentos legais. O Centro de
Atividades e Capacitacdo para a Inclusdo presente na CERCIFEL, Cooperativa de Solidariedade

Social, C.R.L, funciona na freguesia de Varziela (Figura 17).

FIGURA 17 - CENTRO DE ATIVIDADES E CAPACITACAO PARA A INCLUSAO
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4.1.5 FAMILIA E COMUNIDADE

“Ndo ha demonstragdo de consideragdo maior do que um ato de solidariedade.”

Andnimo

Para pensar a interven¢cdo Comunitdria e Social é fulcral deter a funcao de contribuir para

o investimento na qualidade de vida das populac¢des do territério. Veja-se que, a preocupacao com
0 bem-estar de quem mais necessita em consequéncia na melhoria da qualidade de vida das
pessoas, conduz a mobilizar esforcos para oferecer respostas aos mais diversos problemas sociais.
O Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS) é uma tipologia de servico que

deve assegurar o atendimento e o acompanhamento de pessoas, familias em situacdo de
vulnerabilidade, exclusdo social e de emergéncia social. No municipio de Felgueiras funciona um
servico pela Associacdo para o Desenvolvimento Integral de Barrosas, na freguesia de Idaes (Figura

18).
FIGURA 18 - FAMiLIA E COMUNIDADE - ATENDIMENTO, ACOMPANHAMENTO SOCIAL
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O Municipio de Felgueiras dispoe de uma Resposta Social — Ajuda Alimentar a Carenciados
pelas instituicGes CASA — Centro de Apoio ao Sem Abrigo (Felgueiras), Associacdo para o
Desenvolvimento Social da Freguesia de Margaride (Margaride), Associagdo para o
Desenvolvimento Integral de Barrosas (ldaes) e Casa do Povo da Lixa (Vila Cova da Lixa).

No que toca, a Ajuda Alimentar a Carenciados, esta resposta social, destina-se ao
fornecimento de refei¢cdes, em especial pessoas/familias vulneraveis em termos de fragilidade
social e econdmica, podendo também integrar outras atividades que podem ser descritas por
higiene pessoal e tratamento de roupas (Figura 19). Este servico materializa-se no POAPMC —
Programa Operacional as Pessoas Mais carenciadas e pelo Refeitério / Cantina Social,
contextualizando o facto de que estas respostas sociais funcionam em parceria de intervencao,

acabando por evitar a sobreposicdo de interveng¢des e ndo descorando da resposta a necessidades

partilhadas.
FIGURA 19 - FAMILIA E COMUNIDADE - AJUDA ALIMENTAR A CARENCIADOS
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A resposta social, desenvolvida em equipamento, da Equipa de Apoio a Pessoas Sem Abrigo
(Figura 20) é dispostas pelo municipio de Felgueiras que dispde a instituicdo CASA —Centro de Apoio
ao Sem Abrigo, ao abrigo da delegacao de Felgueiras. Este servico proporciona a distribuicdo de
géneros alimenticios, através de associa¢des ou entidades sem fins lucrativos, contribuindo para a

resolucdo de situacGes de caréncia alimentar e social.

FIGURA 20 - EQUIPA DE RUA PESSOAS SEM-ABRIGO
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Destaca-se também a resposta social, desenvolvida em equipamento, onde se prestam
servicos e desenvolvem atividades assistidas por um numero significativo de beneficidrios e
agregados familiares com caréncias basicas. Envolvendo o objetivo comum de intervir em situacdes
de pobreza e exclusdo social. De acordo com o cartograma apresentado, podemos apresentar duas
entidades que atuam nesta circunstancia de refeitério/cantina social, em Margaride pela
Associa¢cdo de Solidariedade Social Bairro Jodo Paulo Il e pela Santa Casa da Misericérdia de

Felgueiras (Figura 21).

FIGURA 21 - REFEITORIO / CANTINA SOCIAL
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4.2 AREAS DE INFLUENCIA E COBERTURA DO TERRITORIO

Para apurar a abrangéncia espacial sob as areas de influéncia e cobertura do territério,
nomeadamente a partir dos equipamentos sociais foram utilizados dois métodos: Distancia Linear
— Buffer e Método Isécronas.

= ADistancia Linear — Buffer, consiste na cobertura espacial que tende por base uma distancia

linear que é reproduzida por um raio de uma circunferéncia a partir da localizacdo do
equipamento social.

= O Método Isécronas através deste, permite-nos aceder a cobertura espacial, com base

numa distancia/tempo, que intercede ponderada a partir de infraestruturas rodoviaria
(linhas isécronas).

Considera-se revelante auferir que, paralelamente aos dois métodos, foi associada a populacao

abrangida de acordo com a classe etaria a quem se destina o equipamento social (dados obtidos

através dos Censos 2021).

4.2.1 METODO - DISTANCIA LINEAR

4.2.1.1 Criangas e Jovens

Vamos proceder a nossa andlise através da visualizagdo e interpretacdo das dreas de
influéncia, cobertura e sobreposicao com base no método de distancia linear. Desta forma, para
realizar a analise das Respostas Sociais Creche e Estabelecimentos de Ensino Pré-Escolar a distancia
a considerar sera de 1,5km.

Considerando a resposta social, o cartograma apresentado permite-nos concluir que
existem no territério areas a descoberto e que, paralelamente existem sobreposi¢des. Existe uma
proximidade evidente entre seis respostas sociais que se concentram nas freguesias que

apresentam uma maior densidade populacional (Figura 22).
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FIGURA 22 - CALcULO DA IRRADIAGAO POR TIPOLOGIA INFANCIA E JUVENTUDE - CRECHE
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FIGURA 23 - CALCULO DA IRRADIAGAO POR TIPOLOGIA INFANCIA E JUVENTUDE - CRECHES (SOBREPOSICOES)
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Outra conclusdo plausivel de abordar é a abrangéncia em termos de populagdo com idades

entre os 0-14 anos (de referir que, apesar de ndo ser a idade especifica de creche, é o intervalo nos

Censos 2021):

Existem cinco entidades que abrangem o maior nimero de populacdo nesta classe etaria
(1657), por se considerar tais sobreposicdes, o que evidentemente é explicavel pelo facto
de que estas se localizam na sede do Concelho. Considera-se a Santa Casa da Misericérdia
de Felgueiras, Associacdo para o Desenvolvimento e Progresso de Varzea — “Os
Principezinhos”, Associa¢do para o Desenvolvimento Social da Freguesia de Margaride,
Associacdo de Beneficéncia Casa de S. Vicente de Paulo e o Centro Social e Paroquial Divino
Salvador de Moure.

N3o obstante, em andlise com menor abrangéncia populacional (229) apresenta-se pelo
Centro Juvenil de S. José — Creche de Rosas Amorim.

Ainda assim, através dos cartogramas apresentados (Figura 22 e 23), constata-se a
existéncia de quatro IPSS que extravasam o concelho de Felgueiras em termos de area de

influéncia e cobertura.

Em matéria de Estabelecimentos de Educacdo Pré-Escolar, existe uma cobertura efetiva do

territério. Porém, veja-se que o facto de em determinadas zonas do concelho ndo se verificar a

presenca destes estabelecimentos, podera dever-se diversos motivos:

Inexisténcia de criangas e/ou politicas educativas que primam pela agregacdo em outros
estabelecimentos em prol de um melhor desenvolvimento das criangas. Efetivamente,
tendo em conta, os progenitores, o meio, o contexto sequencia reflexos no
desenvolvimento e crescimento das criangas (Figura 24 e 25).

Também pela analise do cartograma é possivel observar-se uma concentragdo de cinco
entidades a sul do territério do municipio. Todavia, na zona centro concentra-se as
entidades que integram uma maior densidade populacional numa abrangéncia espacial de
1,5km. Estas identificam-se pela Associacdo da Beneficéncia Casas de S. Vicente de Paulo

(1422) e a Santa Casa Misericordia de Felgueiras (1506), observavel pelas Figuras 24 e 25.
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FIGURA 25 - CALCULO POR IRRADIACAO POR TIPOLOGIA INFANCIA E JUVENTUDE - ESTABELECIMENTOS PRE-ESCOLAR
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4.2.1.2. Populagdo Adulta

Denota-se tornar relevante o facto de que referente a popula¢do adulta e de acordo com o
método de distancia linear, a mesma é considerada a partir da variagdo com as respostas sociais
especificas. Desta forma, a distancia a considerar na andlise é de 3 km. Isto significa que, na
distancia de trés quildmetros define-se qual a abrangéncia do equipamento social.

Como é possivel constatar a partir do cartograma seguinte (Figura 26), o Servigo de Apoio
Domicilidrio tem uma abrangéncia muito grande, de tal forma que todas as respostas sociais
extravasam os limites territoriais do Concelho de Felgueiras. Deste modo, também se consideram
sobreposicGes (Figura 27) em todos os equipamentos, bem como é percetivel na analise o nimero

de populagdo com idade superior a 65 anos que cada resposta social contem.

FIGURA 26 — CALCULO DA IRRADIAGCAO POR TIPOLOGIA - POPULAGAO ADULTA - PESSOAS IDOSAS - SERVIGCO DE APOIO
DOMICILIARIO
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FIGURA 27 — CALCULO DA IRRADIAGAO POR TIPOLOGIA - POPULACAO ADULTA - PESSOAS IDOSAS - SERVICO DE APOIO
DOMICILIARIO (SOBREPOSICOES)
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E possivel reportar que para a Resposta Social Centro de Convivio a distancia a considerar
é de 3km. Observa-se que, Felgueiras apresenta uma reduzida presenca da mesma no territério.
Apresentando-se pela Associacdo de Solidariedade Social e Recreativa — ENREDA-TE, sendo que nao
existe qualquer sobreposicdo de abrangéncias (Figura 28). Ndo obstante, podemos identificar o

numero de populacdo com mais de 65 anos que a resposta social abrange (1809).

FIGURA 28 - CALCULO DA IRRADIACAO POR TIPOLOGIA - POPULACAO ADULTA - PESSOAS IDOSAS - CENTRO DE CONViVIO
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Veja-se que, nas areas de influéncia e cobertura do territdrio de Felgueiras, a resposta social

desenvolvida pelo equipamento Centro de Dia, tendo em conta a abrangéncia espacial de 1km,
constata-se que existe uma concentragdo desta na zona centro e sul do Municipio, apesar de se
encontraram dispersas (Figura 29). Observa-se, com maior nimero total de populagdo de mais de

65 anos na zona Centro pela Santa Casa da Misericérdia de Felgueiras (1275) pela abrangéncia

espacial de 1km.

FIGURA 29 - CALCcULO DA IRRADIAGAO POR TIPOLOGIA - POPULAGCAO ADULTA - PESSOAS IDOSAS - CENTRO DE DIA
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Relatando a Estrutura Residencial para Pessoas Idosas, os cartogramas associados pelas
Figuras 30 e 31, apresentam as respostas em funcionamento, o que nos permite constatar uma
abrangéncia / cobertura insuficiente territério. Exatamente, porque em termos de taxa de
cobertura regista 71,1% e tendo em conta a populagdo idosa com idade igual ou superior a 65 anos,
de tal modo que Felgueiras apenas tem cobertura para 5,13%. A distancia de abrangéncia espacial
é admitida por 5 km, revelando sobreposi¢des de todas as respostas sociais, bem como um exceder

de todas elas para fora dos limites concelhios.

FIGURA 30 - CALCULO DA IRRADIACAO POR TIPOLOGIA - POPULACAO ADULTA - PESSOAS IDOSAS - ESTRUTURA RESIDENCIAL
PESSOAS IDOSAS
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FIGURA 31 - CALCULO DA IRRADIAGAO POR TIPOLOGIA - POPULAGAO ADULTA - PESSOAS IDOSAS - ESTRUTURA RESIDENCIAL
PESSOAS IDOSAS (SOBREPOSIGOES)
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4.2.1.3 Pessoas com Deficiéncia

Para realizar andlise referente a resposta social do Centro de Atividades e
Capacitacdo para a Inclusdo, declara-se uma abrangéncia espacial de 3km. Podendo
considerar-se de que a cobertura das respostas em um raio de trés quilémetros deixa
algumas freguesias a descoberto que n3o respondem a tais necessidades. E possivel
também visualizar a populagdo abrangida, porém ndo se torna passivel de verificar o
numero concreto de pessoas com deficiéncia. Ndo obstante, no municipio de Felgueiras
identifica-se a entidade CERCIFEL — Cooperativa da Solidariedade Social, C.R.L, de que pelos

calculos abrange 25738 pessoas residentes (Figura 32).

FIGURA 32 - CALCULO DA IRRADIACAO POR TIPOLOGIA - PESSOAS COM DEFICIENCIA - CENTRO DE ATIVIDADES E CAPACITACAO
PARA A INCLUSAO
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4.2.1.4 Familia e Comunidade
No tocante a anadlise da resposta social Ajuda Alimentar Carenciados a abrangéncia espacial
considerada é de 3km. A partir do cartograma apresentado, constata-se a existéncia de quatro
Respostas Sociais pelas determinadas areas do concelho. E relevante denotar que a populagio

abrangida por este assume grande expressividade, assumindo um total de populacdo de 25364

(Figura 33).

FIGURA 33 - CALcULO DA IRRADIAGAO POR TIPOLOGIA - FAMILIA E COMUNIDADE - AJUDA ALIMENTAR A CARENCIADOS
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FIGURA 34 - CALCULO DA IRRADIAGAO POR TIPOLOGIA - FAMILIA E COMUNIDADE - AJUDA ALIMENTAR A CARENCIADOS
(SOBREPOSICOES)
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Regista-se também algumas sobreposi¢des ao longo do municipio de Felgueiras, sendo que

algumas respostas sociais extravasam a delimitagdo territorial do concelhio (Figura 34).
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4.2.2. METODO - ISOCRONAS

Apds realizar a analise com base no método de distancia linear, pretende-se realizar uma
analise com base no Método — Isdcronas. Os pressupostos base deste tipo de analise consideram-
se:

= [sdcronas de acessibilidades a pé por resposta social (nogao da acessibilidade social);

= |sécronas de acessibilidades de carro por resposta social;

=  Ambas distancias temporais de 5 minutos, 10 minutos e 15 minutos;

E importante ressalvar de que as Isdcronas permitem realizar uma andlise da cobertura
espacial, com base numa distancia/tempo, que tende a ser ponderada a partir de uma
infraestrutura rodoviaria (linhas isécronas), repercutindo na real acessibilidade ao equipamento

social.
4.2.2.1 Infancia e Juventude

Direcionando a nossa analise na resposta social Creche assinala-se que, com base neste
método de anadlise, e deslocacdo a pé, tendo em conta os varios tempos (5, 10 e 15 minutos). A
partir do cartograma seguinte (Figura 35) averigua-se de que o concelho apresenta algumas areas
a descoberto. Porém, na zona centro existe alguma sobreposicdo de respostas sociais.
Concomitantemente, visualizamos algumas areas mais isoladas de acessibilidades nas freguesias de
Idaes, Serrinha, Airdes e Jugueiros.

Se prestarmos enfoque na analise através do mesmo método, tendo em conta a deslocagao
de carro, o cendrio altera-se. Isto significa que, existe uma cobertura muito expressiva ao longo de
todo o concelho de Felgueiras, reconhecendo o facto de que as distancias entre entidades minoram
e a acessibilidade é expressiva a todas as respostas socais, considerando também os limites do

concelhio (Figura 36).
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FIGURA 35 - ISOCRONAS DE ACESSIBILIDADES - DESLOCACI'-'\O A PE - CRECHE
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FIGURA 36 - ISOCRONAS DE ACESSIBILIDADES - DESLOCACAO DE CARRO - CRECHE
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Orientando a andlise nos Estabelecimentos de Ensino Pré-Escolar verifica-se que a
acessibilidade social (deslocacdo a pé) estd garantida, uma vez que estes estabelecimentos se
encontram distribuidos pelo concelho. De salientar, que quando tal ndo acontece deve-se a fatores
demograficos como também, e/ou, politicas educativas em prol de um melhor ensino.

Independentemente, quando estamos perante incentivos de melhoria das politicas
educativas inseridas num municipio, conseguimos constatar tal facto através da andlise do
cartograma n2 37 (Figura 37) de que ndo existe qualquer inacessibilidade suscetivel de registo. Veja-
se que analisando as isécronas de acessibilidade de deslocacdo de carro, referido anteriormente,

existe um acesso/tempo que assegura uma cobertura do territério.

FIGURA 37 - ISOCRONAS DE ACESSIBILIDADES - DESLOCACAO A PE - ESTABELECIMENTOS DE EDUCACAO PRE-ESCOLAR
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FIGURA 38 - ISOCRONAS DE ACESSIBILIDADES - DESLOCACAO DE CARRO - ESTABELECIMENTOS DE EDUCAGCAO PRE-ESCOLAR
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4.2.2.2 Pessoas Idosas

Inicialmente, em abordagem sobre as respostas apresentadas as Pessoas ldosas, refere em
causa de que a acessibilidade social do Centro de Convivio, depreendendo da acessibilidade a pé,
esta encontra-se garantida. Ndo obstante, trata-se da Unica resposta social de Centro Convivio
presente no concelho de Felgueiras, pelo que muitas vezes, torna-se condicionada devido a
dimens3do do municipio localizando-se na freguesia de Sendim, mais concretamente a norte (Figura
39).

Analisando a mesma resposta social, com base nas isécronas de acessibilidades de
deslocacdo de carro, é possivel verificar uma abrangéncia expressiva do territério, contrariando a
inacessibilidade social anterior demonstrada (Figura 40). Ndo descorando o facto de que este tem
pouca expressividade no concelho, ressalvando que podera estar correlacionada com estudos de

mercado e de necessidade deste tipo de resposta que sdo efetuados pelas préprias IPSS.
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FIGURA 39 - ISOCRONAS DE ACESSIBILIDADES - DESLOCAGAO A PE - CENTRO DE CONViVIO
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FIGURA 40 - ISOCRONAS DE ACESSIBILIDADES - DESLOCACAO DE CARRO - CENTRO DE CONViVIO
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Transferindo a nossa analise para a resposta social de Centros de Dia para Pessoas ldosas

observa-se que, a acessibilidade social esta garantida para as zonas identificadas no concelho pelas
entidades (Figura 41).

Se alterarmos o modo de deslocacdo verifica-se que a area de abrangéncia concelhia alarga
substancialmente, havendo uma grande acessibilidade de deslocagdo de carro a resposta social

(Figura 42).

FIGURA 41 - ISGCRONAS DE ACESSIBILIDADES - DESLOCAGAO A PE - CENTRO DE DIA
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FIGURA 42 - ISOCRONAS DE ACESSIBILIDADES - DESLOCAGAO DE CARRO - CENTRO DE DIA
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O Servigo de Apoio Domicilidrio tem por caracterizacdo um servico de proximidade e, desta
forma, a acessibilidade deste, deverd ser uma prioridade para as familias, assim como para as
proprias IPSS dos quais dependem dos calculos custo/beneficio dos servigos prestados.

Através da andlise do cartograma seguinte, é possivel observar que, a acessibilidade a pé
encontra-se garantida. Sobretudo, nas freguesias de Margaride, Varzea e Varziela que se
encontram localizadas na zona centro do concelhio (Figura 43).

Analisando a mesma resposta social, tendo em conta as isécronas de acessibilidades de

deslocagdo de carro reitera uma abrangéncia expressiva do territorio (Figura 44).

FIGURA 43 - ISOCRONAS DE ACESSIBILIDADES - DESLOCAGCAO A PE - SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO
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FIGURA 44 - ISOCRONAS DE ACESSIBILIDADES - DESLOCAGAO A PE - SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO
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Relativamente a acessibilidade social no que toca a deslocacdo a pé para a resposta social
de Estruturas Residenciais para Pessoas Idosas (ERPI), a mesma é limitada por algumas zonas
situadas territorialmente no concelho. Também é possivel considerar que algumas entidades se

localizam relativamente perto umas das outras no que toca a acessibilidade social (Figura 45).

FIGURA 45 - ISOCRONAS DE ACESSIBILIDADES - DESLOCAGAO A PE - ESTRUTURAS RESIDENCIAIS PARA PESSOAS IDOSAS
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Ao centrarmos a nossa analise a partir de outro meio de deslocagao, como de carro,

verificamos uma acessibilidade muito maior que alberga todo o municipio de Felgueiras (Figura 46).
E possivel auferir que a questdo central podera ndo prender-se diretamente com o acesso, mas sim
com as vagas que se encontram disponiveis nestas respostas sociais desenvolvidas em

equipamentos.

FIGURA 46 - ISOCRONAS DE ACESSIBILIDADES - DESLOCACAO DE CARRO - ESTRUTURAS RESIDENCIAIS PARA PESSOAS IDOSAS
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4.2.2.3 — Pessoas Com Deficiéncia

No tocante ao Centro de Atividades e Capacitagao para a Inclusdo, como apenas existe uma
entidade destas, confere-lhe uma acessibilidade social limitada as freguesias em que se encontra

circunscrito (Figura 47).

FIGURA 47 - ISOCRONAS DE ACESSIBILIDADES - DESLOCACAO A PE - PESSOAS ADULTAS COM DEFICIENCIA - CACI
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Entendendo outro tipo de andlise, contendo a analise de acessibilidade através da
deslocacdo de carro observa-se uma maior abrangéncia. Esta situagdo é visivel através do

cartograma seguinte apresentado, conotando-lhe a acessibilidade garantida no municipio de

Felgueiras (Figura 48).

FIGURA 48 - ISOCRONAS DE ACESSIBILIDADES - DESLOCAGAO DE CARRO - PESSOAS ADULTAS cOM DEFICIENCIA - CACI
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4.2.2.4 Familia e Comunidade

Primeiramente, ao considerarmos a resposta social relativamente a Ajuda Alimentar a
Carenciados, tendo em conta a acessibilidade social (a pé) fica condicionada a um ndmero mais
reduzido de populagdo e que, sobretudo, se encontre mais proximo das freguesias de Margaride,
Id3es e Vila Cova da Lixa (Figura 49).

Por outro lado, se centrarmos a nossa analise tendo em conta a deslocacao de carro aufere-
se de que neste tipo de resposta social a acessibilidade aumenta consideravelmente. Tendo em
conta o cartograma seguinte, é possivel analisar que dada a geografia do concelho, existe um
numero consideravel de situagbes me que a entrega de géneros alimenticios é feita

especificamente nas Institui¢cdes (Figura 50).

FIGURA 49 - ISOCRONAS DE ACESSIBILIDADES - DESLOCAGAO A PE - FAMILIA E COMUNIDADE - AJUDA ALIMENTAR A
CARENCIADOS
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FIGURA 50 - ISOCRONAS DE ACESSIBILIDADES - DESLOCAGCAO DE CARRO - FAMILIA E COMUNIDADE - AJUDA ALIMENTAR A
CARENCIADOS
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CAPITULO V. MAPEAMENTO DAS NECESSIDADES DE EQUIPAMENTOS E
RESPOSTAS SOCIAIS

5.1. MAPEAMENTO DAS NECESSIDADES DE EQUIPAMENTOS E RESPOSTAS SOCIAIS
PRIORITARIAS

Neste ponto pretende-se sintetizar a priorizacdo dos problemas sociais e respetivas
propostas de criacdo de equipamentos/servicos/projetos a implementar no concelho de Felgueiras,

com o objetivo de reforcar e colmatar as necessidades existentes.

5.1.1. MAPEAMENTO DE NECESSIDADES E RESPOSTAS SOCIAIS TIPIFICADAS E NAO
TIPIFICADAS

Neste ponto apresentam-se as necessidades de equipamentos e respostas sociais

tipificadas e ndo tipificadas consideradas prioritdrias para o concelho de Felgueiras.

RESPOSTAS TIPIFICADAS

Resposta social Creche

Centro de dia para pessoas em idade adulta, mas ndo idosa

ERPI — Estrutura Residéncia para Pessoas ldosas

ERPI — Estrutura Residéncia para Pessoas ldosas especializada nas deméncias
Centro de Dia especializado para pessoas com problemas neurodegenerativos/demenciais
Servigo de Apoio Domicilidrio Integrado

CACI — Centro de Atividades de Capacitagdo para a Inclusao

Lar Residencial para a Deficiéncia

SAD - Servigo de Apoio Domicilidrio, especializado na area da deficiéncia

MAVI — Modelo de Apoio a Vida Independente
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RESPOSTAS NAO TIPIFICADAS

Resposta na Area da Satde Mental para Criangas e Jovens
Centro de Recursos para a Parentalidade Positiva
Equipa técnica multidisciplinar de intervengdo no desenvolvimento de criangas e jovens

Criacdo de uma equipa multidisciplinar de intervengao ao nivel da saide mental de criancas
e jovens;

Implementacdo de um Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental (CAFAP);
Academia Sénior;
Acolhimento Residencial especializado na area da Saude mental

Equipa Multidisciplinar para a articulagdo institucional e interven¢do com os ldosos na
salde mental e doengas neuro degenerativas

Centro de acolhimento para emergéncia e descanso dos cuidadores
Comissdo de Protecdo aos ldosos;

Coldnia de férias para os clientes do CACI;

Academia de Artes Inclusivas;

Transporte Inclusivo;

Contas com Coragdo - Unidade Mdvel, preparada para o desenvolvimento de atividades
ocupacionais e de capacitagdo

Consulta especializada para acompanhamento das dependéncias

Consulta Psicooncologia

5.1.2. MAPEAMENTO DOS EQUIPAMENTOS E RESPOSTAS SOCIAIS PROJETADAS E EM
FASE DE IMPLEMENTACAO

O objetivo deste subponto é mapear os equipamentos e respostas socais ja projetadas para

a sua implementagdo no concelho e as que ja estdo em fase de construcdo e instalagao.
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Designacdo da Institui¢do Promotora
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Localizagdao

Tipologia do edificio
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Data prevista para o Inicio de funcionamento
Localizagdao

Tipologia do edificio

Vagas criadas

CARTA SOCIAL 2022-2026

MUNICIiPIO DE FELGUEIRAS
Camara Municipal de Felgueiras
PRR | N.2 4/C03-i01/2022
PRR-RE-C03-i01-04-000206
Dezembro 2022
Creche
n/s
Regilde
Adaptagao
36

Camara Municipal de Felgueiras
PRR | N.2 4/C03-i01/2022
PRR-RE-C03-i01-04-000207
Dezembro 2022

Creche

n/s

Vila Cova da Lixa
Adaptacdo/Ampliacdo

72

Camara Municipal de Felgueiras
PRR | N.2 4/C03-i01/2022
PRR-RE-C03-i01-04-000211
Dezembro 2022

Creche

n/s

Pombeiro de Ribavizela
Adaptagdo

36

Camara Municipal de Felgueiras
PRR | N.2 4/C03-i01/2022
PRR-RE-C03-i01-04-000217
Dezembro 2022

Creche

n/s

Rande (Longra)
Adaptacdo/Ampliacdo

36

Camara Municipal de Felgueiras
PRR | N.2 4/C03-i01/2022
PRR-RE-C03-i01-04-000221
Dezembro 2022

Creche

n/s

Iddes

Remodelagdo

36
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Designacgdo da Instituicdo Promotora

Aviso de Candidatura

Candidatura N.2

Data de submissao

Tipologia da resposta ou equipamento social
Data prevista para o Inicio de funcionamento
Localizagao

Tipologia do edificio

Vagas criadas

Designacgdo da Instituicdo Promotora

Aviso de Candidatura

Candidatura N.2

Data de submissao

Tipologia da resposta ou equipamento social
Data prevista para o Inicio de funcionamento
Localizagdo

Tipologia do edificio

Vagas criadas

Designacao da Instituicdo Promotora

Aviso de Candidatura

Candidatura N.2

Data de submissao

Tipologia da resposta ou equipamento social
Data prevista para o Inicio de funcionamento
Localizagdo

Tipologia do edificio

Vagas criadas

Designagao da Institui¢do Promotora

Aviso de Candidatura

Candidatura N.2

Data de submissdao

Tipologia da resposta ou equipamento social
Data prevista para o Inicio de funcionamento
Localizagdao

Tipologia do edificio

Vagas criadas

Total final

Designacao da Institui¢do Promotora

Aviso de Candidatura

Candidatura N.2

Data de submissao

Tipologia da resposta ou equipamento social
Data prevista para o Inicio de funcionamento
Localizagdao

Tipologia do edificio

Vagas criadas
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Camara Municipal de Felgueiras
PRR | N.2 4/C03-i01/2022
PRR-RE-C03-i01-04-000222
Dezembro 2022
Creche
n/s
Margaride
Adaptagao
36

Camara Municipal de Felgueiras
PRR | N.2 4/C03-i01/2022
PRR-RE-C03-i01-04-000223
Dezembro 2022

Creche

n/s

Torrados

Adaptagao

36

Camara Municipal de Felgueiras
PRR | N.2 4/C03-i01/2022
PRR-RE-C03-i01-04-000224
Dezembro 2022

Creche

n/s

Pinheiro

Adaptagdo

36

Centro Social e Paroquial Padre Anténio Mendonga de
Airaes

PRR | N.2 4/C03-i01/2022
PRR-RE-C03-i01-04-000156
Dezembro 2022

Creche

n/s

Airdes

Alargamento

11

42

CERCIFEL — Cooperativa Solidaria Social, CRL
NORTE-42-2019-56

NORTE-07-4842-FEDER-000521

27.01.2020

CACI

1.2 semestre de 2023

Rua Padre Jodo, n.2 5 Varziela Felgueiras
Requalificagdo e ampliagdo do equipamento existente
(conclusdo do edificado)

35
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Designacdo da Institui¢do Promotora
Tipologia da resposta ou equipamento social
Data prevista para o Inicio de funcionamento
Localizagao

Tipologia do edificio

Vagas criadas

Designacgdo da Instituicdo Promotora
Aviso de Candidatura

Candidatura N.2

Tipologia da resposta ou equipamento social
Data prevista para o Inicio de funcionamento
Localizagdo

Tipologia do edificio

Vagas Criadas

Designacao da Instituicdo Promotora

Aviso de Candidatura

Candidatura N.2

Data de submissao

Tipologia da resposta ou equipamento social
Data prevista para o Inicio de funcionamento
Localizagao

Tipologia do edificio

Vagas criadas
Total final

Designacdo da Instituigdo Promotora

Aviso de Candidatura

Candidatura N.2

Data de submissao

Tipologia da resposta ou equipamento social
Data prevista para o Inicio de funcionamento
Localizagdo

Tipologia do edificio

Vagas criadas
Total final
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CERCIFEL — Cooperativa Solidaria Social, CRL
Lar Residencial
2023
Rua Padre Jodo n.2 5 Varziela Felgueiras
Requalificagdo e ampliagdo do equipamento existente
(conclusdo do edificado)
20

CERCIFEL — Cooperativa Solidaria Social, CRL
PRR_TO1.2. Requalificagdo e Alargamento da Rede de
Equipamentos e Respostas Sociais
PRR_RE_COI_i01_02_000735

CACl e SAD

n/s

Rua Padre Jodo, n.2 5 Varziela Felgueiras

Construgdo de Raiz

CACI 30— SAD 12

Centro Social N2 Senhora de Pedra Maria

PARES 01/2019

12600

19.11.2019

Creche —tipologia 1

n/s

Varziela - Felgueiras

Requalificagdao e ampliagdo do equipamento existente

42

Centro Social N2 Senhora de Pedra Maria

PROCOOP 1/2021

85704

07.12.2021

SAD

N/S

Varziela - Felgueiras

Requalificacdo e ampliagdo do equipamento existente

25

169



’j

Felgueiras

CARTA SOCIAL 2022-2026
IMUNICIPIO DE FELGUEIRAS

CAPITULO VI. PLANEAMENTO PROSPETIVO DA REDE DE RESPOSTAS E
EQUIPAMENTOS SOCIAIS

6.1. ANALISE DE COBERTURA DAS RESPOSTAS SOCIAIS

Neste ponto pretendemos evidenciar as taxas de cobertura das respostas sociais’?, por
grupos etarios afetos a cada resposta tipificada.

Para tal iremo-nos socorrer de dois documentos oficiais do Instituto de Seguranca Social,
designadamente a carta social de 2020 e o seu documento orientador, Taxa de cobertura da
cooperacdo (TCCS) por concelho, de 2021, aplicada no ambito do PROCOOP, disponibilizado pelo
ISS.

Analisando os dados, podemos verificar que em 2021, existiam as seguintes taxas de

cobertura de cooperacdo, sistematizada no PROCOOP:

TABELA 75 - TAXA DE COBERTURA DA COOPERAGAO |PROCOOP | FELGUEIRAS | 2021

TIPOLOGIA DE RESPOSTAS SOCIAIS TAXAS DE COBERTURA
CRECHES FAMILIARES E CRECHE 76,7%
ESTRUTURA RESIDENCIAL PARA IDOSOS 71,1%
CENTRO DE DIA 70,8%
SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO 78,5%
CENTRO DE ATIVIDADES E CAPACITAGAO PARA A INCLUSAO (CACI) 55,1%
SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO (DEFICIENCIA) 00,0%
LAR RESIDENCIAL E RESIDENCIA AUTONOMA 00,0%

FONTE: ISS, PROCOOP, 2021

Embora seja um documento oficial e orientador para o alargamento das capacidades e/ou
dos acordos de cooperagao, entendemos que os mesmos nao refletem as verdadeiras necessidades
do concelho de Felgueiras.

Como tal, iremos calcular a taxa cobertura necessaria por resposta social, tendo em conta
os dados da populagdo dos censos de 2021 e a capacidade das respostas sociais, disponibilizados

pela carta social de 2021.

72 E resultante de um exercicio de sistematizagdo de informacdo em permanente desatualizagio decorrente das
flutuacGes estatisticas dos grupos etarios afetos as respostas sociais tipificadas;
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TABELA 76 - CALCULO DA TAXA DE COBERTURA | POPULAGAO RESIDENTE | FELGUEIRAS | 2021

TIPOLOGIA DE RESPOSTAS SOCIAIS TAXAS DE COBERTURA
CALCULADA

CRECHES FAMILIARES E CRECHE™ 27,01%

ESTRUTURA RESIDENCIAL PARA IDOSOS”* 5,13 %

CENTRO DE DIA”® 3,2%

SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO?® 2,98%

CENTRO DE ATIVIDADES E CAPACITAGAO PARA A INCLUSAO (CACI) -
SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO (DEFICIENCIA) 00,0%
LAR RESIDENCIAL E RESIDENCIA AUTONOMA 00,0%

Relativamente as valéncias direcionadas as pessoas idosas, o concelho apresenta uma
grande insuficiéncia. Nesta drea de intervencao, as taxas de cobertura sdao muito baixas. Ao nivel
das Estruturas Residenciais cobrem apenas 5,13% da populacdo com idade igual ou mais de 75 anos
de idade. Por outro lado, os Servigcos de Apoio Domiciliario existentes cobrem 2,98% da populacao
com mais de 65 anos de idade e os Centros de Dia abarcam apenas 3,2% da populacdo residente
com idade igual ou mais de 65 anos e menor de 75 anos.

No que se refere a creche e creche familiar, temos uma cobertura de 27,01% da populagao
residente com idade até aos 3 anos de idade.

Em relacdo a drea da deficiéncia ndo dispomos de dados suficientes que nos permitam

calcular esta taxa de cobertura.

No que diz respeito as listas de espera’’, foi-nos reportada, pelas instituicdes, a seguinte
situacgao:

73 Taxa de cobertura = n.2 de criancas em acordo (ano) *100
Criangas até aos 3 anos

74 Taxa de cobertura = n.2 de utentes em acordo (ano) *100
Populagdo residente 275 anos

75 Taxa de cobertura = n.2 de utentes em acordo (ano) *100
Populagdo residente 265 anos e <75 anos

76 Taxa de cobertura = n.2 de utentes em acordo (ano) *100
Populagdo residente 265 anos

77 Acreditamos que possa existir duplicagdo, pois um candidato pode inscrever-se na mesma resposta social em vdrias
instituicdes.
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TABELA 77 - LISTA DE ESPERA | RESPOSTAS SOCIAIS | FELGUEIRAS | 2022

= Creche = Pré-escolar = CATL CD = SAD =ERPI = CACI

FONTE: INSTITUICOES, TRATAMENTO CMF-SAS

Ao analisarmos o grafico em cima, verificamos que existe lista de espera com maior nimero
em determinadas respostas sociais do que em outras, como é caso da ERPI (363), do CATL, com 84,
da creche, com 79, e do pré-escolar com 61. Acreditamos que em algumas das inscrigdes possa
existir duplicagao de candidatos, pois um candidato pode inscrever-se na mesma resposta social
em varias instituicdes. Contudo, também sabemos que situagdes que ndo sdo contabilizas, visto
que a populagdo ja nem se inscreve, quando se aperceba do elevado nimero de candidatos em lista

de espera.

O CACI apresenta-nos também uma lista de espera de 51 pessoas com deficiéncia, o que

nos leva a pensar na necessidade de respostas para a deficiéncia no concelho.
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7. CONSIDERAGOES FINAIS

A Carta Social Municipal de Felgueiras, documento agora terminado, pretende ser uma
ferramenta integradora, coordenadora e orientadora das respostas sociais, servigos e projetos a
desenvolver na area social, de forma a responder com elevados niveis de eficiéncia as caréncias e
problematicas sociais existentes, bem como tentar antecipar aquelas que a um ritmo acelerado vao
surgindo, em resultado das transformacdes sociais, na nossa sociedade. Este documento
necessitara de uma monitorizacdo sistematica e deverd conservar a coeréncia e a eficacia da
estratégia face a realidade.

Para além do controle de concretizacdo das metas (qualitativo e quantitativo), no processo
de monitorizacdo e avaliacdo importa considerar também a influéncia de fatores externos. A
viabilizacdo da construcdo de equipamentos da Rede Solidaria continua e permanecera dependente
da abertura de programas de viabilizacdo e financiamento e a sustentabilidade do seu
funcionamento quotidiano dependente da celebracdo de acordos com a Seguranca Social, pelo
menos enquanto estas competéncias se mantiverem na esfera da Administracdo Central.

Com construgdo da Carta Social Municipal pretendeu-se elevar os niveis de resposta da rede
de servicos e equipamentos sociais; melhorar a oferta da rede de servicos e equipamentos sociais
através da identificacdo nas respostas sociais de fragilidades e/ou caréncias atuais ou previstas;
qualificar as respostas sociais; aumentar a qualidade do servigo prestado ao utente/cliente, através
da melhoria das condi¢gdes humanas, materiais e operacionais da rede de servigos e equipamentos
sociais; melhorar a distribuicdo espacial da rede de servigos e equipamentos sociais; criar uma
rede de servigos e equipamentos sociais corretamente estruturada em que as respostas sociais se
organizem espacialmente de acordo com os critérios locativos definidos.

Mas para que a Carta Social pudesse de facto atingir os seus objetivos, esta incluiu ainda
um segundo conjunto de questbes relevantes para a programacdo da rede de servigos e
equipamentos sociais. O conhecimento do territério nas suas mais variadas vertentes -
demografica, socioecondmica e fisica — assume um papel preponderante para a perce¢do da sua
realidade presente e futura.

Embora este documento tente ser um retrato completo do territdrio de Felgueiras, um
projeto com estas caracteristicas nunca estd terminado, pelo que a Carta Social manter-se-4
permanentemente aberta as alteragGes que certamente se irdo verificar nos mais variados

dominios.
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Parecer do Conselho Local de Agao Social

De acordo com o artigo n.26 da portaria n.266/2021, de 17 de margo, reuniu o
Conselho Local de Ac¢do Social, no dambito da Rede Social, no auditério da Camara
Municipal de Felgueiras, aos quatro dias do més de abril do ano de dois mil e vinte e
trés, pelas dezoito horas e trinta minutos, para analise e aprovacdo da Carta Social. A
reunido foi presidida pela Sr.2 Presidente do Conselho Local de Ac¢do Social, Dr.2 Rosa
Maria Pinto, por delegacdo de competéncias do Sr. Presidente de Camara, nos termos

e para efeitos do disposto no n.2 3 do Artigo 242 do Decreto-Lei n.2 115/2016, de 14 de

junho.
Foi apresentada a atualizacdo da Carta Social do Municipio de Felgueiras, e submetida

para apreciacdo e votagdao do Conselho Local de A¢dao Social. O documento

apresentado foi aprovado por unanimidade das entidades presentes.

A Presidente do Conselho Local de Acao Social

Assinado por: ROSA MARIA SOUSA PINTO
Data: 2023.04.14 14:31:49+01'00'

Cémara Municipal de Felgueiras
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